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RAPPORTRAPPORT

Naturvårdsverket har, på uppdrag av regeringen, ett ansvar för att ta fram riktade kommunikationsinsatser för att öka kunskapen 
hos konsumenter för en mer hållbar konsumtion av textilier. Inom ramen för regeringsuppdraget genomför myndigheten 
tillsammans med Konsumentverket och Kemikalieinspektionen kampanjen Textilsmart.

Gullers Grupp har tidigare genomfört en omfattade konsumentundersökning med allmänheten, inklusive en kvantitativ enkät, 
fokusgrupper, djupintervjuer och butiksundersökningar. En fortsättning på arbetet är denna uppföljande undersökning i form av en
kvantitativ konsumentundersökning via webbpanel. 

Undersökningen ligger inom ramen för arbetet med kampanjen Textilsmart. Naturvårdsverket vill få ytterligare underliggande 
kunskap för kampanjen, följa upp mot sina kommunikationsmål och fördjupa kunskapen om ett antal andra utvalda delar.

Undersökningen fungerar således som en kvalitetssäkrare av kommunikationen i kampanjen.
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