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Malgruppsanalys —
Naturovana friluftsutOvare

En analys av Naturovana friluftsutévares kunskap, attityd och upplevda hinder —
bade kopplat till att vistas i naturen och till allemansratten — med slutsatser och
rekommendationer fér Naturvardsverkets och vidareférmedlares kommunikation.
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Sammanfattning

Malgruppsanalysen syftar till att ge djupare kunskap om malgruppen "Naturovana
friluftsutdvares” kunskap, attityd och upplevda hinder - bade kopplat till att
vistas i naturen och till allemansratten. Analysen tar avstamp i en genomgang av
tidigare studier pa @mnet, samt 10 intervjuer med personer fran malgruppen.

Naturvistelser: | princip alla associerar naturen med vardena frihet, lugn, skénhet,
halsa, &ventyr och meditation. Den minsta gemensamma ndmnaren fér
malgruppen &r att de har positiva varden kring naturen och friluftsliv. Vanliga
negativa associationer ar mygg, fastingar och kyla. Den kunskap som naturovana
saknar ar fragor om hur man tar sig ut i naturen, vilka aktiviteter som ar mojliga,
vilka naturomraden som ar lattillgangliga och vilka sociala méjligheter som finns.

Allemansratten: Naturovana tycker generellt att allemansratten ar viktig, vard att
varna och nagot unikt for Sverige. Den mojliggoér naturvistelser idag och for
kommande generationer. Samtidigt finns i praktiken en individualistisk attityd,
man forlitar sig pa den egna férmagan att bedéma vad som ar tillatet fran
situation till situation. De flesta har med sig grundkunskap om allemansratten fran
skolan och barndomen. Nastan alla ar sjalvsdkra om sin kunskap, men
kunskapsluckor blottas vid resonemang om vad som géller i praktiken.

Analys och slutsatser: Kunskap och information adresserar bast praktiska hinder
till naturvistelser, medan attityd och inspiration éar viktigare fér att dvervinna
mentala hinder till naturvistelser och gott naturvett. Rekommendationerna bygger
pa slutsatser om att 1) information om allemansratten blir aktuell nar framst nar
nagon bestamt sig for att vistas i naturen, och 2) fler naturvistelser bygger 6kat
naturvett och kunskap om allemansratten.

Tips och rekommendationer: Fokus i kommunikation gentemot naturovana bér
vara att inspirera och bryta ner hinder snarare an att informera om rattigheter
och skyldigheter. Det ar viktigt att ta vara pa positiva associationer och att
fokusera pa upplevelsen, att erbjuda inspirerande exempel och resurser, samt att
engagera och framja dialog genom sociala medier, exempelvis genom att be
malgruppen att dela med sig av sina bésta tips och naturupplevelser.

For allemansratten rekommenderas en uppmuntrande ton i kommunikationen,
med fokus pa att satta kunskap och varden i sitt sammanhang i praktiska
situationer samt att uppmuntra till sjalvreflektion hos malgruppen. Dessutom
betonas vikten av att fortsatta utveckla hemsidan med fokus pa
s6kmotoroptimering (SEO), mobilanpassning och att erbjuda en bredd av
aktiviteter som kombinerar larande med handling samt nya sociala sammanhang
genom malgruppsnara stod, sarskilt inriktat pa naturovana.
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1. Inledning och bakgrund

1.1. Bakgrund

Naturvardsverket ar myndigheten med det 6vergripande ansvaret att arbeta med
och skapa férutsattningar for friluftsliv. Allemansratten ar en grundférutsattning
for friluftslivet och Naturvardsverket tar darfér en central roll i vagledning och
kommunikation kring allemansratten.

Under 2022 fick New Republic i uppdrag av Naturvardsverket att ta fram en
fornyad strategi for kommunikation om allemansratten. Den nya strategin
forhaller sig till nutida trender inom friluftslivet och aktuella férutsattningar for
Naturvardsverket och olika vidareférmedlares' kommunikation. Som en del av
den nya kommunikationsstrategin identifierades nya malgrupper for
kommunikationen om allemansratten. Dessa ryms inom fyra kluster:

e Vana friluftsutévare

e Naturnyfikna

e Besdksnaring och arrangdrer av evenemang i naturen
e Markagare och nyttjanderéattshavare

Indelningen i kluster syftar till att prioritera i arbetet, exempelvis for att
malgruppsanpassa budskap, kommunikationsaktiviteter och kanaler. Inom dessa
kluster har ett antal prioriterade slutmalgrupper identifierats, daribland
Naturovana friluftsutévare (Kluster: Naturnyfikna).

1.2. Malgruppen "Naturovana friluftsutovare”

Naturovana friluftsutévare ("Naturovana") ar en av Naturvardsverkets
prioriterade malgrupper i den gallande kommunikationsstrategin. Naturovana
utgoérs av de som i lag, men &nda viss, grad vistas ute i naturen.

Bakgrundsanalysen till kommunikationsstrategin visar att exempelvis boende i
storstader och unga mellan 18—-29 &r gamla ar éverrepresenterade inom gruppen.?
Samtidigt ar det en heterogen grupp som bestar av manniskor frén alla

Vidareférmedlare utgérs av den stora grupp aktérer som kommunicerar om allemansratten i
Sverige. Pa strategisk niva handlar det till exempel om lansstyrelser och Svenskt Friluftsliv. Pa
operativ niva ar aktorer som bedriver verksamhet nara malgrupperna och kan na dem direkt.
2 Se bl.a. Novus, Kunskapsundersokning om Allemansratten 2022
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demografiska bakgrunder i olika utstrackning. Det gemensamma karaktériserande
dragen &r att de:

1. Uppger att de sallan (men inte aldrig) befinner sig ute i naturen
2. Karaktéariserar sig sjdlva som ovana att vistas i naturen.

Tidigare studier indikerar att denna grupp omfattar cirka 20—-30 procent av
befolkningen, se figur 1 och 2.
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Figur 1. Ungefar hur ofta &r du ute i naturen??
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Figur 2: Hur ofta dgnar du dig at friluftsliv?*

Tidigare studier visar dven att grupper som (pa populationsniva) vistas mer sallan
i naturen generellt har lagre kunskap om allemansratten.® Naturvardsverket ska

3 Uppféljning av delar av den svenska friluftslivspolitiken (2022)
https://data.riksdagen.se/fil/BCCF8784-8AD5-49AE-9962-CODB2F52A3BD
4 Novus, Kunskapsundersoékning om Allemansratten 2022

5 Se bl.a. Novus, Kunskapsundersokning om Allemansratten 2022
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uppmuntra alla, &ven de Naturovana, att vistas ute i naturen. Samtidigt ska all
varna och ha god kunskap om allemansratten.

Kommunikationen med Naturovana och andra grupper inom klustret Naturnyfikna
kan fokusera pa att kdnna nyfikenhet och att det ar roligt att vara i naturen, i
kombination med att informera om vad som géller. Det ska bidra till att
malgruppen i storre utstrackning vistas i naturen, kanner sig trygga dar och
kédnner att det ar latt att gora ratt. Naturvardsverket nar de Naturovana genom sin
hemsida, sociala medier med aktivitets-, plats- och tidsspecifik information samt
genom en stor variation av vidareférmedlare.

1.3. Syfte

Syftet med malgruppsanalysen &r att ge Naturvardsverket och vidareférmedlare
djupare kunskap om malgruppen Naturovanas kunskap, attityd och upplevda
hinder - bade kopplat till att vistas i naturen och till allemansratten.

Analysen ska mynna ut i konkreta tips och rekommendationer om hur
Naturvardsverket och vidareférmedlare mer effektivt kan nd ut till malgruppen
med kommunikation om friluftsliv och allemansratten. Rekommendationerna ska
framja de effektmal som satts upp i Naturvardsverkets kommunikationsstrategi:

e Spridning: Fler har natts av eller s6kt information om allemansratten
e Kunskap: Hog kunskap om allemansratten

e Attityd: Fler ska anse att allemansratten ar viktig att varna

e Etik: Fler ska kdnna ett ansvar att folja allemansratten

e Beteende: Farre upplevda 6vertradelser fran allemansratten

2. Metod

Malgruppsanalysen bygger pa strukturerade djupintervjuer med tio personer
frdn malgruppen: de som 1) uppger att de sallan vistas i naturen, samt 2)
karaktariserar sig sjdlva som ovana. Rekrytering sker genom uppringning av ett
slumpmassigt urval av personer i Sverige som sallas ut genom initiala
kontrollfrégor for att fa en viss spridning i bakgrund, alder, kon och boendeort.
Intervjuerna genomfdrdes via Zoom i september 2023.

Det kvalitativa tillvagagangssattet ger mer nyanserade bilder av hur malgruppen
resonerar kring amnet. Det innefattar bland annat®:

e Kunskap och attityd till allemansratten
e Drivkrafter, hinder och motiv till att vistas i naturen

8 Se frageunderlag for intervjuerna i bilaga 1
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e Preferenser och rekommendationer om hur de vill bli nAdda med
kommunikation

Samtidigt innebar ett urval om tio intervjupersoner begrédnsade moéjligheter att
dra generella slutsatser pa populationsniva. Resultatet fran intervjuerna
analyseras darfér med grund i géllande kommunikationsstrategi samt tidigare
studier av relevans for amnet, i syfte att nyansera bilden av om Naturovanas
kunskap, behov, beteenden, 6nskemal och drivkrafter.

3. Tidigare studier

3.1. Ovana friluftsutdvare: en genomgang av befintlig
kunskap och strategier for att hjalpa dem ut i naturen

Infor genomférandet av Friluftslivets ar (2021) togs en kunskapssammanstallining
fram om malgruppen ovana friluftsutévare, med ett sarskilt fokus pa unga och
utrikes fédda’. Sammanstaliningen bygger pa en systematisk genomgang av ett
antal studier om malgruppens relation till friluftsliv, hinder att vistas i naturen,
kommunikationspreferenser samt strategier for att fa ut fler i naturen. Studierna
som lag till grund for rapporten ger i princip likartade resultat:

e Det finns en stor 6ppenhet bland naturovana infér att vistas mer i naturen.

e Malgruppen behdver inspireras och forses med praktisk information om
hur man kan vistas mer i naturen.

e Utlandsfédda hindras ofta av kunskapsbrist, unga hindras framst av
konkurrerande intressen och bristande inspiration.

e Det ar viktigt att nd de naturovana i kanaler och platser dar de redan vistas.

e Skraddarsydd kommunikation ar mer effektiv an generell
masskommunikation.

e Den sociala aspekten ar viktig — manga behoéver bli inspirerade och
guidade av nadgon som tar med dem fysiskt ut till naturen.

Tabell 1. Slutsatser fran tidigare malgruppsanalys (2021)

Relation till Utlandsfédda namner halsa (fysisk och mental) som framsta
naturen skalet att vistas i naturen. Utlandsfédda vill i hégre grad
spendera tid i storre grupper med slaktingar och sociala
aktiviteter, medan svenskfédda foredrar i hogre grad tystnad
och lugn i sma grupper.

7 https://www.luftenarfri.nu/wp-content/uploads/2020/10/Ma%CC%8Algruppsanalys-Ovana-
Friluftsuto%CC%88vare.pdf
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Yngre barn ser framst naturen som en lekplats och besoker
oftast naturen med familjen. Aldre barn vistas med vanner.
Unga har en positiv installning till att vistas i naturen — hela
93 procent menar att man mar battre i naturen.

Hinder

Tidsbrist, intresse och tillgang ar de vanligaste hindren.
Aven familjesituation och ensamhet namns. Mangden tid
man spenderar i naturen ar tatt kopplat till identitet.

Bland utlandsfédda utanfér Europa mérks okunskap som ett
tydligt hinder. Okunskapen handlar om allemansratten, vad
man kan géra i naturen samt transportméjligheter. Aven
kostnad och tillgang till utrustning ndmns som ett hinder
fér denna grupp.

Kommunikation

Utlandsfédda anvéander mobiler och digitala medier lika
mycket eller mer an svenskfédda. Manga utlandsfédda
uppskattar att fa information fysiskt pa strategiskt valda
platser.

For unga &r sociala medier de absolut vanligaste kanalerna:
Snapchat, TikTok och Youtube.

Strategier

Studier visar att guidade utflykter har varit effektiva for att
fa fler utlandsfédda att vistas i naturen. Aven att informera
genom exempelvis SFl, fysisk information utomhus samt
genom digitala kanaler.

Effektiva strategier for att fa unga att vistas i naturen ar via
foraldrarna och organiserade utflykter/lager. Att forsoka
forandra identiteter kring friluftsliv ar svart. En battre strategi
ar att omfamna identiteterna (t.ex. som gamers) och matcha
kommunikation mot deras intressen, t.ex. genom influencers.

3.2. Uppfoljning av malen for friluftspolitiken 2019

Naturvardsverket ar samordnande myndighet for uppféljningen av de tio
nationella malen for friluftslivspolitikens genomférande. Den senaste
uppfoéliningen® skedde ar 2019 och omfattar aren 2015-2019. Bland det som
undersoktes var utévande av friluftsliv pa befolkningsniva, férutsattningar for
friluftsliv och kommunikationens roll i maluppfyllnad. Till grund fér uppfoéljningen

8 https://www.naturvardsverket.se/amnesomraden/friluftsliv/sveriges-friluftlivsmal/uppfoljning-

av-malen-for-friluftslivspolitiken-2019/
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lag bland annat SCB:s undersékning om levnadsférhallanden® (ULF/SILC),
undersokningen Sverige friluftskommun, underlag fran myndigheterna med
uppfoéljningsansvar och en undersdkning genomférd av Mittuniversitetet pa
uppdrag av Naturvardsverket.

Urval av slutsatser fran uppféljningen:

e Den teoretiska kunskapen om allemansratten ar hog
Manniskor som bor i stader ar mer osékra pa vad som ryms inom
allemansratten. Bestksnaringen vantas bli en viktig malgrupp for arbetet
med véagledning om allemansratten.

o Tillganglig natur = mer naturvistelser = 6kad kunskap om allemansratt
Genom att vistas i naturen skapas naturférstaelse vilket i férlangningen
Okar kunskapen om allemansratten. For att kunna omséatta den teoretiska
kunskapen till praktik kravs tillganglig och hégkvalitativ natur.

e Tre grundlaggande férutsattningar: tillgang, tillganglighet och kvalitet
Ett naturomrade som ligger nara, ar tillgangligt och har hog kvalitet har
stdrst mojligheter att framja friluftsliv i vardagen. Skydd och skétsel av
bostad- och tatortsnara natur minskar hinder séa som tidsbrist.

e Stor konsensus om friluftslivets varden
Over 80 procent anser att friluftsliv bidrar till en mer meningsfull vardag,
90 procent att friluftsliv ar positivt for halsan, dver 50 procent att friluftsliv
paverkat deras val av bostadsort och att 70 procent upplever
aterhamtning vid utdévande av friluftsliv.

e Naturvana skiljer sig mellan demografiska grupper
Det ar vanligare med friluftsliv om man ar hégutbildad, bor pa landsbygden
eller i mindre tatort eller om bada ens foraldrar ar fédda i Sverige.

e Tidsbrist, tillgang och ensamhet hindrar
Upplevda hinder varierar i hég grad mellan olika grupper.

¢ Kommunikation en viktig pusselbit for tillganglighet
Otillracklig eller svaratkomlig kommunikation kan vara ett hinder. Olika
omraden marknadsférs och informeras om pa mycket olika satt.

® https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-
amne/levnadsforhallanden/levnhadsforhallanden/undersokningarna-av-levnadsforhallanden-ulf-

sile/
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e Digitala verktyg for aktivering allt vanligare
Kommuner, friluftsorganisationer och féreningar anvander allt oftare
digitala verktyg i sina aktiverande initiativ.

3.3. Kulturutskottet: Uppfoljning av delar av den svenska
friluftspolitiken (2022)

Den 1 december 2020 beslutade kulturutskottet att inleda en uppféljning av fyra
av de tio friluftspolitiska malen: Allemansratten, Tillgdng till natur for friluftsliv,
Attraktiv tatortsnara natur och Ett rikt friluftsliv i skolan. Uppféljningen
redovisades i april 2022.° Som en del av rapporten kartlades svenska folkets
friluftsvanor, genom en enkatundersdkning genomférd av Statistiska centralbyran
(SCB) hosten 2021.

Urval av slutsatser fran uppféljningen:

e Stor uppslutning bakom allemansratten
Svenskarna anser generellt att allemansratten ar viktig for friluftsaktiviteter
och véard att forsvara.

e Friluftsliv framst pa helger och langre ledigheter
Aldre personer &r ute i naturen mer an de yngre. Skillnaden férsvinner
under langre ledigheter.

e Den tatortsnéara naturen ar viktig
Det finns ett tydligt samband mellan avstandet till naturomréden och
besoksfrekvens. Tatortsnara natur ar sarskilt viktig fér de ovana. De tre
mest besokta naturomradena ar bebyggda omraden, skog samt sjodar.

e Pandemin: Fler besékare med samre kunskap
Fler ovana friluftsutdvare gett sig ut i naturen under pandemin, vilket lett till
fler bes6kare med sédmre kunskap om allemansrattens skyldigheter.

o Till fots det framsta transportmedlet
Till fots &r det dverlagset vanligaste transportmediet till det ndrmaste
naturomradet (80 procent). Ungeféar lika manga (ca 25 procent) tar endera
bilen eller cykeln. Ytterst fa anvander kollektiva fardmedel.

e Manga langtar till naturen
Nara halften (45 procent) uppgav att det fanns friluftsaktiviteter som inte
utdvades i 6nskad utstrackning senaste aret.

10 https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/rapport-fran-
riksdagen/uppfoljning-av-delar-av-den-svenska_h90wrfr9/ s. 97-115
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4,

4.1.

Tidsbrist, tillgdng och ensamhet hindrar

Vanligaste skalen att man inte kunnat égna sig at énskade friluftsaktiviteter
var tidsbrist, tillgang (till lampliga platser/omraden), och ensamhet
(avsaknad av nagon att utdva aktiviteten med). Funktionsnedsattning ar ett
hinder for de flesta friluftsaktiviteter.

Buller och nedskrapning ger negativa upplevelser

Framfor allt buller och nedskrépning bidrar till negativa upplevelser for
personer som vistas i naturen.

Resultat fran intervjuer

Malgruppens kunskap

Sjalvsakerhet i teorin, kunskapsluckor i praktiken

4.2.

Majoriteten av intervjupersonerna menar vid en direkt fréga att de har god
kunskap om vad allemansratten innebéar. Den vanligaste associationen ar
att man far plocka svamp och bar.

Sjalvsakerheten kring kunskapen sjunker vid resonemang om vad som
galler i praktiken vid specifika aktiviteter, tidpunkter och platser. Vanliga
kunskapsluckor ar information om att talta samt att géra upp eld.

Vad géller kunskap som kravs fér naturvistelser finns det en brist pa
kunskap om hur man tar sig ut i naturen. Tillgang till bil beskrivs av manga
som en foérutsattning for friluftsliv.

Det ar tydligt att "inte stdra, inte forstéra” ar ett budskap som har satt sig

for manga. Framfoér allt de aldre intervjupersonerna pekar pa att de fick sin
kunskap om allemansratten i skolan.

Malgruppens attityder

Lugn och avslappning trots mygg och fastingar

| princip alla har en positiv instéllning till att vistas i naturen, det associeras
med lugn, frihet, avslappning och meditation samt att det &r vackert.

| princip alla frdn malgruppen som intervjuades pekar pa myggor och
fastingar som det sdmsta med att vistas i naturen. Aven kyla namns.
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Viktigt att varna allemansratten — men identitet styr attityd

e De allra flesta intervjupersoner ser det som sjalvklart och viktigt att fdlja
allemansratten. Flera personer uttrycker att den annars riskerar att
forsvinna.

e Allemansratten ses som en rattighet men férknippas ocksa med ansvar.
Det finns en allman forstaelse for att man inte ska skada naturen. Nagra
pekar pé allemansratten som nagot unikt for Sverige.

e Vissa menar att de inte tdnker mycket pa allemansratten men anda kanner
ett ansvar for att varna naturen.

e Sjalvidentifikation ar centralt. Det finns personer som inte ser friluftsliv som
en del av sin identitet:

"Jag ar ingen skogsmulletyp direkt.”
e Individualism praglar vissa personers attityd till att folja allemansratten:
"Jag litar mer pa min egen hjarna &n lagstiftningen.”

"Jag vill fatta mina egna beslut om vad jag far goéra och inte géra.”

4.3. Upplevda hinder

Tidsbrist, bekvamlighet och transporter — mentala hinder?

e Det ar stort fokus pa tidsbrist och transportmajligheter i frdga om hinder.

“Det enda en myndighet eller organisation skulle kunna hjdlpa mig
med fér att komma ut i naturen dr om de skulle férse mig med en
bil eller mycket smidigare kollektivtrafik ut i de naturomréden
sasom skog, strand och hav som jag vill beséka.”

e Det framkommer ocksa begransande normer om att vistelse i naturen inte
ar for manniskor i storstéader.

e Enintervjuperson uppgav att han inte vagade sig ut i naturen av radsla for
att bli 6verfallen och rénad.

e Brist pa information om allemansratten identifieras inte som ett hinder. |
informationsvag saknas snarare praktisk information om vilka aktiviteter
som ar mojliga, nér man kan goéra det och hur man gar till vaga. Ofta handlar
det om inspiration och resurser.
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4.4.

Det som manga anger som praktiska hinder att ta sig ut i naturen ar i hog
grad mentala hinder. De hanvisar till transporter och att de inte har nagon
bil men det gar ju i de flesta fall kollektiva kommmunikationer och det finns
ofta tillgang till tdtortsnara natur.

Kommunikationspreferenser

Google dominerar

| princip alla googlar fram information — kombinerat med specifik
information fysiskt pa plats. Det lyfts upp som viktigt att man hamnar ratt
nar man googlar.

Inspiration i sociala medier, kommunens hemsida och fysisk information
(t.ex. i kollektivtrafik) namns ocksa.

Aktivitetsspecifik information och konkreta rad

Flera personer efterfragar aktivitets-, tids- och platsspecifik information —
ofta om eldningsférbud och var man far campa. Mer séddant efterfragas an
vad som géller generellt.

Det finns ocksa ett nskemal om att fa konkreta rad och "tips och tricks":

"Jag ér ju ingen skogsmulletyp direkt men jag skulle bli
intresserad av filmer ddr man lér sig ndgot nytt”

Flera skulle gérna se inspirerande annonser och information i
kollektivtrafiken (bussar och tag).

En hemsida som informerar och bryter ner praktiska hinder

Flera personer pekar pa att de vill bli nddda med kommunikation om
allemansratten pa en hemsida dar all information finns samlad.

Naturvardsverket som myndighet ar trovardig nar det kommer till att
férmedla vilken information som géller.

"Jag vill att det ska finnas bra information pa olika hemsidor som
jag kan komma till om jag googlar efter information. Om
informationen kommer fran en myndighet kénns den mer

trovérdig sa att jag kan lita pa den.”
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e Fa uppger att de soker specifikt efter information om allemansratten. Det
tyder pa att hemsidan med samlad information om allemansratten blir
aktuell framst fér de som redan bestamt sig for att ge sig ut i naturen. s

Det digitala &r med ute i naturen

e Flera intervjupersoner uppger att de anvander sin smartphone ute i
naturen foér en rad olika syften — kartor, vader, kamera, med mera. Aven ute
i naturen finns de som googlar om vad man far eller inte far goéra,
exempelvis kring eldningsférbud.

4.5. Representation och forebilder

Olika inspirationskallor

e Flera anger att de skulle kunna inspireras till naturvistelser genom sociala
medier som Youtube, Facebook, TikTok och Instagram

e Egen inre motivation, vanner och familj samt fysisk information i offentliga
utrymmen (t.ex. kollektivtrafik) namns ocksa som viktiga inspirationskallor.

Olika syn pa organisationer och myndigheters roll

o Det gér inte att paverka alla — vissa varjer sig mot fostrande information
och menar att motivationen méste komma inifr&n. Aven kommunikation
som ar menad att inspirera kan upplevas som fostrande.

” Jag tror inte att ndgon organisation eller myndighet skulle kunna
gobra nagonting fér att fa mig att vistas mer i naturen om de inte
hoppar in och skéter min webbshop”

e A andra sidan finns de som vill bli inspirerade och stottade av
organisationer och myndigheter: dels att anordna aktiviteter och sociala
sammanhang, dels att inspirera och informera om vad som géller.

“[..] kanske mer information och tips om vandringsleder och
liknande saker.”

Motivationen att vistas i naturen kommer inifran
e Sarskilt intervjuade man uppvisar en hég grad av individualism. Man vill inte

vara en person som blir “tillsagd” eller "paverkad” av organisationer att ge
sig ut i naturen. Motivationen att vistas i naturen kommer inifran:
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"Det &r jag som bestammer éver min tid och hur jag tillbringar
den.”

“Jag tror inte att nagon skulle kunna inspirera mig att vistas mer i
naturen utan det ligger helt och héllet inom mig att se till att det
hander i sé fall.”

“Jag har inget intresse av att bli nadd av nagon information kring
allemansratten da jag kdnner att jag kan s& mycket som behévs.”

“Ingen organisation kan pdverka hur mycket jag ar i naturen. Det
sker nér jag har tid och lust.”

Sociala sammanhang en stor drivkraft
e Flertalet intervjupersoner ser naturvistelser som nagot socialt och uppger

att de skulle spendera mer tid i naturen som en social aktivitet.

“[..] ett bra s&tt att umgés med vénner”
e Nagra vill bli inspirerade, eller till och med guidade, av ndgon med mer

naturvana. Kan vara vanner och familj eller i mer organiserad form.

e En utomeuropeiskt fédd intervjuperson 6nskade anpassade evenemang
fran friluftsorganisationer och myndigheter for att vistas mer i naturen och
lara sig mer om allemansrétten.

“Det skulle vara jattebra med anpassade evenemang som
exempelvis kulturella vandringar till intressanta platser som till
exempel vikingagravar. Guidade turer, svampturer.”

4.6. Ovriga insikter

Mobilen och digitala verktyg ar integrerade i friluftslivet

e Vill man fa information anvander man Google, &ven nar man &r ute i
naturen.

"Férhoppningsvis befinner jag mig pé ett stélle som har
Internettackning séa att jag kan googla mig fram till information
da.”

e Vader-, kamera- och kartappar ar bara nagra av de digitala verktygen som
ar fullt integrerade i folks naturvistelser.

e Det uttrycks en 6nskan om QR-koder med information pa plats i naturen.
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e Al-verktyg som Chat GPT anvands for att generera packlistor.

D

” Vi lat till och med ChatGPT ta fram en packningslista at oss vad
vi skulle ha med oss om vi skulle vandra vilket var hejdlést
effektivt.”
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5. Analys och slutsatser

| detta avsnitt gérs en samlad analys av genomférda intervjuer och den tidigare
kunskapsbasen om naturovanas kunskap, behov, beteenden, d6nskemal och
drivkrafter. Slutsatserna i analysen ligger till grund fér rekommendationer.

En generell slutsats ar att intervjuerna till stor del bekraftar, men nyanserar,
tidigare studiers resultat. Flertalet nya insikter framkommer som &r av relevans
for den samlade kommunikationen till malgruppen naturovana.

5.1 Malgruppens kunskap och attityd
Nagra utmaningar:

1. Overbrygga tréskeln frén sjalvbeddmd teoretisk kunskap till
situationsspecifik praktisk kunskap om allemansréatt och naturvett, utan att
upplevas som férmanande.

2. Sékerstalla en bredd i kommunikationen som tillgodoser den heterogena
malgruppens identiteter och behov.

3. Inspirera till naturvistelser och samtidigt informera om allemansrattens
skyldigheter utan att skapa negativa associationer.

4. Ta vara pa positiva associationer om friluftslivet for att inspirera till
naturvistelser och informera om allemansratten.

Hur 6ka kunskapen hos de som inte vill bli informerade?

Intervjupersonerna har gott sjalvfértroende om sin kunskap om allemansratten.
Det framkommer dock att den situationsspecifika kunskapen brister, exempelvis
vid resonemang om var och nar man far elda och télta. Detta ar i linje med vad
som framkommit i tidigare studier."

Den psykologiska kostnaden att bli varse om ens kunskapsluckor ar en
kommunikativ utmaning fér Naturvardsverket och vidareféormedlare. Sarskilt da
flera intervjupersoner uttrycker en ovilja ta emot information om allemansratten.
Delvis pé grund av ointresse, delvis d& de anser att de redan kan tillrackligt.

” Vad jag fér och inte far géra bedémer jag sjéalv pé plats och efter
min egen hjérna.”

“Jag har inget intresse av att bli nddd av nagon information kring

allemansréatten da jag kdnner att jag kan sé mycket som behévs.”

" Se bl.a. Novus, Kunskapsundersdkning om Allemansratten 2022
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Samtidigt finns ocksa de som efterfragar mer information, och tidigare studier™
har identifierat kunskapsbrist som ett hinder fér exempelvis utlandsfédda att ta
sig ut i naturen.

“Det skulle vara bra om det var rolig information som utbildade
oss invandrare i allemansrétten.”

Ett kommunikativt grepp ar att synliggdra kunskapsluckor ar att pa ett
intressevackande satt uppmuntra till sjélvreflektion, till exempel fragor som
"Visste du att..?”, "Vad hander nar..?" och "Hur vet man att..?". Det gar ocksa att i
stéllet uppmuntra till dialog ("Vad &r ditt basta tips i naturen?”) och deltagande
(genom lokala organisationer), snarare dn envagskommunikation fran centralt hall.

Att informera och inspirera en heterogen malgrupp

En utmaning ligger i att hitta en tonalitet i den breda kommmunikationen som éar
effektiv for hela den heterogena malgruppen. Pa strategisk niva kan det handla
det att sékerstalla en fortsatt stor variation av vidareférmedlare.

Tonaliteten kan genomgaende fokusera pa de gemensamma positiva
associationer som finns kring naturvistelser och allemansratten: frihet, lugn, hélsa,
avslappning och meditativa upplevelser — nagot unikt fér Sverige.

Tidigare studier™ har pekat pa att fler naturvistelser ocksa skapar en
naturférstaelse. Den som vistas mer i naturen far mer kunskap och kanner stoérre
ansvar for allemansratten. Ett tillvagagangssatt i den breda kommunikationen till
naturovana ar darfor att lagga storre fokus pa att inspirera och bryta ner hinder
till naturvistelser, snarare én att informera om rattigheter och skyldigheter.

Information om allemansratten ar inte ndgot som ensamt inspirerar folk att ge sig
ut i naturen. Fokus ligger pa upplevelsen, kénslan, vadret och kanske ny
utrustning. Upplevelsen bér darfér vara central i kommunikationen.

Allemansréatten ar i sin tur anvandbar kunskap fér de som redan bestédmt sig for
en naturvistelse. Information bor fortsatt finnas lattillgangligt pa
Naturvardsverkets hemsida. Information om allemansréatten finns d&ven med fordel
i omedelbar narhet till praktisk information om plats och aktivitet. Det géller bade
pa webben och fysiskt pa plats.

2 https://www.luftenarfri.nu/wp-content/uploads/2020/10/Ma%CC%8Algruppsanalys-Ovana-
Friluftsuto%CC%88vare.pdf

B https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-
amne/levnadsforhallanden/levnadsforhallanden/undersokningarna-av-levnadsforhallanden-ulf-

sile/
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Naturovan men naturromantisk: Positiva varden en katalysator for friluftsliv
Naturvistelser och allemansratten ses i princip genomgaende som nagonting
positivt av intervjupersonerna. Det ar en rattighet som ocksé férknippas med
ansvar. Allemansratten ar aven en mojliggdrare till naturvistelser, som associeras
med varden som frihet, lugn, avslappning och meditativa upplevelser.

Tidigare studier pekar p4 samma breda konsensus kring friluftslivets varden: Over
80 procent anser att friluftsliv bidrar till en mer meningsfull vardag, 90 procent
att friluftsliv ar positivt for halsan, 6ver 50 procent att friluftsliv paverkat deras val
av bostadsort och att 70 procent upplever aterhamtning vid utévande av
friluftsliv.'

David Thurfjell, professor i religionshistoria vid Sédertérns hogskola, gér sa langt
som att mena att "Naturen har blivit svenskarnas kyrka"."® Vardena som
framkommer i intervjuerna bekraftar denna tes. Svenskar ar naturromantiska och
naturen har en stark kulturell betydelse. Manga langtar till naturen.

Alla som informerar behover tédnka igenom vilka behov malgruppen férsoker
tillfredsstalla, hur malgruppen ser pa sig sjalv, och knyta an till detta. Aven bland
de naturovana finns gemensamma positiva associationer att anspela pa. Det bor
pragla kommunikation om friluftslivet i allménhet och allemansratten i synnerhet
— sarskilt till de naturovana.

Sasongsbetonade associationer

De flesta associerade allemansratten med ratten att plocka svamp och bar. Vid
frdgan om vad det sémsta med att vistas i naturen ar sa uppger nastan alla mygg
och fastingar. Associationerna kan ansses sasongsbetonade, da intervjuerna
genomférdes i september manad. Aven kommunikationen bér darfor félja
sasongerna for att vara relevant fér mottagaren, i enlighet med géllande strategi.
De gemensamma negativa associationerna (mygg och fastingar), bér bemétas i
kommunikationen. Det kan handla om konkreta tips och tricks.

Kunskap och attityd grundlaggs i barndomen

Manga uppger att de har en grundférstaelse for allemansratten fran skolan och
barndomen. Aven attityder och relation till naturen grundlaggs ofta i tidig alder.
Skolan, familjen och organisationer som framjar utomhusvistelser fér barn och
unga spelar en sarskild roll i det avseendet. En av de intervjuade ar lagstadielarare
och uppgav att hon undervisar sina elever om allemansrétten.

Tidigare studier har pavisat att unga ser naturen som lekplats, och gérna vistas i
den med familj och vanner. Information till féraldrar kan innehélla inspirerade tips

¥ https://www.naturvardsverket.se/amnesomraden/friluftsliv/sveriges-friluftlivsmal/uppfolining-
av-malen-for-friluftslivspolitiken-2019/
5 https://www.forskning.se/2020/05/28/naturen-har-blivit-svenskarnas-kyrka/
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om lattillgangliga naturvistelser for familjen. Vidareférmedlare och
Naturvardsverket sprider med férdel dven inspirerande aktiviteter dar
allemansratt och naturvett kombineras med lek i naturen, se exempelvis
Naturskyddsféreningens “Lek och lar utomhus”.®® Kunskap behéver praktiseras
och uppmuntra till handling.

Beteendefoérandring éver informationsspridning

Enbart praktisk information om rattigheter och skyldigheter inspirerar inte till
naturvistelser och naturvett. | stéllet riskerar informationen att ses som ett
fostrande satt att 6ka kunskapen fér en malgrupp som redan bedémer sig veta
tillrackligt.

Vad séger forskare?”

e Viar sociala och gér som andra manniskor gor
o Lyft en bredd av positiva férebilder.
o Uppmuntra naturvana att inspirera och engagera andra.
o Tonalitet som befaster positiva normer om naturvett.

e Kunskap behoéver praktiseras och omsattas till handling
o Fokus pa att skapa sociala sammanhang i naturen fér naturovana
o Tonalitet som fokuserar pa upplevelsen och tar vara pa positiva
associationer till naturen och allemansratten.
o Uppmana till handling med “calls-to-action” samt konkreta,
inspirerande tips om vad man kan géra i naturen: hur, var, med vem
och néar?

e Mer naturvistelser skapar 6kad naturforstaelse
o Sank troéskeln till naturvistelser genom att inspirera till enkla, icke-
krdvande naturaktiviteter.
o Fokusera pa att bryta ner vanliga hinder mot att vistas i naturen.
o Foérmedla konkreta exempel och tips pa hur man bast njuter av
naturen under olika férutsattningar.

6 https://www.naturskyddsforeningen.se/skola/utomhus/
7 https://www.slu.se/centrumbildningar-och-projekt/centrum-for-
naturvagledning/publikationer/naturvagledaren_/2021.1/att-kommunicera-allemansratt/
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5.2 Malgruppens upplevda hinder
Utmaningar:

1. Transport: Utmana forestéllningen att bil ar en férutsattning for friluftsliv.

2. Ensamhet: Skapa sammanhang dar naturvistelser blir en social plats fér
manga olika grupper och intressen.

3. Ointresse: Prioritera begrdnsade kommunikationsresurser gentemot de
som &r ointresserade av friluftsliv och information om natur/allemansratt.

4. Tidsbrist: Sanka trosklarna till de naturaktiviteter manga velat géra, men
inte hunnit/prioriterat.

5. Normer: Bryta normer som hindrar fler naturvistelser.

De hinder till att vistas i naturen som namns i intervjuerna ar till stor del i linje
med de som framkommit i tidigare studier: Tidsbrist, intresse, tillgang, ensamhet
och transportmadjligheter.

Transport: Ar bil en férutsattning for friluftsliv?

Vad som stack ut mest var hur mycket diskussioner om hinder centrerades kring
tillgdngen till bil. Det tycks rdda en uppfattning om att bil &r en férutséattning for
friluftsliv. Samtidigt visar studier att det dverladgset vanligaste sattet att ta sig till
sitt ndrmaste naturomrade é&r till fots. Endast 1 procent tar tdg och 3 procent buss
(se figur nedan).

Figur 3. Pa vilket satt brukar du ta dig till dit ndrmaste naturomrade? Flera
svarsalternativ mojliga'™
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Tidigare studier har pekat pa vikten av hogkvalitativ tatortsnara natur for att fler
ska kunna ta sig ut till fots. Samtidigt ser kollektivtrafiken ut att vara en outnyttjad
resurs for transport till naturen. Bland annat lansstyrelser har tidigare arbetat med

'® Naturvardsverket (2019) Friluftsliv 2018 — Nationell undersékning av svenska folkets friluftsvanor
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att tillgéngliggdra natur via kollektivtrafik.”® Det arbetet ar intressant att
utvardera. Det finns manga initiativ att inspireras av: se exempelvis UL och
Upplandsstiftelsens initiativ "Ta bussen till naturen”?° under sommaren 2023.

Skanetrafiken har ocksa varit med och tagit fram ett annat inspirerande verktyg:
Vandramedkoll.se, dar man far hjélp att hitta vandringsleder med kollektivtrafik.?
Ett annat exempel &r Stiftelsen Skanska Landskap som informerar om hur man
kan ta bussen ut till olika naturomraden.??

En social morot till naturvistelser

Aven om ensamhet inte ndmns som ett explicit hinder s& uppger flera
intervjupersoner att de skulle spendera mer tid i naturen om det var en social
aktivitet. Det kan vara i stérre organiserade sammanhang, med vanner eller med
familj. Brist pé sociala sammanhang kopplat till friluftslivet ndgot éven tidigare
studier pekat pa. Det tyder dels pa vikten av att naturvana manniskor inspirerar
mindre vana familjemedlemmar och vénner, dels pa vikten av en bredd av
naturaktiviteter anpassade fér de med mindre naturvana.

Tidsbrist, bekvamlighet och ointresse

Flera intervjupersoner uppger att tidsbrist ar ett hinder fér att vistas i naturen,
framst pa grund av sitt arbete. Det bekraftas av tidigare studier som visar att
andelen som vistas i naturen ékar markant under langre ledigheter.?

| vissa fall handlar tidsbrist helt enkelt om andra prioriteringar, bekvamlighet eller
ointresse. Det finns dock en stor del av den svenska befolkningen (45 procent)
som i tidigare studier uppgett att man inte utévade friluftsaktiviteter i 6nskad
utstrackning det senaste aret.2*

Strategisk allokering av kommunikationsresurser

En strategisk frdga i koommunikationen ar i vilken man resurser ska laggas pa att
inspirera den minoritet som ar ointresserad av naturvistelser eller ndgon typ av
stod frén friluftsorganisationer och myndigheter.

"Jag tror inte att nagon organisation eller myndighet skulle kunna
gbra ndgonting for att fa mig att vistas mer i naturen”

© https://data.riksdagen.se/fil/BCCF8784-8AD5-49AE-9962-CODB2F52A3BD s. 87
20 https://www.ul.se/kampanjer/sommar2023/ta-bussen-till-naturen/

2 https://www.vandramedkoll.se/

22 https://www.skanskalandskap.se/hitta-ratt-hallbart-uteliv/med-buss-till-naturen

2 https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/rapport-fran-
riksdagen/uppfolining-av-delar-av-den-svenska_h90wrfr9/

24 https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/rapport-fran-
riksdagen/uppfoljning-av-delar-av-den-svenska_h90wrfr9/
s. 97-115
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Generell kommunikation pa nationell niva ar sannolikt mest resurseffektiv nar den
inspirerar och bryter ner hinder (verkliga eller upplevda) fér den grupp som vill
spendera mer tid i naturen men inte vet hur. De mer naturvana bér i sin tur
mobiliseras som ambassadoérer for naturvistelser. Information om allemansratten
bor givetvis finnas lattillganglig for alla som séker den, bade samlat pa
Naturvardsverkets hemsida och férmedlat genom en variation av
vidareformedlare som nar den breda malgruppen pa olika satt.

Man behoéver inte vara en “skogsmulletyp”

Intervjuerna tyder pa att mangden tid man spenderar i naturen &r férknippat med
hur man identifierar sig. Somliga upplever begréansande normer om att
naturvistelser inte ar fér de som bor i storstader.

” Jag tror att jag &r styrd av normer att man ska bo i innerstan [...]
Jag ar ju egentligen motiverad att vistas i naturen och till och
med leva mitt liv mitt i den men ér inte villig att ta det stora steg
det skulle innebéra fér mig med en bostad pa landet”

Andra menar att de inte ar ndgon "skogsmulletyp”. Det finns ocksad de som menar
att de skulle kédnna sig inspirerade av friluftsliv om de hade "snygga outfits”.

Hansyn till naturen behdver bli en del av ens identitet, men dessférinnan behdéver
kommunikation bryta ner upplevda normer om att naturen inte skulle vara till f6r
alla. Allemansratten ar i sig nagot som mojliggoér for alla att vistas i naturen, vilket
ar ett budskap som boér framga i kommunikationen.

Inspirerande kommunikation maste samtidigt rimma med mottagarens identitet
och sjalvbild. Det ar ingen organisation som kan géra detta ensamt fér den
heterogena malgruppen. Det pekar pa vikten av en stor bredd av
vidareférmedlare, férebilder och influencers som ar del av kommunikationen om
friluftsliv och naturen.

Obekvama upplevelser i naturen

Kommunikation om naturvisteler och allemansratten kan i viss man behéva ta
hansyn till vanliga negativa upplevelser férknippade med naturvistelser. Vid
frdgan om vad som var det varsta med att vistas i naturen sa uppgav majoriteten
mygg och fastingar. En intervjuperson, boende i en kranskommun till Stockholm,
uppgav en radsla for att bli utsatt for brottslighet i naturen.

5.3 Kommunikationspreferenser

Ett sokmotorsoptimerat informationslandskap
| princip alla som letar efter information anvander Google. Fa uppger dock att de
soker specifikt efter information om allemansratten. Hemsidan om allemansratten
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blir darfér aktuell framst for de som redan har bestamt sig for att ge sig ut i
naturen.

Flera personer menar att de skulle uppskatta en hemsida dar all information finns
samlad och att myndigheter &r mest trovardiga. Darutéver ndmns kommunens
hemsida som viktig. Samlat utgér Naturvardsverkets hemsida fortsatt en central
grundresurs i den samlade kommunikationen om allemansratten.

Hemsidan bér vara sékmotoroptimerad. De som séker information om aktiviteter
(t.ex. svampplockning) bér enkelt hitta konkret information om vad som géller
enligt allemansratten med relevanta nyckelord fér den specifika aktiviteten, tiden
och platsen. Hemsidan bér vara val mobilanpassad och lattnavigerad med en
smartphone. Google prioriterar mobila webbplatser i sin rankning.

Nar inhamtar man information om allemansratten och naturvistelser?

Vid fragan om ndr man skulle séka information om vad man far och inte far géra
infér en naturvistelse ar det vanligaste spontana svaret oftast att man sdker upp
information i férvag. Ménga skulle ocksa uppskatta inspiration i kollektivtrafiken.

Val ute i naturen uppger manga att de anvander sin smartphone fér en rad olika
syften, bland annat kartor och fér att inhdmta information, exempelvis kring
eldningsforbud. En idé som ndmndes var att inkludera QR-koder dar information
formedlas fysiskt idag. QR-koder kan anvandas i flera kanaler och leda till konkret,
aktuell information om vad man far/inte far géra just nu (t.ex. eldningsférbud).

Manga uppger i intervjuerna att de garna skulle nas av inspiration, tips och tricks
via sociala medier. Facebook, Instagram och Youtube ndmns uttryckligen, medan
TikTok och Snapchat ar mer populart bland yngre malgrupper. Nagra personer
efterfrdgande intressevackande filmer och inlagg dar man lar sig ndgot nytt.

"Jag skulle bli intresserad av filmer dér man lar sig nagot nytt”

Individualistiska svenskars motivation kommer inifran

Flertalet intervjupersoner pekar pa att organisationer och influencers inte fyller
nagon roll i att inspirera dem att vistas mer i naturen. Motivationen maste komma
inifran:

“Ingen organisation kan paverka hur mycket jag &r i naturen. Det
sker nér jag har tid och lust.”

"Jag vet ingen mer dn mig sjédlv som skulle kunna inspirera mig till
att vara ute i naturen.”

Detta géller dock inte alla. Flera personer uppgav att de garna vill bli inspirerade
och stoéttade av organisationer och myndigheter. Det kan handla om att anordna
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aktiviteter och sociala sammanhang, men ocksa inspiration om vad man kan gora
och information om vad man far goéra.

5.4. Sammanfattande analys

Syftet med malgruppsanalysen har varit att ge Naturvardsverket och
vidareformedlare djupare kunskap om malgruppen Naturovanas kunskap, attityd
och upplevda hinder - bade kopplat till att vistas i naturen och till

allemansratten.

En slutsats fran analysen ar att praktiska hinder ryms bast inom kunskap och
information, medan mentala hinder ryms bast under attityd och inspiration.
Hinder presenteras darfér inte separat, utan som en del av kunskap respektive

attityd.
Naturvistelser Allemansratten
Kunskap & | Brist pa kunskap om: Hog sjalvupplevd
information | ¢ Hur man tar sig ut i naturen. grundforstaelse.

e Vilka aktiviteter som man kan Situationsspecifik
gora. kunskap brister.

e Vilka naturomraden som ar Anvandbar kunskap for
lattillgangliga och inte kraver de som redan bestamt
mycket tid. sig fér en naturvistelse.

e Mojliga sociala sammanhang i
naturen.

Attityd & e Nastan genomgéende positivt: Allemansratten ar viktig,
inspiration frihet, lugn, skénhet, halsa, vard att varna och

avslappning, aventyr och
meditativa upplevelser.
Sasongsbetonade negativa
associationer som kyla, mygg
och fastingar.

Individualistisk syn pa
naturvistelser, manga vill inte
bli paverkade.

Begransande normer.

nagot unikt for Sverige.
Allemansratten
mojliggdr naturvistelser
och att rora sig fritt.
Risk att allemansratten
forsvinner om vi inte
foljer den.

Utgangspunkten som alla naturovana delar ar att de séllan vistas i naturen.
Intresset, viljan, férutsattningarna och kunskapen om allemansréatten varierar
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daremot. De gemensamma malen for friluftspolitiken, och darmed aven for
kommunikationen i en bred mening, ar bland annat:

e En tillganglig natur for alla
e En god kunskap om allemansratten och allemansratten varnas
o Friluftsliv fér god folkhalsa

Kommunikationen till naturovana behdver ta hansyn till var mottagaren befinner
sig pa denna "kundresa”, fran utgangspunkten till den gemensamma malbilden.

Utifran analysen kan den typiska resan fran att sallan vistas i naturen, till att oftare
vistas i naturen med god kunskap om allemansratten och naturvett, illustreras
enligt nedan:

Utgangspunkt: fg—- [ ETTIGE

Vistas sallan i Vistas regelbundet
naturen. i naturen.

Generellt lagre Naturovana friluftsutovare God kunskap om
kunskap om och respekt fér
allemansratten allemansratten

1. 2. 3. 4.
Naturvistelser: Naturvistelser: Allemansratten: Allemansratten:
Attityd och Kunskap och Kunskap och Attityd och
inspiration information information inspiration

Figur 3. Resan fran naturovanas utgangspunkt till nskad malbild
Den illustrerade "kundresan” bygger pa foljande slutsatser fran analysen:

e Trots att malgruppen sallan vistas i naturen finns en grundldggande positiv
attityd till naturvistelser.

e Kommunikation behdéver bryta ner upplevda normer om att naturen inte
skulle vara till for alla.

e Manga naturovana vill nads av inspiration, tips och tricks kring naturvistelser.

e Den information som naturovana efterfragar for att vistas mer i naturen ar
sadan som bryter ner praktiska hinder och sanker trosklar.

e Fler naturvistelser bygger 6kat naturvett och kunskap om allemansratten.

e Hansyn till naturen behoéver bli en del av ens identitet.

e Enbart information om allemansratten bygger inte naturvett.

e Enbart information om allemansratten racker inte for att fa ut folk i naturen.
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¢ Information om allemansréattens rattigheter och skyldigheter tycks framst
bli aktuell fér de som redan bestamt sig for att ge sig ut i naturen.

6. Rekommendationer

| detta avsnitt ges rekommendationer i kormmunikationen om naturvistelser och
allemansratten, bade till Naturvardsverket och den breda grupp vidareférmedlare
som har naturovana som malgrupp. Rekommendationerna féljer den illustrerade
"kundresan” fér de naturovana (se avsnitt 5.4.) fran utgangspunkt till énskad
malbild:

1. 2. 3. 4.
Naturvistelser: Naturvistelser: Allemansratten: Allemansratten:

Attityd och Kunskap och Kunskap och Attityd och
inspiration information information inspiration

Figur 4. Fyra steg till 6nskad malbild fér naturovana

Flera rekommendationer harmoniserar med och utvecklar delar av radande
kommunikationsstrategi for allemansratten. Andra rad och rekommendationer
handlar om strategiska vagval, nya perspektiv med konkreta tips fér hur och nar
Naturvardsverket och olika vidareférmedlare kan kommunicera till malgruppen.

6.1. Naturvistelser: Attityd och inspiration

e Kommunikation kan ske bade pa nationell och lokal niva.

e Kommunicera utifran ett positivt grundantagande som bekraftar att
mottagaren har en grundldggande uppskattning fér naturen och
allemansratten.

e “"Naturen har blivit svenskarnas kyrka” — Aven de naturovana langtar till
naturen. Vissa foredrar det lugna och meditativa av att vara sjalv i naturen
eller med sin hund, vissa ser det som en plats fér umgange och aventyr.
Lyft bada perspektiven i inspirerande kommunikation.

e Fokusera pa upplevelsen. Koppla kommunikationen till positiva
associationer med naturen, sadsom frihet, lugn, halsa, avslappning, dventyr
och meditativa upplevelser.

o Tillexempel om "Frihet”: Emfas pa att naturen ar 6ppet och fritt
utrymme dar varje individ, genom allemansratten, kan gbéra vad den
vill i sin egen takt.

e 28



e Fokusera fler kommunikationsinsatser pa att inspirera och bryta ner
barriarer (verkliga eller upplevda) till de som vill ut i naturen, men inte vet
hur, snarare an de som &r ointresserade av naturen och stdéd/information
frdn myndigheter och organisationer. Understryk enkelhet och fordelar
utan att skuldbeldgga och vara férmanande.

e Uppmuntra till kdnslan av gemenskap och delaktighet i att vardesatta
naturen och allemansréatten for framtida generationer. Lyft fram férebilder
och goda exempel inom gemenskapen.

¢ |Inspirera de med stor naturvana i hur de kan "Ta med dig en van" ut i
naturen och dela med sig av sina basta tips.

e Samla goda, inspirerande exempel och resurser pa Naturvardsverkets
hemsida om hur olika samarbeten och initiativ har tillgangliggjort naturen
fér naturovana och frémjat gott naturvett.

e Framija dialog 6ver envagskommunikation:

o Engagera influencers och mer naturvana att dela sina basta naturtips. |
sin enklaste form kan man pa sociala medier be foljare ge sin basta
I6sning pa ett klurigt scenario i naturen eller sitt basta tips att ta sig ut i
naturen utan bil.

o Uppmuntra till delning av egna naturupplevelser pa sociala medier,
dar folk visar upp sin version av friluftsliv.

e Anvand berattelser/storytelling fran en bredd av méanniskor for att skapa
emotionella kopplingar och inspirera till handling.

¢ Anvand bilder och videoklipp som véacker langtan till naturen.

e Folj sasongerna i all kommunikation. Erbjud tips och inspiration baserat pa
sasong i enlighet med géllande strategi. | checklista fér kommunikation?®,
lagg till att kommunikation om allemansréatten bér félja relevanta aktiviteter
for géllande sasong.

e Frédmja lokala temadagar, dar folk uppmuntras ta med sig vanner och
familj ut i naturen, gérna dar utomhusaktiviteter anordnas med tillgéangligt
stéd och resurser.

25 https://www.naturvardsverket.se/vagledning-och-stod/allemansratten/kommunicera-om-
allemansratten/
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6.2.

Naturvistelser: Kunskap och information

Fler naturvistelser = 6kat naturvett. Fokusera kommunikationen till
naturovana pa att inspirera och bryta ner hinder till naturvistelser for,
snarare an att informera om rattigheter/skyldigheter.

Fokusera pa lokala och malgruppsnéara exempel och vidareférmedlare
for att 6ka relevansen, exempelvis genom att

uppmarksamma andra naturovana som hittat néje i naturen

lokala sociala sammanhang

lattillgangliga naturomraden

ovantade transportmojligheter

(@]

O O O

Anvand en inspirerande, troskelsdnkande och intressevackande ton i
stallet for direktiv. Exempel: "Hér &r fem lattillgéngliga naturvégar kring [din
storstad] fér helgutflykten med vénnerna.”, i stéllet fér "Utforska naturen
runt [din storstad]"

Sank troskeln for att investera tid: kommunikation till Naturovana bér ha
storre fokus péa korta och latta naturupplevelser som inte krdver mycket
tid eller forberedelse.

Uppmuntra till interaktivitet pa sociala medier. Bjud in mottagarna att dela
sina egna erfarenheter, bilder eller tips kring naturvistelser. Kan exempelvis
ske genom en manadslang kampanj under en hashtag sdsom
#NaturtipsSaffle / #Naturtips[kommun]

Utmana foljare och personer fran malgruppen att prova en ny naturvistelse
i médnaden under aret, t.ex. prova en ny aktivitet, besdka ett nytt
naturomrade eller lara sig en ny fardighet kopplat till friluftslivet. Uppmana
att dela bild och erfarenheter under #ManadensNaturutmaning

Dela (och uppmuntra delning av) berattelser och erfarenheter dar en
ovantad naturvistelse och ratt tillampning av allemansratten har resulterat i
positiva utfall.

Uppmuntra till handling genom tydliga “calls-to-action” i
kommunikationen, till exempel: "hitta din nasta favorit-vandringsled pa
[kommunens hemsidal]”.

Uppmuntra och samla best practice om initiativ for att tillgangliggéra natur
via kollektivtrafik (och uppmuntra spridning av existerande initiativ).
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6.3.

Lansera lokala kampanjer dar folk uppmuntras att upptéacka lokala
naturomraden till fots, med cykel eller kollektivtrafik. Uppmuntra
samarbeten mellan kollektivtrafikféretag och friluftsorganisationer for att
synliggora rutter till 1attillgangliga vandringsleder och naturstallen. Gat
exempelvis att inspireras av UL:s intiativ sommar 2023 "Ta bussen till
naturen”.?

Uppmuntra skapandet av lokala grupper, t.ex. pa Facebook, dar personer
med liknande intressen kan hitta varandra for sociala aktiviteter.

Utover informations- och undervisningsmaterial kan Naturvardsverket och
vidareféormedlare samla och sprida inspirerande aktiviteter dar
allemansratt och naturvett kombineras med lek och aktivitet i naturen

o Se exempelvis Naturskyddsféreningens “Lek och lar utomhus”.?’

o Se inspiration fran larare (NATURSPANARNA) som samlat "QR-koder
fran naturen”?®, med direktlankar till sma naturfilmer?® for att
engagera och lara barn om naturvistelser.

Tipsa om anvandbara appar och verktyg som kan underlatta och géra
naturvistelsen extra rolig. Se exempelvis "Kantarellappen” for att hitta
svampskog. Det gar dven att "testa” och bedéma Chat GPT:s férmaga att
gora bra pack- och tipslistor for olika aktiviteter: "“Missade Aln nagot?”

Samla in (fréan allmanheten och proffs), sammanstall och sprid de basta
tipsen till att undvika myggor, fastingar, kyla och andra vanliga
irritationsmoment under naturvistelsen.

Allemansratten: Kunskap och information

Kommunikation kan ske bade pa nationell och lokal niva.

Fortsatt utveckla hemsidan: Naturvardsverkets hemsida fyller en viktig
roll i att samla information om allemansratten och vad som géller ute i
naturen. Myndigheten har hogst trovardighet i fragan.

Det ar viktigt att hemsidan &r sékmotorsoptimerad (SEO) for de att de
som sdker information om olika aktiviteter och platser ska hamna ratt.
o Mobilvanliga webbplatser prioriteras av Google

26 https://www.ul.se/kampanjer/sommar2023/ta-bussen-till-naturen/

27 https://www.naturskyddsforeningen.se/skola/utomhus/

28 https://www.facebook.com/QRnaturbibliotek?locale=sv_SE

29 https://www.youtube.com/c/NATURSPANARNA
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o Anvand relevanta nyckelord fér de mest populéra
naturaktiviteterna
o Regelbunden bedémning av innehall (se tabell 3).

o Sakerstall en god mobilanpassning pa hemsidan. Det ska vara latt att
navigera pa hemsidan med en mobil och texten behdver vara tydlig,
pedagogisk och lattlast. Det ska vara enkelt att ta med sig information ut i
naturen genom "skarmdumpar” fran hemsidan.

o Sakerstall tillgang till en bredd av aktiviteter som kombinerar larande med
handling samt nya sociala sammanhang genom det malgruppsnéra
stodet, sarskilt inriktat pa naturovana. Bibehall fokus pa att omsatta
teoretisk kunskap till praktik.

e Anvand kommunikation om naturvistelser for att synliggéra
kunskapsluckor och framja informationsspridning om allemansratten.

e Framja sjalvreflektion kring kunskapsluckor genom intressevackande
frdgor som "Visste du att..?" eller "Hur vet man nar man far elda?", "Vad
hénder nér...?".

e Erbjud steg-for-steg-guider om allt fran hur man taltar, hur man eldar
sakert, till hur man plockar bar eller svamp — gérna mobilanpassade for att
man ska kunna ta en "skdrmdump” innan beséket ut i naturen.

e Anpassa till och prioritera mellan malgrupper: Sakerstall en fortsatt
bredd av vidareférmedlare, bade pa strategisk och operativ niva.

e Tafram QR-koder som leder till olika delar av hemsidan som
vidareférmedlare kan anvénda i sin kommunikation, bade pa sociala medier
och fysiskt utplacerade pa lampliga stallen i naturen.

e Placera QR-koder pa populéra naturstallen, infotavlor, rastplatser, eller
andra stéllen dar besékare kan behéva mer information om allemansratten.
QR-koder som leder till Naturvardsverkets/lansstyrelsens/kommunens
hemsida om vad som géller vid en specifik aktivitet, plats och tidpunkt.

o Sakerstall att information om allemansratten finns i omedelbar narhet till
praktisk information om naturvistelser (pa webben och fysiskt). Till
exempel:

o Information om vandringsleder/packlistor pa webben
o Besbksnaring och uthyrare (av kanoter, cyklar m.m. i naturmiljo)
o Fysisk information om toaletter eller parkeringsplatser.
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6.4.

Inspirerande innehall pa sociala medier som 6kar intresset och undanréjer
hinder fér naturvistelser, exempelvis tips och tricks for olika aktiviteter kan
inkludera "call-to-action” som driver trafik till Naturvardsverkets (eller
annan vidareférmedlares) hemsida med neutral, konkret information om
allemansratten.

Erbjud information pa flera sprak.

Bibehall fokus pa barn och unga, skolan samt lek- och larandeinitiativ.

Allemansratten: Attityd och inspiration

Anvand en uppmuntrande ton nar du kommunicerar allemansratten: "Nér
vi vérnar allemansréatten kan alla njuta av Sveriges fantastiska natur”, i
stallet for att séga "Det &r viktigt att félja allemansrétten’.

Satt kunskap och varden i sitt sammanhang. Anvand korta, 1attforstaeliga
inlagg, infografiker eller videoklipp for att belysa specifika delar av
allemansratten i praktiska situationer. Dessa boér vara informativa utan att
verka férmanande.

Befast positiva normer kring naturvett genom storytelling, konkreta
exempel och tips pa hur olika personer bast njuter av naturen under olika
férutsattningar.

Lyft forebilder fran olika bakgrunder, yrken och livsstilar for att skapa
igenkanning bland olika demografier i malgruppen naturovana.

Frémja dialog éver envagskommunikation:

o Uppmuntra delning av naturupplevelser pa sociala medier dar man
agerar med naturvett eller hanterat ett klurigt, allemansrattsligt
problem. (#allemansvett, #allemanslatt, #allemansratt).

o Uppmuntra aven delning efter naturvistelsen: "Vad ar din basta
naturupplevelse i Sverige?”, "Vad ar dina basta tips under
svamplockningen?”
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Tabell 3. Fragor for sjalvbeddémning av hemsidas innehall for SEOQ3©

Sjalvbedémning av en hemsidas innehall fér god s6kmotorsoptimering:

Tillhandahaller innehallet originalinformation, rapportering, forskning eller
analys?

Ger innehallet en vasentlig, fullstandig eller heltackande beskrivning av
dmnet?

Ger innehdllet en insiktsfull analys eller intressant information som gér
utdver det uppenbara?

Om innehéllet bygger péa andra kallor, undviker det att bara kopiera eller
skriva om dessa kallor och ger istéllet ett betydande mervérde och
originalitet?

Ger huvudrubriken eller sidtiteln en beskrivande och anvandbar
sammanfattning av innehallet?

Undviker huvudrubriken eller sidtiteln att éverdriva eller vara
chockerande till sin natur?

Ar detta den typ av sida som du skulle vilja bokmarka, dela med en van
eller rekommendera?

Skulle du férvanta dig att se detta innehall i eller refereras till av en tryckt
tidning, encyklopedi eller bok?

Har innehallet ett betydande varde jamfort med andra sidor i
sOkresultaten?

30 https://developers.google.com/search/docs/fundamentals/creating-helpful-content
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