Befolkningsenkéater inom miljodvervakningen 1

NATUR Version 2:0 2004-03-10

VARDS @

VERKET &5
Programomrade: Halsorelaterad miljodvervakning
Undersdkningstyp: Befolkningsenkéater inom

miljoovervakningen

Bakgrund och syfte med undersdkningstypen

Syftet med undersokningstypen om befolkningsenkater inom miljodvervakningen &r att ge rad
vid upplaggning av enkatstudier samt att visa hur sadana studier kan utformas och nar det ar
lampligt att anvanda dem.

Malséttningen ar att kunna gora val genomarbetade, anvandbara enkéater inom den del av
miljoovervakningen som rér paverkan av den yttre miljon pa manniskors hélsa.

Varldshalsoorganisationen (WHO) har en bred definition av begreppet hélsa. Halsa &r inte
enbart franvaro av sjukdom och skada, utan ocksa att se sin livssituation som positiv.
Samhallets stravan efter att skapa forutsattningar for en god hélsa och en god yttre miljo
bygger pa att begreppet miljo inte bara avser fysikaliska och kemiska forhallanden, utan att
det &ven omfattar viktiga komponenter av kulturell, social och psykologisk art.

En intressant och angelagen aspekt pa hela miljdomradet &r det positiva vérdet av ren natur
och omgivning. Det spelar en mycket stor (om &n svarbedomd) roll for folkhalsan att
manniskor vet att natur- och kulturlandskap bevaras, att sjoar inte forsuras eller vaxer igen, att
djurarter inte utrotas, att traden kan vaxa utan skador och att man kan fa rekreation i form av
friluftsliv och naturupplevelser. Man kan anvanda begreppet "psykosociala” faktorer for att
beskriva

e orsaksforhallanden i miljon,
e olika effekter pa manniskor i form av upplevelser och symtom pa ohélsa,
e ett samspelsforhallande mellan individ och miljo.

Givetvis ar det angeléget att forfina de epidemiologiska instrument som kan belysa for-
andringar i manniskors halsa. Matning av halsoeffekter i form av dodsorsak, cancersjuklighet,
missbildningar eller annan stérning under havandeskap, sjukskrivning och fortidspensionering
av medicinska skal, arbetsskador, varddagar och diagnos vid sjukhusvard o.s.v. hor till
folkhélsovetenskapens och samhéllsmedicinens redskap. De ar emellertid mycket trubbiga
och uppfyller séllan de krav som finns i den nationella rniljoovervakningen, ndmligen att ge
tidiga signaler pa t.ex. oonskade halsoeffekter som kan sattas i samband med faktorer i den
yttre miljon.

Vél genomforda enkatstudier &r av betydelse for att folja upp hur flera av de svenska miljo-
kvalitetsmalen uppfylls. Till mal som &r av speciellt intresse i detta sammanhang hor
exempelvis

e Frisk luft (att luften skall vara sa ren att manniskors halsa samt djur, véxter och
kulturvarden inte skadas),
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e  Giftfri miljo (att miljon skall vara fri fran amnen och metaller som skapats i eller
utvunnits av samhéllet och som kan hota manniskors hélsa eller den biologiska
mangfalden),

e Siker stralmiljo (att manniskors héalsa och den biologiska mangfalden skall skyddas
mot skadliga effekter av stralning i den yttre miljon),

e God bebyggd miljo6 (att stader, tatorter och annan bebyggd milj6 skall utgora en god
och halsosam livsmiljé samt medverka till en lokalt och globalt god miljé; natur- och
kulturvarden skall tas till vara och utvecklas, byggnader och anlaggningar skall
lokaliseras och utformas pa ett miljoanpassat satt s att en langsiktig hushallning med
mark, vatten och andra resurser framjas).

Undersokningstypen ar ocksa vasentlig som ett led i arbetet att folja hur uppsatta miljo-
kvalitetsnormer for luft och vatten fungerar som instrument for att framja folkhalsan.

Samordning

Innan man beslutar sig for att gora en befolkningsenkét inom ramen fér miljodvervakning
skall man stélla sig fragan om enkéten behdvs. De resultat man soker kanske redan finns att
hamta i ndgon annan undersokning eller gar att fa fram via exempelvis registerstudier. Det ar
ocksa mojligt att det gar att samordna arbetet med ndgon annan planerad enkat.

Strateqi

Pa grundval av tidigare erfarenheter och ron fran studier kring befolkningsenkéter som
skickas ut per post kan man konstatera att det finns bade fordelar och nackdelar med
undersékningsmetoden:
Fordelar

e Det dr en billig metod.

e Det gar att samtidigt nd manga personer.

e Det gar att i ett ssmmanhang stélla manga slags fragor.

e De tillfragade kan besvara fragorna i enkaten nar de sjélva har tid.

e De tillfragade kan kontrollera vissa uppgifter om sin egen situation innan de svarar.

e Intervjuaren traffar inte de tillfragade och kan darmed inte utéva nagon personlig
paverkan pa dem.

Nackdelar
o Bortfallet kan bli stort.
e Man vet inte vem som i praktiken besvarar fragorna.
e Det gar inte att gora enkaten alltfor omfattande.
e Att planera och genomféra enkaten, liksom att analysera de inkomna svaren, tar lang
tid
e Om de tillfragade tycker att enkatfragorna ar oklara finns det ingen till hands att fraga.

e Det dr svart att fa svar pa oppna enkatfragor (fragor som inte kan besvaras med enbart
"ja" eller "nej", utan dar det krévs att den som svarar formulerar svaret med egna ord).
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Tydlig avgransning
Att den miljé man vistas i har oerhort stor betydelse for ens valbefinnande ar nagot som inte
bara forskare och experter har klart for sig. Det finns ett omfattande allmant intresse for allt
som ror var gemensamma miljo. Det ar dock viktigt att befolkningsenkater som anvands i

miljodvervakningsarbetet inte gors alltfor vittomfattande, utan begrénsas till det egentliga
studieomradet.

Risken &r annars att det helt enkelt kan bli ett for stort fragebatteri. Att ha ett stort material ar
inget tekniskt problem for den som skall ta hand om enkétsvaren, men sett ur de tillfragades
synvinkel &r det inte bra med alltfér omfattande enkater. En miljéenkat som innehaller alltfor
manga fragor och skiftande frageomraden kan kannas jobbig att besvara. | varsta fall leder det
till att en person helt avstar fran att medverka i undersékningen. Ett storre enkatomfang
medfor naturligtvis ocksa mer analysarbete och ckade kostnader for den som skickar ut
enkaten. Tillaggas kan att det ocksa ar lattare att presentera och marknadsféra en miljoenkat
som har en tydlig avgransning.

Inriktning och ambitionsniva

En viktig utgangspunkt ar att klargoéra vad man vill uppna med en miljéenkét. Att den ingar
som ett instrument i miljodvervakningen &r en allmant formulerad viljeinriktning som
egentligen inte sager sa mycket. Det ar darfor som det ar viktigt att formulera nagra
kompletterande syften, som narmare preciserar vad man &r ute efter. Det kan t.ex. vara att
man vill:

e skaffa kompletterande information om vissa typer av miljoproblem,

e jamfora faktiska exponeringsforhallanden i miljon med hur manniskor upplever att de
kanner oro och far besvar,

e skapa opinion och 6kad medvetenhet hos manniskor kring vissa miljofragor,
o faen Oversiktlig bild av hur folk ser pa fragor som rér den yttre miljon i allmanhet,

o skaffa en detaljerad bild av vilka grupper/delomraden som har stérst behov av riktade
miljoinsatser.

Statistiska aspekter

Att genomfora en enkat i en sa stor undersokningspopulation (stort antal manniskor som
ombeds svara) som t.ex. samtliga vuxna invanare i en eller fler kommuner &r bade tidsédande
och dyrt. Darfor ar det av stor vikt att den har typen av undersokningar laggs upp sa effektivt
som mojligt.

Né&r man skall gora ett slumpmaéssigt urval ur en viss population (befolkningsgrupp) ar det
sjalvfallet mycket viktigt att veta hur stort urvalet maste vara, alltsa hur manga personer som
maste inga i undersokningen for att man skall kunna uttala sig om undersokningspopulationen
med en viss grad av statistisk sékerhet.

Exempelvis gjordes i en undersokning ett slumpmaéssigt urval pa 800 invanare i Skévde
kommun. Av dessa 800 svarade ca 600 personer, vilket innebar att nagra av Skovdes 26
forsamlingar blev mer eller mindre orepresenterade. Rent allméant kan framhallas att ca 50
personer &r en i statistisk mening nedre antalsgréns for en delgrupp — t.ex. antal individer med
eget hus inom fem km fran en industri.
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Storleken pa urvalet vid en befolkningsinriktad miljoenkat maste sattas i forhallande till det
mal som man har stallt upp fér sin undersokning. Om malet att fa fram en 6versiktlig bild av
hur invanarna i en kommun uppfattar den yttre miljon kan det racka med ett mindre urval av
tillfragade personer. Om syftet istallet &r att fa fram en detaljerad bild av vilka grupper som
har storst behov av miljésaneringsinsatser kravs sannolikt ett betydligt storre urval. | det
senare fallet handlar det om att gora en mer djupgaende analys, som omfattar tabeller dar ett
flertal variabler ingar.

Plats-/stationsval
Vilken plats eller vilket omrade som man valjer for en enkat beror pa syftet med denna.

Matprogram

Variabler

Enkaten utformas med utgangspunkt fran vilket miljoforhallande man vill undersoka. Har ges
emellertid nagra exempel pa mojliga och vanliga fragerubriker:

Bakgrundsfragor

e KoOn
Alder
Rokare/icke rokare/f.d. rokare
Kostvanor
Motionsvanor
Typ av hushall
Skolutbildning, antal ar
Inkomst
Nuvarande sysselsattning
Den forsamling/kommundel dér den tillfragade bor
Vanligtvis tillgang till bil

Sjukdomar och symtom

Besok hos nagon typ av vardgivare under senaste 12 manaderna
Symptom under de senaste 12 manaderna

Har allergiska besvar eller annan éverkénslighet

Typ av allergiska besvar

Har av lakare fatt diagnosen astma

Tar medicin mot allergiska besvar

Orsaker till allergiska besvar

Allergi hos annan familjemedlem

Har anvant medicin de senaste 14 dagarna

Uppfattning om det egna hélsotillstandet

Forandring i halsotillstandet under de senaste 12 manaderna
Kénsla av utbrandhet under de senaste 12 manaderna
Tycker att det kdnns slitsamt just nu
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Boende och milj6

e Typ av boende

e Tatortsboende

Antal ar i nuvarande bostad

Boendeform

Bostadsyta

Rum med viss typ av golvbelédggning

Rum med viss typ av vaggbekladnad

Har husdjur

Trivsel i bostadsomradet

Fordelar med bostadsomradet

Nackdelar med bostadsomradet

Besvdr i bostad under de senaste 3 manaderna
Symptom p.g.a. besvar i bostad under de senaste 3 manaderna
Imma, fukt pa insidan av fonster

Storande lukt

Stérande lukt i bostadsomradet

Kallor till lukt

Typ av besvér p.g.a. stérande lukt

Luktstorningarnas utveckling under de senaste 5 aren

Sot och damm

e Sot och damm i bostaden/bostadsomradet

e Kallor till sot och damm

e Typ av besvar p.g.a. av sot och damm

e Sotets och dammets utveckling under de senaste 5 aren
Trafik

o Narhet till trafikplatser/trafikleder
e Besvir p.g.a. av bilavgaser i bostadsomradet
e Andra besvér p.g.a. trafik

Buller

Buller i bostaden/bostadsomradet

Kallor till buller

Typ av besvér p.g.a. av bullret

Bullrets utveckling under de senaste 5 aren

Dricksvatten

Varifran far man sitt dricksvatten

Har det gjorts prov pa dricksvattnet under de senaste 5 aren
Typ av vattenprov

Hur har kvaliteten varit pa dricksvattnets under det senaste aret
Har dricksvatten varit missfargat under det senaste aret

Har det varit beldggningar p.g.a. vattnet senaste aret

Har nagon blivit sjuk av dricksvattnet under det senaste aret
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Arbete

e Yrkesverksam/icke yrkesverksam
e Yrkesverksamhetens omfattning
e Skiftarbete

e Arbetsresor, typ/langd

e Arbetsmiljo

Frekvens och tidpunkter

Nar och hur ofta en enkat genomfors beror pa syftet med enkaten. Enkater genomfors i
allménhet ganska sallan. Den nationella miljohalsoenkaten genomfors exempelvis vart fjarde
till femte ar. De forhallanden som man kan belysa med hjélp av den har typen av enkéter
andras i allménhet inte sa snabbt att det &r meningsfullt att genomfora enkéaterna oftare.
Alternativt genomfor man enkater for att belysa eller utreda nagon speciell fraga eller
problem. Exempelvis kan man vilja ta reda pa hur manniskor reagerar pa buller eller pa en
viss handelse, som t.ex. att en trafikled 6ppnats.

Observations-/provtagningsmetodik

Det ar av avgorande betydelse att personer som har teoretiska, praktiska och lokalt férankrade
kunskaper om frageomradet respektive det geografiska omradet medverkar vid utformningen
av en miljoenkat av detta slag. Mer enkét-tekniska aspekter kring olika fragetyper och
berakningsmojligheter maste sjalvfallet ocksa komma till uttryck for att det skall bli en bra
enkat. Men denna kompetens kan inte ersatta den &mnesinriktade kompetensen. Detsamma
galler i ett senare skede da enkatsvaren skall sammanstéllas och tolkas.

Teoretiska och praktiska kunskaper inom ett omrade leder fram till att man, medvetet eller

omedvetet, skaffar sig en sammanhéngande bild av hur verkligheten ser ut. | vetenskapliga
sammanhang talas om att man utvecklar en teori. Bilden/teorin ar inte verkligheten, utan en
forenklad framstéllning av den. Det betyder att en bild/teori aldrig kan vara sann. Daremot

kan den vara ett bra verktyg i en stravan att forsoka forsta och hantera en oandligt komplex
verklighet.

Det kan finnas olika bilder/teorier kring en och samma verklighet. Avgorande for vilken man
véljer ar vad man vill uppna. En bestamd bild/teori kan saledes vara andamalsenlig i ett visst
sammanhang men inte i ett annat. Den som t.ex. ska ut och plocka svamp kan ha mycket nytta
av en topografisk karta, medan en malmletare hellre véljer ett geologiskt kartblad 6ver samma
omrade.

Nar man tror sig ha en andamalsenlig bild/teori ar det viktigt att undersoka om den &r ett
tillrackligt finslipat verktyg. En till synes andamalsenlig topografisk karta kan vara sa
bristfallig eller felaktig att en svampplockare anda I6per stor risk ga vilse och komma hem
utan svamp. Det enda séttet att fa reda pa om bilden/teorin ar tillrackligt effektiv ar att testa
den mot verkligheten.

Da man inom vetenskapen vill testa en teori formuleras en hypotes/pastaende som ar i linje
med den valda teorin. Darefter undersoker man om hypotesen/pastaendet géller i verkligheten.
Om sa ar fallet ar hypotesen bekraftad och teorin har fatt stod. Om pastaendet inte stammer
med verkligheten &r hypotesen forkastad och teorin till viss del eller i sin helhet utan stod.
Tillampat pa detta satt kan befolkningsinriktade enkater inom miljoomradet bli ett vardefullt
instrument. Med hjalp av sadana enkater kan man bade fa fram saker och vardefull informa-
tion pa kort sikt och bidra till kunskapsutvecklingen pa lang sikt.
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Formulera évergripande fragor

Da en hypotes har formulerats omvandlas den i undersékningssammanhang till en eller flera
overgripande fragestallningar. Om en miljéenkat genomfars som ett samarbetsprojekt som
omfattar mer &n en kommun kan det finnas intresse av att préva ett flertal olika hypoteser.
Déarmed kommer det fram en rad 6vergripande fragestallningar, varav en del & gemensamma
for samtliga deltagande kommuner medan andra & mer kommunspecifika. Fragestallningarna
kan med andra ord bli manga och divergerande.

De overgripande fragestéllningarna styr det fortsatta arbetet och darfor ar det viktigt att de
gors sa tydliga som mojligt. Ett bra sétt ar att skriva ned dem pa en gemensam lista, som alla
som deltar i det fortsatta arbetet har tillganglig.

Klara fragor

Det &r oftast ar svart att direkt lyfta in en 6vergripande fraga i ett enkatformular och om man
gor det ar risken stor att det uppstar ett alltfor stort tolkningsutrymme. Hur de tillfragade
svarar blir beroende av hur olika personer/grupper uppfattar fragan eller av vad de tror att
fragestallaren vill ha som svar.

For att fa fram mer relevanta svar maste en 6vergripande fraga normalt brytas ned till ett antal
mer konkreta och specifika delfragor. Detta garanterar i och for sig inte ett bra resultat vad
galler svaren, aven om det ar en forutsattning for att de tillfragade skall forsta fragorna och
darmed ge korrekta svar. Ocksa konkreta fragor kan emellertid bli mindre lyckat utformade.
For att vara riktigt saker pa ett bra resultat kan det darfor finnas skal att forst testa sina fragor
pa en mindre grupp manniskor, forslagsvis en grupp som till sin sociala sammansattning
liknar den tilltankta malgruppen.

Ibland kan det vara frestande att ta med ett antal extra s.k. "bra-—att—ha—fragor", som inte kan
kopplas till nagon bestamd fragestallning. Fragorna kan sakert vara bra att ha for frage-
stallaren, men erfarenheter fran en rad olika enkatundersokningar visar att sadana fragor latt
vaxer i antal. Foljden blir att enkaten blir éverlastad och oformlig, I slutdnden blir det antalet
fragor stort och unders6kningen svar att 6verblicka, inte bara for dem som skall besvara den
utan &ven for dem som skall bearbeta resultaten. En god grundregel &r darfor att enbart ha
med fragor som kan kopplas till en bestamd Gvergripande fragestallning.

Bakgrundsfragor

Bakgrundsfragor brukar oftast inte uppfattas som nagot stérre problem da ett enkatformular
konstrueras. Det kan bero pa att flertalet av dessa bakgrundsvariabler ar givna (det ar t.ex.
svart att hitta en serios utformad enkat som inte fragar efter kon och alder). Mycket ofta ingar
ocksa fragor om civilstand, sysselsattningsforhallanden, typ av arbete, bostadsort och
hushallsstorlek.

For miljoenkéater kan det dock finnas anledning att komplettera de mer traditionella
bakgrundsfragorna. Fragor som klargor i vilken utstrackning den tillfragade ar utsatt for en
viss typ av exponering &r av grundldggande betydelse. Det kan ocksa vara av avgorande
betydelse att fa reda pa i vilket geografiskt omrade en person vistas varje dag. Ofta bor man i
ett omrade och arbetar pa en annan plats. Att hemmafruar och barn oftast uppehaller sig i det
egna bostadsomradet kan man kanske utga ifran, medan variationen i vistelseort kan vara stor
for grupper, som t.ex. egna foretagare och studerande. En del &r i praktiken veckopendlare,
medan andra som har foretaget lokaliserat till den egna bostaden/bedriver korrespondens-
studier vistas i bostadsomradet nastan dygnet runt. Motsvarande skillnader, om an inte i lika
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stor omfattning, torde kunna féreligga inom gruppen arbetslésa och gruppen
pensionarer/sjukpensionarer.

Forutom att ta reda pa i vilken kommun (om flera kommuner &r inblandande) den tillfragade
har sin bostad kan det ocksa finnas skél att ringa in i vilken del av kommunen bostaden ligger.
Fragor om forsamling och postnummer kan ge sadan information. Ett problem med bada
dessa finmaskiga administrativa indelningar ar att de i tatorter omfattar sma geografiska
omraden och i glesbygder stora omraden. Exponeringsforhallandena sammanfaller dessutom
séllan med de administrativa granserna. | en glesbygd kan det t.ex. bara vara bara sédra delen
av forsamlingen som &r utsatt for tung trafik.

Beroende pa malet med och ambitionsnivan fér undersokningen kan man alltsa behova
lokalisera den tillfragades boende mer exakt an vad som ar méjligt med hjalp av férsamling
eller postnummer. En mojlighet ar da att via Lantmateriverket fa fram fastighetsbeteckningar
pa dem som ingar i undersokningen. Beteckningarna skrivs lampligen pa enkatformularen i
samband med att man ppnar svarskuverten. Darefter kan man med hjélp av ett detaljerat
koordinatsystem fa fram mycket noggrann information om var de aktuella personerna bor.
Detta innebdr att det gar att fa fram en renodlad undersokningsgrupp, d.v.s. en grupp som
enbart bestar av individer som &r utsatta for den exponering som studeras. Samtidigt far man
ocksa en renodlad kontrollgrupp, alltsa en grupp dar ingen eller fa individer &r utsatta for
samma exponering som undersokningsgruppen.

Om man vill gora en avidentifierad undersokning med uppgifter om ménniskors postnummer
och hemférsamling bor man meddela detta till Datainspektionen for godkannande. Ett sadant
godkéannande brukar ges efter nagon vecka. Om man daremot i vill genomfora en under-
sokning som innefattar sadana uppgifter att man registrerar deltagarnas bostadsadresser och
fastighetsbeteckning, far man rakna med att Datainspektionen gor en mera restriktiv
bedémning.

Utfallsfragor

Utfallsfragor i en miljoenkat ar fragor som ger svar pa hur manniskor uppfattar en viss typ av
exponering och hur de sjélva beskriver sadana besvar (halsoeffekter) som de sétter i samband
med exponeringen.

Det racker inte med att veta vad man vill fraga om; utfallsfragorna maste ocksa utformas pa
ett tekniskt bra satt. De skall vara latta att begripa, ha tydliga svarsalternativ, ga fort att
besvara, ge den information man ar ute efter och vara enkla att sammanstélla. Detta betyder
att merparten av de enkater som tillverkas enbart bestar av fragor som besvaras med hjalp av
ett eller flera givna svarsalternativ. Oftast fungerar denna fragemetodik valdigt bra.

Ibland kan det dock vara svart att pa forhand veta vilka svar som en fraga kan ge upphov till.
Da ar det vanligt att man istéllet later de tillfragade besvara fragan med egna ord pa ett antal
markerade svarsrader. Hur manga och langa svarsrader man ger &r en fingervisning om hur
langt/utforligt svar som 6nskas.

Inte sallan kombineras de tva fragemetoderna. Efter de givna svarsalternativen lagger man da
in ett utrymme dar den tillfragade har méjlighet att kommentera sitt svar om han/hon vill.
Med denna kombinerade fragemetod far man mer information och metoden &r latt att tillampa
i full skala om enkéaten omfattar ett begransat antal fragor. En ytterligare fordel med metoden
ar att enkaten kan bli mer intressant for den tillfragade att besvara.

Manga manniskor har bade insikter och asikter om den yttre miljon. En miljéenkat med bade
givna svarsalternativ och utrymme for den tillfragades egna kommentarer borde innebéra att
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manniskor far ge uttryck for sina tankar och funderingar pa ett tydligare satt an i en enkat som
enbart bestar av pa foérhand givna svarsalternativ. Att verka for en sa stor tydlighet som
mojligt dven i detta avseende ar inte minst angeldget mot bakgrund av att kretsloppstankandet
och den globala miljéstrategin bygger pa att ett brett folkligt engagemang tas tillvara.

Utrustningslista
For att kunna konstruera, skicka ut och ta emot en befolkningsenkat behévs foljande:

«  Maskin- och programvara

. Formular med fragor, layout, forsattsblad/foljebrev

. Mojlighet att lata trycka formular, utskickskuvert, svarskuvert

«  Porto for utskicks- och svarskuvert

«  Utrustning for frankering av utskicks- och svarskuvert

«  Utrustning for att forse utskickskuvert med adressetiketter

«  Utrustning for att numrera svarskuvert

. Ett system for att plocka i formuldar, foljebrev och svarskuvert i utskickskuvert samt
klistra igen

. Ett system for att bestalla dataurval i form av lista och etiketter

. Ett system for att soka tillstdnd fran Datainspektionen att fora registeruppgifter

. Ett system for att pricka av inkomna kuvert mot datalista, samt 6ppna och kasta kuvert.

«  Ev. ett system for att manuellt koda 6ppna svar

. Ett system for manuell alt. optisk dataregistrering

. Ett system for att bearbeta och analysera

. Ev. statistisk hjalp

.  Ett system for att skriva, trycka och sprida rapporter.

Tillvaratagande av prov, analysmetodik
Svaren pa enkaten bor analyseras av ndgon med kunskaper i statistik.

Kvalitetssakring

Som framgar ovan (se Observations- och provtagningsmetodik) ar det av avgoérande betydelse
att personer som har teoretiska, praktiska och lokalt forankrade kunskaper om frageomradet
respektive det geografiska omradet medverkar vid utformningen av en miljoenkat av detta
slag. Mer enkattekniska aspekter kring olika fragetyper och berakningsmojligheter maste
sjalvfallet ocksa komma till uttryck for att det skall bli en bra enkat. Men denna kompetens
kan inte ersatta den amnesinriktade kompetensen. Detsamma géller i ett senare skede da
enkatsvaren skall ssmmanstallas och tolkas.

Om man bedomer att det behdvs ytterligare kvalitetssékring bor man ta kontakt med nagon
som har erfarenhet av enk&tundersokningar.

Handledning for miljédvervakning
Undersokningstyp
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Databehandling, datavard

Rapporterna samlas pa Naturvardsverket och hos datavarden for halsorelaterad
miljodvervakning (se nedan)

Marika Berglund

Institutet for Miljomedicin
Karolinska Institutet

Box 210

171 77 Stockholm

Tel: 08— 524 000
E-post: marika.berglund@imm.ki.se

Rapportering, utvardering

Forutom att det som en del av den nationella miljodvervakningen sker en vetenskaplig
rapportering av resultaten av enkaten, bor undersokningsresultaten ocksa redovisas for de
medverkande och for den berdrda delen av landet i stort.

Nar en miljoenkat genomfors &r det for att olika intressenter soker svar pa bestamda fragor
och av klart definierade orsaker. Sjalvfallet ar ocksa de som arbetar med enkéten liksom deras
uppdragsgivare/finansiarer att betrakta som intressenter i sammanhanget.

Vad som daremot inte alltid ar lika sjalvklart &r att deltagarna kan ha ett intresse som stracker
sig nagot langre &n att bara fylla i och skicka in den enkat som man blivit tillsand. Ofta vill
man ocksa veta hur andra har svarat och vilka praktiska konsekvenser resultatet kommer att
fa. Darfor ar det alltsa viktigt att inte glomma bort att redovisa undersokningsresultatet dven
for dem som deltagit och for dem som utgor sjalva undersokningspopulationen, d.v.s.
kommuninvanarna.

En redovisning infor t.ex. kommuninvanarna kan ge upphov till en vérdefull dialog, som i sin
tur kan ge kompletterande information och 6ka manniskors engagemang kring miljéfragorna.
Vidare &r en sadan atgard en investering for den som vill aterforsakra sig om en god svars-
frekvens i en eventuellt uppfdljande enkatundersékning

Kostnadsuppskattning

Man skall gora en kostnads-, resurs- och tidsplan for att kunna ta stéllning till vilka personella
och ekonomiska resurser som kravs respektive star till buds. Nar det galler personalinsatsen
maste man ocksa avgora vilken kompetens som kravs.

En viktig fraga ar vilka tjanster som maste kopas utifran. Utéver den utrustning, det material
och de tjanster som namns under rubriken Utrustning pa sidan 9 bor man fundera 6ver
kostnader for personalinsats, kompetens och tidsatgang.

Handledning for miljédvervakning
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Ovrigt

Mot bakgrund av erfarenheterna fran tidigare enkatundersokningar finns ytterligare nagra rad

att ge:

Bestam mal och eventuella delmal med enkaten.

Med vél specificerade mal ar det lattare bade att utforma formularet och att analysera
de inkomna svaren.

Med vl specificerade mal 6kar sannolikheten for att man skall fa fram resultat av god
kvalitet som det gar att dra slutsatser av.

Valj en lamplig tidsperiod att genomféra undersékningen.

Léagg vikt vid ett etiskt forhallningssatt gentemot de personer som ombeds att vara
med i enkaten.

Inventera vad som gjorts, gors eller planeras utifran den aktuella fragestallningen.

Om det redan finns fungerande enkétfragor (i tidigare gjorda och anvanda enkaéter),
anvand dessa beprovade fragor i stéllet for att konstruera nya.

Var omsorgsfull nar enkatfragorna utformas: se till att de blir relevanta, entydiga och
skrivna pa korrekt svenska.

Det &r nastan alltid majligt att utforma fragan sa att endast ett svarsalternativ skall
markeras.

Tank pa att alla bor kdnna sig hemma i nagot av svarsalternativen.

Ibland &r man osaker pa vilka svarsalternativ som kan tankas. Da kan det vara befogat
med ett svarsalternativ av typ "Ovrigt" eller "Annat".

Ibland &r svarsalternativen sa manga att det inte ar rimligt att rada upp dem. Da kan
det vara befogat med ett s.k. 6ppet svarsalternativ, dar den tillfragade i klartext skriver
sitt svar. Detta kraver dock i regel att svaren kategoriseras/kodas manuellt for att
kunna registreras och databehandlas.

Begransa antalet fragor till de allra nddvandigaste.

Tank pa att fa en logisk fragefoljd.

Tank pa att gora enkéten snygg och overskadlig — en trevlig enkatlayout betyder
mycket.

Vid utformningen bér man tanka pa att underlatta for saval den tillfragade som for
dem som skall ta hand om registreringen (vare sig denna sker manuellt eller optiskt)
och for dem som skall utféra bearbetnings- och analysarbetet.

Kontaktpersoner

Programomradesansvarig, Naturvardsverket:
Britta Hedlund

Miljoovervakningsenheten

Naturvardsverket

106 48 Stockholm

Tel: 08-698 12 08

E-post: britta.hedlund@naturvardsverket.se

Handledning for miljédvervakning
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Socialstyrelsen:
Epidemiologiskt Centrum
Socialstyrelsen

106 30 Stockholm

Tel: 08-555 530 00

Referenser

1. Varldshélsoorganisationen, WHO (2000): Human Exposure Assessment (Environmental
health criteria 214).

2. Socialstyrelsen (2001), Miljohalsorapport 2001. (Rapporten finns att lasa pa
Socialstyrelsens webbplats: www.so0s.se).

Uppdateringar, versionshantering

Version 2:0 2004-03-10. Texten uppdaterad.
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