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Forord

Har presenteras resultaten fran forskningssatsningen P4 jakt efter kunskap, luckor
och atgirder pa hallbara affarsmodeller (QUEST), en av tvd synteser som genom-
forts inom forskningssatsningen Syntesanalyser om hallbar konsumtion.

Med forskningssatsningen ville Naturvardsverket stodja forskning som kart-
lagger, analyserar, och sammanfattar nuvarande kunskapsldge om hallbara
affirsmodeller for h&llbar konsumtion, samt deras héllbarhetsprofil i ett livscykel-
perspektiv.

Projektet har finansierats med medel fran Naturvirdsverkets Miljoforsknings-
anslag.

Rapporten har skrivits av Andrius Plepys, Marianne Ekdahl, Oksana Mont,
Carl Dalhammar, Philip Peck, Emma Johnson, Steven Curtis, Lars Strupeit
(Internationella institutet for industriell miljdekonomi (IIIEE), Lunds universitet)

Rapporten har granskats for vetenskaplig kvalitet av Marcus Linder (RISE) och
for praktisk relevans av Rebecca Uggla (Naturvardsverket), Yvonne Augustsson
(Naturvardsverket), och Linda Hellblom (Naturvardsverket).

Forfattarna svarar for innehdllet och slutsatserna i rapporten.

Naturvardsverket februari 2025

Johan Bogren
Tf. avdelningschef Hallbarhetsavdelningen
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Sammanfattning

Denna rapport ar ett resultat av projektet QUEST - Pd jakt efter kunskap, luckor och
dtgdrder pa hdllbara affdrsmodeller, finansierat av Naturvardsverket. Syftet ar att
fordjupa forstaelsen av hur hillbara affarsmodeller kan bidra till en mer hallbar
konsumtion och produktion samt att identifiera vilka &tgirder och styrmedel som
krévs for att stodja och skala upp sddana modeller.

Rapporten fokuserar pa de nyare typer av hallbara affirsmodeller dar det idag
finns kunskapsgap, som produkt-tjanstesystem, cirkuldra affirsmodeller, och del-
ningsbaserade affirsmodeller, men gar inte in i detalj pa vilkdnda affarsmodeller
som bygger pa eko-effektivisering och dar det redan finns god kunskap. Dessa
nyare typer av hallbara affirsmodeller bygger pa principer om att minska resursan-
vandning och avfall genom att sélja en funktion istillet for en produkt, forlinga en
produkts livscykel, dteranvdnda material och skapa slutna kretslopp. Till skillnad
fran traditionella affarsmodeller, dir resurser utvinns, anvédnds och sedan kasseras,
fokuserar hallbara och cirkuldra affirsmodeller pa att optimera anvindningen av
befintliga resurser och minimera miljopaverkan. Exempel p4 sddana strategier ar
leasingmodeller, dir produkter tillhandahélls som en tjinst snarare dn att siljas,
reparation och underhall for att forlanga livslingden pa produkter, atertillverkning
av befintliga produkter till nya, samt effektiv atervinning av material for att sluta
kretsloppet. Dessa affarsmodeller kombinerar ekonomisk och miljomassig hall-
barhet och erbjuder foretag mojligheten att bidra till en resurseffektiv och klimat-
smart omstillning.

Drivkrafterna bakom hallbara affirsmodeller 4&r mingfacetterade och omfattar
bland annat ekonomiska, politiska, rattsliga och marknadsmaéssiga faktorer. P4 den
réttsliga och politiska sidan spelar lagstiftning och styrmedel en avgdrande roll.
EU:s grona giv och nationella strategier och styrmedel har satt agendan genom att
skapa incitament och stélla krav pa foretag att stélla om till hallbara 16sningar. P&
marknadssidan drivs utvecklingen av konsumenters 6kande medvetenhet om héill-
barhet, vilket skapar efterfrdgan pa foretag som integrerar miljdmaéssigt och socialt
ansvar i sina affarserbjudanden och verksamhetsaktiviteter. Ekonomiska maj-
ligheter bidrar ocksd, da foretag kan minska kostnader genom effektivare resurs-
anvindning och utveckla nya intdktsmodeller baserade pa langsiktiga relationer
med kunder, exempelvis abonnemangsbaserade tjanster.

Trots dessa drivkrafter 4r utmaningarna betydande. Ekonomiska barridrer,
sadsom hoga initiala investeringskostnader och osiker avkastning, ir ofta en troskel
for féretag. Teknologiska utmaningar, som bristen pé infrastruktur fér effektiv
insamling och 4tervinning av material, hAmmar ocksé utvecklingen. Kulturella
hinder hos savil féretag som konsumenter, som ibland ar ovilliga att fordndra
etablerade affarsmodeller och konsumtionsmonster, foérsvirar 6vergangen till en
hallbar och cirkuldr ekonomi. Dartill finns luckor i lagstiftningen, dar befintliga
lagar och standarder inte tillrdckligt stoder hallbara 16sningar eller dir marknads-
forutsittningar for hallbara affarsmodeller 4r begrdnsade.

For att stodja utvecklingen av cirkuldra affirsmodeller krivs riktade policy-
atgarder. Gron skattevaxling ar en central atgdrd som kan minska kostnaderna
for arbetskraft och hoja kostnaderna for resursanvdandning, vilket skapar incita-
ment for foretag att Gverga till cirkuldra 10sningar. Producentansvar dr en annan



NATURVARDSVERKET RAPPORT 7136
Hallbart féretagande — hur skapar vi forutsattningar for hallbara affarsmodeller?

nyckelstrategi, dir producenter dldggs ansvar for hela produktens livscykel, fran
design till atervinning. Offentlig upphandling har potential att driva marknaden
genom att inféra hallbarhetskriterier och darigenom framja efterfrigan pa cirku-
lara produkter och tjanster. Standardisering och utveckling av riktlinjer kan skapa
tydlighet och underlatta implementering av hillbara processer. Utbildning och
informationskampanjer ar avgdrande for att 6ka forstaelsen hos foretag, konsu-
menter och offentliga aktorer om fordelarna med hallbara affirsmodeller och for
att stimulera férindring i beteenden och praxis.

Rapporten belyser flera kunskapsluckor som kréaver ytterligare forskning. Det
saknas empiriska studier om vilka policyatgarder som dr mest effektiva i olika
ndringslivssektorer och regionala kontexter. Vidare behdvs en djupare forstaelse
for hur kostnader och vinster fordelas mellan olika aktorer i en hillbar och cirkuldr
ekonomi, liksom hur sociala aspekter som sysselsittning, arbetsvillkor, jamstéilld-
het och social rittvisa paverkas av dessa affairsmodeller. Ett annat viktigt omrade
for framtida forskning ar konsumentbeteenden, sirskilt vad som motiverar eller
hindrar konsumenter fran att vélja hallbara alternativ.

For att padskynda omstéllningen till hallbara affirsmodeller krdvs en kombina-
tion av skérpta regelverk, ekonomiska incitament och 6kad medvetenhet hos bade
konsumenter och beslutsfattare. P4 EU-nivA lyfts vikten av att stddja och imple-
mentera lagstiftning som Eco-design for Sustainable Products Regulation (ESPR),
Right to Repair och batteriférordningen, vilka fraimjar lingre livsldngd, reparation
och resurseffektivitet. Sverige har en stark tradition inom miljélagstiftning men
behdver hantera rittsliga hinder, exempelvis kemikalieskatter som forsvarar ater-
bruk.

Sverige bor fortsatt vara en drivande aktor i EU:s arbete med att skirpa produ-
centansvar och infora fler produktgrupper under cirkulira regelverk. Samtidigt
finns det potential att infora innovativa styrmedel och policykrav, sdsom Oster-
rikes reparationsbonus och Frankrikes forbud mot planerat aldrande, for att stirka
reparation och ateranvindning. Det krivs ocksi en mer forutsagbar politik dir
langsiktiga spelregler skapas for foretag som investerar i hallbara 16sningar. Dess-
utom bor offentlig upphandling anvdndas mer strategiskt for att stirka efterfragan
pa héllbara produkter och tjanster.

Efterfrigan bland konsumenter behdver stédrkas ytterligare genom konsument-
information, ekonomiska incitament och tydligare méirkning av produkters hall-
barhetsprestanda. For att hantera motstdnd mot beteendeférindringar bér normer
och attityder férdndras genom utbildning, informationskampanjer och 6kad
tillgdnglighet till h&llbara konsumtionsalternativ. Teknologisk innovation och ater-
vinning behdver stirkas genom forskningsinvesteringar och férbéttrade regelverk,
inklusive avfallslagstiftning som frimjar materialatervinning och utvinning av
resurser fran avfall, s& kallad urban mining.

Darutéver rekommenderas stirkta finansieringsstrukturer for cirkuldra affirs-
modeller, inklusive grona 1an och innovationsfonder. Avslutningsvis betonas
vikten av internationellt samarbete, sirskilt inom EU, di gemensamma standarder
och regelverk dr avgérande for att underlitta en grinséverskridande marknad fér
hallbara produkter och tjanster.

De forslag och rekommendationer som presenteras i denna rapport kan darfor
bidra till att Sverige och andra lander tar viktiga steg mot en héllbar och resurs-
effektiv ekonomi. Rapporten avslutar med att understryka vikten av en helhetssyn
dir politik, ndringsliv och konsumenter samverkar for att skapa en héllbar framtid.
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Summary

This report is the result of the QUEST project — In Search of Knowledge, Gaps, and
Actions on Sustainable Business Models, funded by the Swedish Environmental
Protection Agency (Naturvardsverket). The purpose is to deepen the understanding
of how sustainable business models can contribute to more sustainable consumption
and production and to identify the measures and policy instruments needed to
support and scale up such models.

The report focuses on newer types of sustainable business models where know-
ledge gaps exist today, such as product-service systems, circular business models,
and sharing-based business models, but does not go into detail about well-known
business models based on eco-efficiency, for which substantial knowledge already
exists. The newer types of sustainable business models are based on principles of
reducing resource use and waste by selling a function instead of a product, extending
a product’s lifecycle, reusing materials, and creating closed loops. Unlike traditional
business models, where resources are extracted, used, and then discarded, sustain-
able and circular business models focus on optimizing the use of existing resources
and minimizing environmental impact. Examples of such strategies include leasing
models, where products are provided as a service rather than sold, repair and main-
tenance to extend product lifespans, remanufacturing of existing products into new
ones, and efficient material recycling to close the loop. These business models com-
bine economic and environmental sustainability and offer companies the opportu-
nity to contribute to a resource-efficient and climate-smart transition.

The drivers behind sustainable business models are multifaceted and include
economic, political, legal, and market factors. On the legal and political side, legis-
lation and policy instruments play a crucial role. The EU Green Deal and national
strategies and policy instruments have set the agenda by creating incentives and
regulatory requirements for businesses to transition to sustainable solutions. On the
market side, development is driven by increasing consumer awareness of sustaina-
bility, which creates demand for companies that integrate environmental and social
responsibility into their business offerings and operations. Economic opportunities
also contribute, as companies can reduce costs through more efficient resource use
and develop new revenue models based on long-term customer relationships, such
as subscription-based services.

Despite these drivers, the challenges remain significant. Economic barriers, such
as high initial investment costs and uncertain returns, often act as a threshold for
businesses. Technological challenges, such as the lack of infrastructure for efficient
material collection and recycling, also hinder development. Cultural barriers among
both businesses and consumers, where there is reluctance to change established
business models and consumption patterns, complicate the transition to a sustaina-
ble and circular economy. Additionally, gaps in legislation exist, where existing laws
and standards do not sufficiently support sustainable solutions or where market
conditions for sustainable business models are limited.

To support the development of circular business models, targeted policy meas-
ures are needed. Green tax reform is a key measure that can reduce labor costs and
increase costs for resource use, creating incentives for businesses to transition to
circular solutions. Extended producer responsibility (EPR) is another key strategy,
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requiring producers to take responsibility for the entire lifecycle of their products,
from design to recycling. Public procurement has the potential to drive the market
by introducing sustainability criteria and thereby promoting demand for circular
products and services. Standardization and the development of guidelines can
create clarity and facilitate the implementation of sustainable processes. Educa-
tion and information campaigns are essential to increasing understanding among
businesses, consumers, and public actors about the benefits of sustainable busi-
ness models and to stimulate changes in behaviors and practices.

The report highlights several knowledge gaps that require further research.
Empirical studies are lacking on which policy measures are most effective across
different industries and regional contexts. Furthermore, a deeper understanding
is needed of how costs and benefits are distributed among different actors in a
sustainable and circular economy, as well as how social aspects such as employ-
ment, working conditions, gender equality, and social justice are affected by these
business models. Another important area for future research is consumer behav-
ior, especially what motivates or prevents consumers from choosing sustainable
alternatives.

To accelerate the transition to sustainable business models, a combination of
stricter regulations, economic incentives, and increased awareness among both
consumers and policymakers is needed. At the EU level, the importance of sup-
porting and implementing legislation such as the Eco-design for Sustainable Prod-
ucts Regulation (ESPR), the Right to Repair directive, and the Battery Regulation
is emphasized, all of which promote longer product lifespans, repairability, and
resource efficiency. Sweden has a strong tradition in environmental legislation but
needs to address legal barriers, such as tax policies on chemicals that hinder reuse.

Sweden should continue to be a leading actor in EU efforts to strengthen pro-
ducer responsibility and expand circular regulations to more product groups. At
the same time, there is potential to introduce innovative policy instruments, such
as Austria’s repair bonus and France’s ban on planned obsolescence, to strengthen
repair and reuse. A more predictable policy environment is also needed, ensuring
long-term regulatory stability for businesses investing in sustainable solutions.
Public procurement should be used more strategically to strengthen demand for
sustainable products and services.

Consumer demand needs to be further strengthened through better consumer
information, economic incentives, and clearer labeling of product sustainability
performance. To overcome resistance to behavioral change, norms and attitudes
need to be influenced through education, information campaigns, and improved
accessibility of sustainable consumption options. Technological innovation and
recycling also need greater support through research investments and improved
regulations, including waste legislation that promotes material recovery and
resource extraction from waste, also known as urban mining.

Additionally, stronger financial structures are recommended to support
circular business models, including green loans and innovation funds. Finally,
international cooperation, particularly within the EU, is emphasized, as harmo-
nized standards and regulations are crucial to enabling a cross-border market for
sustainable products and services.

The proposals and recommendations presented in this report can help Sweden
and other countries take important steps toward a sustainable and resource-
efficient economy. The report concludes by underlining the importance of a
holistic approach, where policy, business, and consumers collaborate to create a

sustainable future.
10
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1. Introduktion

Pa senare ar har hallbara affirsmodeller (engelska: Sustainable Business Models (SBMs))
fatt allt storre uppmaérksamhet, bdde inom forskningen och i politiska sammanhang, som
en viktig bestindsdel i utvecklingen mot en mer héllbar konsumtion och produktion.
Det finns hoga forvintningar pa foretagen att kunna hantera klimatforandringar, minska
utsldppen av vixthusgaser, resursbrist och miljoféroreningar, och det finns en vixande
efterfrdgan hos konsumenterna pé varor och tjanster som producerats pa ett hallbart
satt. Samtidigt stélls det allt fler krav genom nya regler och styrmedel som uppmuntrar
foretag att anamma hallbara affirsmetoder. I takt med detta vixer behovet av att férsta
hur hallbara affarsmodeller kan utformas och skalas upp.

Foretag dr ocksa alltmer intresserade av att utveckla mer héllbara affarsmodeller
som ett sitt att stdrka sin lIangsiktiga resiliens och skapa nya tillvixtmojligheter. De
forviantade fordelarna omfattar t. ex. kostnadsbesparingar genom mer effektiv resurs-
anvindning, minskade miljorelaterade risker, 6kad innovationsférmaga och férbittrad
konkurrenskraft.

Teknologisk utveckling spelar en avgérande roll for att mojliggdéra innovationer som
kan ligga till grund for mer hallbara affirsmetoder. Utvecklingen av férnybara energi-
system och digitalisering 4r exempel pa detta, eftersom de bidrar till renare och mer
effektiva produktionsprocesser. Utvecklingen inom omraden som fjdrranalys, block-
kedjeteknologi, Internet of Things (IoT), artificiell intelligens (AI) och maskininldrning
kan st6dja inte bara mer hallbar produktion, utan ocksa bidra till att effektivisera for-
sorjningskedjor.

Trots de drivkrafter som finns fér hallbart foretagande, finns ocks&d omfattande
hinder for hallbara affirsmodeller: det finns en stor mingd exempel som hdnger samman
med existerande samhéllsstrukturer, lagstiftning och traditionella uppfattningar om
ekonomisk tillvaxt och virdeskapande. Sddana hinder innefattar lJAngvariga megatrender
inom ekonomisk organisering och globalisering, men ocksé férvintningar fran olika
intressenter, foretagens langsiktiga, strategiska val, samt nationella och internationella
regelverk och den radande teknologiska innovationsmiljon.

Med denna komplexitet i atanke ar det viktigt att bAde foretag och beslutsfattare
forstar vad som krivs for att hallbara affirsmodeller ska bli framgangsrika. Naturvards-
verket har ett centralt ansvar i att samordna och stddja arbetet med Sveriges miljomal,
generationsmalet och FN:s globala mal for hallbar utveckling (SDGs). som utgor rikt-
mdirken for den miljdméissiga dimensionen av hallbar utveckling och Agenda 2030.
Genom att utveckla och vigleda med hjélp av evidensbaserade policyrekommendationer
bidrar Naturvardsverket till att skapa forutsattningar fér att dessa mal ska kunna uppnas.

For att gora det mojligt for hallbara affarsmodeller att uppsta och utvecklas krévs en
djupare forstéelse for deras hallbarhetseffekter inom de affarsekosystem och institutio-
nella sammanhang dér de ir verksamma, dér de formas och &dven dir de kan himmas.
Trots utbredda anstrdngningar saknas det fortfarande tillrdcklig kunskap om vilka
faktorer som paverkar varfor vissa av dessa affarsmodeller blir framgangsrika och bér-
kraftiga, medan andra inte gor det, vilket understryker behovet av systematiska analyser
och forbittrad samverkan mellan aktorer.

1
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1.1 Forskningsfragor

Forskningsprojektet QUEST syftar till att kartldgga, analysera och syntetisera
nuvarande kunskap om, och identifiera kunskapsluckor kring, héllbara affars-
modeller (SBMs) och deras effekter ur ett livscykelperspektiv. Ett centralt mél
for forskningsprojektet har ocksé varit att forsta de faktorer, aktdrer och den
samverkan som mojliggér utvecklingen av héllbara affarsmodeller. Forsknings-
arbetet har bedrivits utifran dessa tematiska fragestéllningar:

* Hallbara affirsmodeller och deras miljopaverkan: Hur ser olika héllbara
affirsmodeller ut, vilken miljopaverkan har de, sett ur ett livscykelperspektiv,
och hur kan miljépaverkan analyseras?

For att besvara fragan har vi genomfort en systematisk litteraturéversikt av
existerande forskning och andra kéllor for att identifiera etablerade kategorier av
hallbara affarsmodeller, potentiella och faktiska hallbarhetseffekter av olika typer
av hallbara affadrsmodeller, samt de verktyg som anvinds for att utviardera dem.

« Sammanhang och aktorer: Vilka kontextuella faktorer och aktérer mojliggor
utvecklingen av SBMs i ett affdrsekosystem?

For att kartlagga och analysera dessa faktorer har vi studerat relevant forskning
och strukturerat den inhidmtade informationen med hjilp av PESTEL-ramverket,
som grupperar faktorerna i politiska, ekonomiska, samhélleliga, teknologiska,
miljoméassiga och réttsliga kategorier.

« Rekommendationer: Vilka atgirder kan vidtas, och vilka styrmedel kan
utformas, for att stoédja och frimja hallbara affirsmodeller?

Baserat pa resultaten fran de tidigare fragestillningarna har vi utvecklat rekom-
mendationer for prioriterade dtgirder. Dessa rekommendationer har vi komplette-
rat med ytterligare insikter frdn forskningen och konsultationer med experter.

1.2 Malgrupper

Resultaten fran forskningsprojektet QUEST vander sig framst till beslutsfattare,
béde vid Naturvardsverket och andra myndigheter, for att ge dem verktyg och
insikter i hur hallbara affirsmodeller (SBMs) kan integreras i svensk politik fér
hallbar konsumtion och produktion. Rapporten ir relevant fér svenska besluts-
fattare inom t. ex. Klimat- och néringslivsdepartementet och myndigheter som
Konsumentverket och Konkurrensverket. Foretag som stravar efter att utveckla
hallbara affadrsmodeller far virdefulla insikter om Kkritiska brytpunkter, hallbar-
hetsbedomningar, framgangsrika exempel och de faktorer som antingen frimjar
eller forsvarar utvecklingen av héllbara affarsmodeller. For forskare erbjuder
QUEST en djupare forstaelse av hallbara affirsmodeller genom att gd bortom
datainsamling och istéllet fokusera pa féordjupade analyser av olika héllbara
affirsmodeller.
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1.3  Disposition

I kapitel 2 redogor vi for de metoder som har anvénts i forskningsstudien for att
samla in och analysera data och information. Kapitel 3 sammanfattar det befintliga
forskningslaget kring de affirsmodeller som har till syfte att skapa héllbara virden
genom produkter och tjadnster. Hir utforskar vi olika definitioner av hallbara affars-
modeller (SBMs) och deras utveckling 6ver tid, med fokus pé tre huvudsakliga
kategorier: cirkuldra affirsmodeller, produkt-tjinstesystem, och affirsmodeller
baserade p4 delningsekonomi. I kapitel 4 studerar vi miljopaverkan fran héllbara
affarsmodeller och de verktyg som anvinds for att méta denna piverkan, och ger
en Oversikt av de faktorer som paverkar potentialen for att olika hallbara affars-
modeller ska generera positiva effekter och vilka konsekvenser det har for foretag.
Kapitel 5 sammanstéller den senaste forskningen om sddana externa faktorer som
hindrar eller underlittar forverkligandet av hillbara affarsmodeller, och relevanta
aktorer i kapitel 6. Dessa faktorer kategoriseras med hjilp av PESTEL-ramverket,
som omfattar politiska, ekonomiska, samhaélleliga, teknologiska, miljomé&ssiga och
rittsliga aspekter. Slutligen, i kapitel 7, presenteras konkreta rekommendationer
for beslutsfattare i syfte att forbattra férutsdttningarna for att hallbara affirs-
modeller ska kunna uppsta och skalas upp.
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2. Metoder

2.1 Systematisk och narrativ
forskningsoversikt

I projektet genomférdes tva typer av forskningséversikter for att ge en heltdckande
bild av forskningen kring hallbara affirsmodeller. Projektets fokus har varit hall-
bara affadrsmodeller ur ett livscykelperspektiv, samt att identifiera kunskapsluckor.
Arbetet har darfor inriktats pa de typer av affirsmodeller som vuxit fram under
senare tid, dir miljopaverkan under livscykeln stér i centrum, och dir det etable-
rade kunskapsliget ar mer begriansat dn for sedan linge etablerade affarsmodeller
som bygger pa ekoeffektivisering. Exempel pd sddana affirsmodeller, dir miljo-
paverkan under livscykeln stér i centrum och dir kunskapsliget 4r mer begrénsat,
ar cirkuldra affirsmodeller och produkt-tjinstesystem (engelska: product service
systems (PSS)). Arbetet genomfordes i flera steg: urval av relevanta nyckelord,
formulering av sokstringar, sokningar i vetenskapliga databaser och filtrering

av sokresultaten baserat pa vissa kriterier, samt tematisk kodning av materialet.
Nyckelord for sokningarna var kopplade till projektets mél och kombinerades i
flera logiska sokstrangar. S6kningar utfordes i databaser for vetenskapliga publika-
tioner pa engelska och avgrénsades till publikationer fran de senaste 15 dren

(se detaljer om arbetsflodet i Bilaga 1). Dessa s6kningar kompletterades ocksd med
ytterligare sokningar i andra relevanta publikationer, sdsom rapporter fran utvalda
icke-statliga organisationer (ISO:er), myndigheter och andra organisationer pa
engelska och svenska.

Den systematiska forskningsoversikten syftade till att identifiera olika typer av
hallbara affarsmodeller och hur de definieras, samt kategorisera dem (t. ex. cirku-
lara affarsmodeller, produkt-tjinstesystem och delningsmodeller) (se kapitel 3.1)
och deras respektive miljoprestanda (se kapitel 4). Vi samlade in referentgranskad
forskningslitteratur frin databaser som Scopus, Web of Science och EBSCO, med
fokus pa affarsmodeller dir hallbarhet ar centralt. De affirsmodeller som identi-
fierats kategoriserades utifran syfte, strategier fér virdeskapande (t. ex. reparation,
underhéll, tjinsteleverans), prissidttningsstruktur och relationer till konsumenter
(Bilaga 3).

Den narrativa forskningsdversikten syftade till att identifiera de externa faktorer
och villkor som ar avgdrande for att hillbara affarsmodeller ska kunna utvecklas
och véxa, och for denna &versikt anvénde vi en liknande metod som ovan, men
begrinsad till sokningar i databasen Scopus. Vi anvinde en narrativ metod f6r att
tolka och sammanfatta de faktorer som ar viktiga for att hallbara affirsmodeller
ska utvecklas, 6éverleva och skalas upp. Utifran forskargruppens férkunskap inom
omradet anvinde vi subjektiva beddmningar for att tematiskt strukturera mate-
rialet i typer av affarsmodeller, nyckelaktorer, hinder, drivkrafter, regulatoriska
faktorer och prestandaindikatorer (se Bilaga 2).
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2.2 Externa faktorer som paverkar hallbara
aftfarsmodeller

Sammanlagt identifierades 81 faktorer, oberoende av (regionala) sammanhang

(se Bilaga 7). Utifran det stora antalet faktorer behdvde materialet struktureras
ytterligare for att kunna analyseras. Detta gjordes pa tre sitt: genom en rankning
av individuella faktorer, genom en tematisk gruppering och genom en kategorise-
ring utifrdn PESTEL-ramverket som ir ett strategiskt verktyg for analys av externa
faktorer utifran vissa specifika omriden som paverkar en organisation (se Fakta-
ruta 1). Ramverket utvecklades av F. Aguilar 1967 i “Scanning the Business Envi-
ronment” och ar ett 1ampligt ramverk utifran syftet med denna studie. Begreppet
PESTEL stér for de engelska termerna ”political”, ”economic”, ”social”, ”technologi-
cal”, ”environmental” och ”legal” (Faktaruta 1), eller politiska, ekonomiska, sociala,
teknologiska, miljoméassiga och réttsliga aspekter. PESTEL-ramverket anviands for
att analysera olika typer av externa faktorer som paverkar en organisation (Witcher
& Chau, 2010). Ramverket tillimpas ofta i forskning kring hallbara affirsmodeller,
inklusive i studier inom sektorer som klimatneutral byggnation, energieffektivi-
sering (Shilei & Yong, 2009) och jordbrukssystem (Ziout & Azab, 2015). Genom att
analysera de externa faktorerna i dessa sex kategorier kan foretag béttre forsta de
mojligheter och utmaningar som finns i miljén runt dem och dirmed fatta mer
valgrundade strategiska beslut.

Faktaruta1.
PESTEL-omraden.
Politiska Statliga styrmedel och policy, langsiktiga politiska villkor,

beskattning, handelsregler och andra politiska aspekter som
paverkar organisationens omvarld.

Ekonomiska Ekonomiska férhallanden som inflation, vaxelkurser, ekonomisk
tillvaxt, sysselsattningsnivaer och évergripande ekonomisk
stabilitet som paverkar féretagens utveckling och resultat.

Samhalleliga Samhallstrender, kulturella attityder, demografiska férandringar
och konsumentbeteenden som formar marknadens efterfragan
och tillgangen pa arbetskraft.

Teknologiska Teknologisk utveckling, innovationer, automatisering, forskning
och utveckling som driver produktivitet och skapar konkurrens
fordelar.

Miljomassiga Miljoméssiga aspekter som hallbarhet, klimatférandringar,
miljéregleringar och tillgang pa resurser som paverkar affars
verksamheten.

Rattsliga Lagar, regler och juridiska krav, inklusive arbetsratt, arbetsmiljo,
hélso- och sékerhetsstandarder, konsumentlagstiftning och krav
pa regelefterlevnad.
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De faktorer som identifierats i den narrativa forskningséversikten utgick fran inter-
nationell forskning, och behdvde darfor ytterligare analyseras genom en svensk
forskningslins. For att bedoma deras relevans i det nordiska sammanhanget, med
fokus pé Sverige, genomfordes en enkit. For att sdkerstélla ett representativt
urval valdes respondenter fran olika intressentgrupper: politiska beslutsfattare,
foretagare, finansiirer, opinionsledare med flera (se Bilaga 4). En kombinerad
forskningsmetod anvidndes for att identifiera bade enskilda individer och orga-
nisationer, och totalt ombads 543 personer att delta i enkiten och 55 besvarade
enkiten med 31 giltiga (fullstindiga) svar. Respondenterna representerade en
bredd av aktérer, inklusive foretagsledare, finansidrer, beslutsfattare, forskare,
konsulter och fackliga foretridare (se Bilaga 5). Deltagarna ombads att rangordna
de 81 faktorerna pé en Likert-skala (frdn O = *Osédker” till 5 = "Extremt viktig”).
Faktorerna kategoriserades utifrin PESTEL-ramverket och analyserades for att
bedoma om de stddjer (+) eller hindrar (-) hallbara affarsmodeller.

Utifrin de insamlade enkitsvaren berdknades en genomsnittlig poing fér
varje enskild faktor, vilket gjorde att samtliga faktorer kunde rangordnas. Efter-
som varje faktor representerade ett PESTEL-omrade och dven olika mekanismer
med stodjande eller hindrande funktion grupperades och rangordnades samtliga
faktorer direfter pa tre olika sétt: forst gjordes en rankning av de enskilda fakto-
rerna, sedan rankades de tematiska grupperna av faktorer, och till sist rankades
de sex PESTEL-omridena (se Bilaga 6). Dessa tvi senare metoderna méjliggjorde
en mer forenklad, men mer aggregerad, analys, som ocksa synliggjorde monster i
vilken betydelse olika externa faktorer har, och skillnader i hur de olika faktorerna
prioriterades. De individuella svaren sammanstélldes till genomsnittliga podng for
varje enskild faktor, och standardavvikelser berdknades for att beddma variationen
irankningarna.!

Stadjande eller hindrande faktorer: Inom varje PESTEL-omrade identifierade
vi olika tema for att kunna gora en tematisk analys utifrdn en sortering av fakto-
rerna i tematiska grupper. Varje tematisk grupp har mirkts med (+) fér stédjande
faktorer, (-) for hindrande faktorer, och (+/-) for faktorer som har bade stodjande
och hindrande effekter:

« Politiska faktorer: (+) politiska stddmekanismer, (+/-) patryckningar fran
intressenter, och (-) politiska osdkerheter och/eller inkonsekvenser.

+ EKkonomiska faktorer: (+) Stodjande finansiella och marknadsméssiga
forhallanden, (+/-) Faktorer som paverkar efterfrdgan, variation och kostna-
der for hallbara-l6sningar, och (-) Problem i leveranskedjor och produktions-
processer.

« Samhaiilleliga faktorer: (+) Positiva sociala uppfattningar, paverkan fran
sociala grupperingar, (+) Samhélleliga marknadsstimulanser, och (-)
Samhaélleliga marknadsbegrinsningar.

+ Teknologiska faktorer: (+/-) Innovationer pd marknaden och i virdekedjorna,
och (+/-) Teknologisk utveckling och risker.

T Standardavvikelser 6ver 1 ansags betydande och paverkade rangordningen av faktorer med liknande
medelpoéng: t. ex. rankades faktorer med nagot ldgre medelpoédng men mindre standardavvikelser hogre
an faktorer med hogre medelvirden men storre avvikelser.
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* Miljomaissiga faktorer: (+) Medvetenhet, forstaelse och kommunikation,
(-) Otillracklig information och/eller osdkerhet, och (+) Befintliga verktyg for
utvirdering och beslutsstod.

« Riittsliga faktorer: (+) Fler och/eller mer strikta réttsliga krav, och
(-) For fa och/eller otillrdckligt strikta réttsliga regler.

Analysen av enkitsvaren visade tydliga ménster, dar vissa faktorer bedémdes som
mer betydelsefulla 4n andra, medan vissa férvintade samband mellan relaterade
faktorer inte aterspeglades i resultaten. For att bittre forsti dessa monster genom-
forde vi en kompletterande expertintervjustudie (se bilagor 8 och 9). Syftet var

att fa insikter i hur experter tolkar enkitsvaren — exempelvis varfor vissa faktorer
bedémdes som viktigare d4n andra, och varfor vissa faktorer rankades hogt medan
relaterade faktorer rankades lagt. Intervjufragorna berdrde teman sdsom regle-
ringens roll fér hallbara affirsmodeller, konsumenters medvetenhet och beteen-
deférdndringar, sociala drivkrafter for hallbara erbjudanden samt réttsliga och
byrékratiska hinder (se Bilaga 9). Genom att kombinera kvantitativa enkitdata
med kvalitativa expertinsikter kunde vi fa en mer nyanserad férstaelse av vilka
faktorer som paverkar utvecklingen av hallbara affirsmodeller och hur dessa
uppfattas av olika aktorer.

2.3  Samband mellan aktorer och externa
faktorer

For att forstd sambanden mellan externa faktorer och hallbara affirsmodeller
(SBMs) anvinde vi tvd ramverk: DPSIR och Technology Innovation Systems (TIS).
DPSIR ir en analytisk modell (Figur 1) som anvands for att strukturera och analy-
sera sambanden mellan samhélle och milj6. Férkortningen star fér Driving forces
(drivkrafter), Pressures (patryckningar), State (tillstind), Impacts (paverkan),
Responses (svarsatgiarder). Modellen anvdnds ofta inom miljopolicy och hallbar-
hetsforskning for att analysera komplexa orsak-verkan-samband. DPSIR hjalpte till
att kategorisera de utvalda faktorerna som drivkrafter, patryckningar och tillstand.

Drivkrafter: Makroekonomiska, sociala, miljomassiga

‘_ och teknologiska trender, samt internationella
ST l politiska mal och internationell lagstiftning

Patryckningar: Belastningar som manskliga aktiviteter

och marknadsprocesser orsakar pa affarsekosystemet
Faverian privicater Tillstand: Tillstandet i affirsekosystemet
Paverkan: Effekter av férandringar i affarsekosystemet

* Utfall: Utveckling och inférande av hallbara
affairsmodeller

Tillstand Svarsatgédrder: Medveten och planerad politisk
e intervention eller samhdllsinsatser for att fordndra

affarsekosystemet

Figur 1. Ramverket DPSIR som anvénts fér att analysera orsakssamband.
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I denna studie anvinder vi det analytiska begreppet teknologiska innovations-
system (eng. Technology Innovation Systems, TIS) for att utforska hur innovationer
uppstar och sprids, sarskilt i relation till hallbara affarsmodeller. Med inspiration
fran teorier om innovationssystem (Granstrand & Holgersson, 2020) betonar TIS
hur systemkomponenter interagerar for att driva teknologisk innovation (Bergek,
et al., 2008) och beskriver de forutsidttningar som krévs for att hallbara afférs-
modeller ska uppsta och lyckas.

Med inspiration frin konceptet Strategic Legitimation (Aldrich & Fiol, 1994)
identifierade vi nio typer av paverkan — hir kallat “funktioner” — som kan férbattra
mojligheterna for hallbara affadrsmodeller att bli birkraftiga. Dessa forutsittningar
for langsiktigt framgangsrika hallbara affirsmodeller omfattar sociopolitisk och
kognitiv legitimitet, resursmobilisering, kunskapsspridning, utveckling av visioner,
experimenterande, marknadsintroduktion, positiva externa effekter (eng. externa-
lities) och natverksbildande. Legitimitet delas in i kognitiv (férstaelse och accep-
tans) och socio-politisk (moral och samhéllsnormer). Fér hallbara affirsmodeller
ar fortroende avgdrande, byggt pa etik, ansvar och samhéllsvidrderingar. Visions-
arbetet (utveckling av visioner) ar processen dir foretagens strategier synkroniseras
med bredare ekonomiska, samhélleliga och politiska trender. Marknadsintroduk-
tion syftar till hur inledande efterfrigan skapas for en vara/tjinst, genom t. ex. sub-
ventioner eller uppkomsten av marknadsnischer. Ndétverk handlar om relationer
mellan aktérer och underlittar samarbete, kunskapsutbyte och innovation genom
formella och informella kontakter. Kunskapsspridning fokuserar pa hur féretag
anviander och utvecklar kunskap for innovation och forbéattrad effektivitet, ofta
genom FoU och praktiskt 1arande. Resursmobilisering syftar till att sdkra finan-
siella och minskliga resurser, medan entreprendriellt experimenterande handlar
om att testa nya idéer, affarsprocesser eller modeller dar entreprendrer spelar en
avgorande roll for utveckling och kommersialisering av innovativa hallbara affars-
modeller. Positiva externa effekter syftar pa vinster som gar bortom direkta effekter,
sadsom 6kad konkurrenskraft eller forbattrad miljopaverkan.

For att knyta samman dessa perspektiv kan vi se att DPSIR- och TIS-ramverken
kompletterar varandra genom att belysa bide de strukturella och dynamiska
faktorer som paverkar héllbara affarsmodeller. DPSIR ger en bred systembild av
hur externa faktorer driver pa fordndringar och skapar férutséattningar fér hallbara
affirsmodeller, medan TIS tydliggér de mekanismer och funktioner som kravs
for att dessa modeller ska bli framgingsrika i praktiken. Genom att kombinera
dessa ramverk far vi en mer nyanserad forstaelse av hur olika aktdrer och externa
faktorer samverkar i utvecklingen av hillbara affarsmodeller och vilka strategiska
insatser som kan stirka deras genomslag.
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3. Olika hallbara

atftarsmodeller och

deras miljopaverkan

Detta kapitel ger en 6versikt 6ver befintlig forskning om de géngse definitionerna
och olika kategorierna av vad som kallas "héllbara” eller “hallbarhetsorienterade”
affirsmodeller, 6ver den miljopaverkan dessa affirsmodeller har ur ett livscykel-
perspektiv, och de huvudsakliga verktyg som anvands for att bedéma miljo-

paverkan.

Om hallbara affarsmodeller

Definitioner

3.1
3.1

Under de senaste 20 aren har héllbarheten hos etablerade affarsmodeller fatt stor
uppmairksamhet inom bade forskningen, néaringslivet och politiken. Hallbara
affirsmodeller (Bocken et al., 2013) eller affirsmodeller for hallbarhet (Schaltegger
et al., 2012) definieras i allminhet som strategier och metoder som foretag imple-
menterar fOr att bedriva verksamheten p4 ett miljoméassigt ansvarsfullt, socialt
réattvist och ekonomiskt hallbart sitt. Flera definitioner av hallbara affirsmodeller
har formulerats i litteraturen (Tabell 1). I denna rapport r huvudfokus pa miljo-
dimensionen av hillbarhet. Men i vissa affirsmodeller spelar den sociala hall-
barheten en avgdrande roll, och den ekonomiska héllbarheten ir betydelsefull

eftersom ett féretag méste vara l6nsamt for att vara barkraftigt.

Tabell 1. Olika definitioner av hallbara affirsmodeller.

Definitioner av hallbara affarsmodeller

Kalla

En affarsmodell dar hallbarhetsprinciper styr féretagets verksamhet och
beslutsfattande, med sociala och miljoméassiga mal som prioriteras framfor
traditionella ekonomiska mal.

En affarsstrategi som integrerar sociala, miljdéméassiga och ekonomiska verk-
samheter for att skapa varden for bade kunder och samhallet.

...fokuserar pa att leverera ekologiskt, socialt och ekonomiskt varde genom
ansvarsfulla leverantdrskedjor, kundengagemang och rattvisa finansiella
metoder.

En modell som definierar hur ett féretag anvander resurser och skapar
vérde inom eko-system, med hjalp av hallbarhetsindikatorer fér att méta
och férbéattra resultat.

Ett ramverk for att analysera och hantera hur man hallbart skapar, levererar
och fangar upp varden samtidigt som naturkapital och socialt och ekono-
miskt kapital aterskapas utanfor féretaget.

Affarsmodeller som prioriterar samarbete, skapar varde for olika intressenter
(bade monetart och icke-monetart) och betonar langsiktiga perspektiv.

Stubbs & Cocklin,
2008

Schaltegger et al.,
2012

Boons & Lideke-
Freund, 2013

Upward & Jones,
2016

Schaltegger et al.,
2016

Geissdoerfer et al.,
2018
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Hallbara affarsmodeller syftar till att leverera l1Angsiktigt varde, inte bara for fore-
tagen utan ocksa fér miljon och samhéllet genom att bidra till minskade utslapp,
minskat avfall, och resursbevarande. Dessa affirsmodeller bygger ofta pa effektiv
resursanvindning, r&varor och material med mindre miljépaverkan, ansvarsfulla
leveranskedjor och anvindning av fornybar energi. Darutéver innebér de ofta
ocksa att foretagen forsikrar sig om rattvisa loneférhallanden, god arbetsmiljoé
och positiva bidrag till samhaéllet. Ofta 1agger foretag med en héllbar affirsmodell
ocksa vikt vid transparens och ansvarstagande, genom att ta hdnsyn till kunder,
anstdllda och samhéllsintressen i sina beslut (Geissdoerfer et al., 2018).

Genom en hallbar affairsmodell kan ett foretag striva efter att forbéttra
ekonomiska, miljdméassiga och sociala resultat, 6ka resurseffektiviteten och bygga
motstindskraft mot interna och externa pafrestningar (Boons & Liideke-Freund,
2013). Termen “hallbara affirsmodeller” kan egentligen béttre beskrivas som “hall-
barhetsorienterade” affirsmodeller, eftersom deras mél ar att integrera hallbarhet i
affarsverksamheten. En traditionell affirsmodell 4r fokuserad pa vinstmaximering
(Porter, 1985), men nyare forskning inkluderar ofta h&llbarhet i affirsmodellerna.
Konceptuellt bygger dessa idéer bide pa teorier om héllbart foéretagande, pé intres-
sentteori (Freeman, 2010; Freudenreich et al., 2020) och pa teorier om hallbart
vérde (Laszlo, 2008). I denna studie anvinder vi termen héllbara affirsmodeller for
att beteckna affirsmodeller som omfamnar en strdvan mot hllbar utveckling i sin
kirnaffar.

3.1.2 Historisk utveckling

Forskningen om héllbara affarsmodeller har vuxit fram ur flera akademiska
forskningsfélt under flera decennier. Hir presenterar vi en dversikt som beskriver
hur férstaelsen av hallbara affarsmodeller utvecklats fran 1990-talet och framat,
inspirerat av insikter frin Bocken (2023) och Geissdoerfer et al. 2020) (Figur 2).

Forsta systemiska vetenskapliga
diskurserna om tillvaxtens granser,
cirkulart tankande, industriell

ekologi, resursbeva-rande, PSS i cirkular ekonomi

ateranviandning och atervinning (Tukker, 2015)

osv. av bl.a. Kenneth Boulding, Forskningsagenda fér PSS (Tukker & Tischner, 2006) Kritisk syn pa SBM

Donella och Dennis Meadows, Definition av SBM (Stubbs & Cocklin, 2008) (Ludeke-Freund, Dembek, 2017)

Walter Stahel, Robert Ayres m.fl.  Klassificering och paverkan av PSS (Mont, 2000) Granskning av SBM (

under 70-talen. Foretagens overgang till PSS (Mont, 2008) Geissdoerfer et al., 2018)
Fore--2000 ———— 2000-2010 —— 2010-2015 ——— 2015 och framat

. . A Affarsmodellsarketyper (Bocken et al., 2014)
Tjansteekonomi och hallbarhet (Stahel, 1989-1997) Rapporter om cirkular ekonomi (EMF, 2013)

Miljémassiga och ekonomiska effekter av PSS Prestationsekonomin (Stahel, 2010)
(Goedkoop et al., 1999) Delningsekonomi (Botsman & Rogers, 2010)

Figur 2. Nyckelstudier som definierat viktiga begrepp kring hallbara affarsmodeller.
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Fore ar 2000:

Intresset for cirkulér ekonomi och cirkuldira affédrsmodeller har utvecklats
sedan 1970-talet, med inspiration fran diskurser om tillvixtens grinser, industriell
ekologi och resursbevarande. Pionjarer som Kenneth Boulding samt Donella och
Dennis Meadows med flera betonade vikten av slutna kretslopp och minskad
resursanviandning. Under 1990-talet vaxte cirkuldr ekonomi fram som en kritik
mot det linjdra ekonomiska systemet, och Walter Stahel populariserade idéer om
langre produktlivscykler och en prestationsbaserad ekonomi. Sedan dess har
cirkuldr ekonomi och cirkuldra affirsmodeller fatt allt storre betydelse inom bade
politik och néringsliv, med fokus pa att minimera avfall, &teranvdnda resurser och
skapa ekonomisk hallbarhet, vilket bidrar till att na globala hallbarhetsmal. Intres-
set for produkt-tjiinstesystem vixte fram redan under 1990-talet, med fokus pa
att kombinera miljoméassiga och ekonomiska perspektiv (Goedkoop et al., 1999).
Grunden for forskningen om produkt-tjinstesystem lades genom att utveckla en
mer tjinstebaserad syn pd ekonomin i boken ”The Limits to Certainty” av Giarini

& Stahel frdn 1989, vilket introducerade ett nytt sitt att tdnka kring konsumtion
och produktion for att minska miljopaverkan (Giarini & Stahel, 1993).

2000-2008:

Under denna period borjade fler foretag ga fran att sélja produkter till att erbjuda
produkt-tjcinstelosningar, vilket ocksé avspeglades i den akademiska forsk-
ningen (Mont, 2002, 2004). Forskningen omfattade d4ven sddana styrmedel och
institutionella ramverk som skulle kunna stodja 6vergangen till produkt-tjanste-
system (Mont, 2004). Tukkers (2004) definitioner av produkt-tjdnstesystem
modeller (engelska: product-service systems, PSS) blev inflytelserik, och ungefar
samtidigt presenterade Stubbs & Cocklin (2008) de forsta definitionerna av
hallbara affarsmodeller. Dessa sammanfoll med Osterwalder & Pigneurs (2010)
utveckling av den sa kallade Business Model Canvas, ett betydelsefullt verktyg
for att kartlagga affirsmodeller.

2010-2015:

Under denna tid utvecklades forskningen kring delningsekonomi, inspirerad
av Botsman & Rogers (2010) studier. De betonade potentialen i delningsbaserade
affirsmodeller for att underlétta delning av varor och tjanster, och bidrog till

ett 0kat intresse for sa kallad samverkanskonsumtion eller samarbetsbaserad
konsumtion. Under samma tid férnyades och populariserades idéerna om cirkuldr
ekonomi (EMF, 2013). Bocken et al. (2014) bidrog med en vidare systematisk analys
genom att karakterisera olika typer av cirkuldira affdrsmodeller.

Fran 2015:

Den teoretiska kunskapen om affirsmodeller for produkt-tjinstesystem utveck-
lades genom bland annat Tukker (2015), som utvecklade mer integrerade och
systematiska synsitt inom ramen for cirkuldr ekonomi. Andra forskare, som
Liideke-Freund & Dembek (2017), bidrog till teoriutvecklingen genom att férfina
de begreppsmaissiga grunderna for hallbara affirsmodeller. Geissdoerfer et al.,
(2018) presenterade en omfattande forskningsdversikt av hallbara affirsmodeller,
och beskrev hur dessa blivit alltmer komplexa och breddats fran ett huvudsakligt
fokus pa miljopaverkan till att &ven inkludera ekonomiska och sociala aspekter.
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3.1.3 Konceptuella grunder

Hallbara affdrsmodeller sKiljer sig fran traditionella affirsmodeller genom en
starkare inriktning pa hallbarhet (Liideke-Freund et al., 2018), &ven om det pa
senare tid har blivit allt svarare att skilja dem &t. Men héllbara affarsmodeller
bygger pa sdrskilda karakteristiska drag, bland annat dessa normativa principer:

o Inriktning mot hallbarhet: Féretag som integrerar principerna fér hallbar
utveckling i kdrnan av sina affarsstrategier tenderar att bygga sin verksamhet
pa ett sdtt som balanserar ekonomiska, miljémaéssiga och sociala hdnsyn.

+ Utokat virdeskapande: En héllbar affirsmodell bygger inte bara pi rena
affirsmissiga erbjudanden f6r slutkonsumenterna och pa att skapa avkast-
ning for aktieigarna, utan frimjar oftast utokat virdeskapande for samhaéllet,
en mangfald av intressenter och for miljon. Genom att kombinera ekonomiskt
viarde med miljémaéssiga och sociala dimensioner, frimjar detta synsétt en
balanserad helhetssyn pé vardeskapande.

+ Systemtinkande: Principen om systemtinkande ar vigledande fér en héllbar
affirsmodell genom att integrera livscykeltinkande med den bredare paverkan
pa foretagsekosystemet.

« Intressentengagemang: Denna princip innebir engagemang av foretagets
intressenter i utvecklingen av affdrsmodellen. Den bygger pa en aktiv dialog
med intressenter (t.ex. kunder, anstillda, lokalsamhéillen och leverantérer)
for att forstd deras behov och intressen, och sékerstilla att affirsmodellen
bade skapar virde for ett brett spektrum av intressenter och verkar i linje
med samhéllets 6vergripande hallbarhetsmal.

Utdver dessa normativa principer, kan hallbara affirsmodeller innebéra andra
innovativa drag. Den terminologi som tagits fram av Schaltegger et al., (2012)
kan bendmnas med de svenska termerna justering, anpassning, forbéttring och
re-design:

o Justering innebir att fordndra specifika element i affirsmodellen utan att
fordndra kdrnvirdet som erbjuds kunderna, t. ex. nya sitt att interagera med
kunderna, fordndringar i den operativa strukturen eller i den finansiella
strategin utan att fordndra det faktiska erbjudandet.

« Anpassning innebdér att ett foretag uppdaterar sina kunderbjudanden for att
forbli konkurrenskraftigt. Detta kriver ofta fordndringar i vad som séljs och hur
det siljs och levereras, s att foretagets produkter eller tjinster bittre 6verens-
stimmer med vad konkurrenterna erbjuder.

o Forbittring innebir en mer omfattande forindring av verksamheten, dir
flera komponenter i affirsmodellen féordndras, men det grundliggande kund-
erbjudandet forblir detsamma. Detta kan innebira forandringar i kund-
bemoétandet, affirsverksamheten och den finansiella modellen.

+ Re-design sker nir omfattande forbéttringar i affirsmodellen leder till ett helt
nytt virdeerbjudande. Till skillnad frin mindre forbittringar i en befintlig
affirsmodell, innebér denna strategi ett helt nytt affirserbjudande. Ett exempel
ar en traditionell modebutik som expanderar till en tjinst for kKliduthyrning,
vilket bade fordndrar och utokar foretagets marknadserbjudande.
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Forskningen skiljer ocksi mellan fyra typer av organisatoriska modeller eller forand-
ringar som hinger samma med affirsmodellsinnovation (Geissdoerfer et al., 2018):

o Start-up: I en start-up finns ingen befintlig affirsmodell, utan en ny afférs-
modell utvecklas och realiseras fran grunden.

+ Transformation av befintliga affiirsmodeller: I detta fall modifieras en
befintlig affdrsmodell kraftigt eller omformas fullstindigt for att utvecklas
till en ny affarsmodell.

+ Diversifiering av affirsmodeller: Hir bibehalls den ursprungliga affars-
modellen, medan ytterligare affdrsmodeller utvecklas vid sidan av for att
komplettera eller diversifiera féretagets erbjudanden.

o Forvarv av affirsmodeller: Detta innebér att identifiera en separat, ny a
ffirsmodell, forvirva och integrera den i foretagets befintliga verksamhet.

Ett féretag kan anvinda flera affirsmodeller samtidigt inom olika organisatoriska
enheter eller pa olika organisatoriska nivaer (Demil & Lecocq, 2010). Det &r dock
avgorande att varje affirsmodell bidrar till foretagets priméra strategiska maél,
oavsett om affarsmodellerna dr implementerade for att fungera parallellt eller
knytas samman via de olika nivierna i féretaget.

3.2 Drivkrafter och hinder for hallbara
affirsmodeller

Det finns ett stort antal drivkrafter fér nya hillbara affarsmodeller
(se bland annat Schaltegger et al., 2012; Albertsen et al., 2021):

1. Kostnadsbesparingar - Hallbarhetsarbete kan minska ett foretags operativa
kostnader genom t. ex. energibesparingar, minskning av materialanvdndning,
och mer effektiva produktionsmetoder.

2. Minskad risk - Genom att aktivt reducera foretagets miljopaverkan kan
hallbara affarsmodeller minska olika risker, t. ex. teknologiska, politiska,
sambhaélleliga och marknadsrelaterade risker. Detta arbetssitt dr grundliggande
for att hantera ett féretags potentiella och befintliga ekonomiska ansvar.

3. Omsittning och vinstmarginaler - Hallbara affirsmodeller kan fungera
som katalysatorer for att stirka intdktsfloden, antingen genom férbittrad
omséittning, 6kade vinstmarginaler eller genom att hoja foretagets anseende
och virdet av varumairket, vilket i sin tur kan ge 6kade intikter.

4. Anseende och varumirke - Foretag som blir framgangsrika med att genom-
fora en héllbar affairsmodell stirker ofta sitt anseende och sitt varumérke, vilket
blir allt viktigare for bAde konsumenter och intressenter.

5. Attraktiv arbetsgivare - Ett starkt engagemang for hillbarhet kan gora ett
foretag mer attraktivt for bAde nuvarande och potentiella anstéllda, vilket
spelar en avgdrande roll for att kunna rekrytera och behélla talanger.

6. Innovationsformaga - Foretag som stridvar mot hallbarhet tenderar att frimja
innovativt tinkande, genom att skapa ett arbetsklimat som integrerar olika per-
spektiv och anvinder sig av nya kunskapskéllor, vilket h6jer innovationsnivan.
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Politiska drivKkrafter - Sedan borjan av 2010-talet har politiska initiativ, bade
pa EU-niva och nationell niva, blivit en alltmer betydelsefull faktor som driver
utvecklingen av SBMs, bland annat for de cirkuléra affarsmodellerna (Milios,
2021).

Kundacceptans - Acceptansen for mer hillbara varor och tjinster dr en
avgorande faktor som stimulerar efterfrdgan och fungerar som en central
drivkraft for innovation inom SBMs (Csutora et al., 2022).

Det finns ocksé en 6kande forstaelse for de hinder som foretag moéter nir de ska
implementera héllbara affirsmodeller. Bland de frimsta hindren (Evans et al.,
2017) aterfinns:

1.

5.

6.

7.

Komplexiteten i redovisningen av hallbarhetsaspekter - Att balansera
ekonomisk 16nsamhet med socialt och miljdmaéssigt ansvar forblir en komplex
utmaning for foretag som 6vergdr till en hallbar affirsmodell, inte minst vad
giller redovisningen av tre resultatomriden med ekonomiska, sociala och
miljoméassiga indikatorer.

Foretagskultur och attityder - Beteendenormer och bedémning av prestation
inom foretag favoriserar ofta traditionella affdrsmetoder, vilket skapar mot-
stdnd mot att anta héllbara affarsmodeller.

Resurser - Foretag dr ofta tveksamma till att omfordela resurser for att stodja
en hallbar omstéillning, vilket kan himma integrationen av hallbarhet i kirn-
verksamheten.

Innovation och teknologisk inldsningseffekt — Att implementera bade
innovation i affirsmodellen och teknologiska innovationer parallellt innebar
ofta utmaningar. Det kan krdvas omstrukturering av foretaget for att effektivt
utnyttja potentialen hos de tekniska innovationerna: av verksamheten, av
kundbemotandet och av virdeskapandet.

Externa relationer - Hallbara affarsmodeller krdver ofta en intensiv sam-
verkan med externa intressenter l1ings leveranskedjor, i foretagets nidtverk och
i de omgivande féretagsekosystemen, och detta kréiver ytterligare anstrang-
ningar bortom traditionella affirsmetoder.

Metoder och verktyg - Bristen pa verktyg for att modellera vilka effekter som
olika affirsmodeller far i form av minskad miljopaverkan och ¢kad hallbarhet
ar ett betydande hinder. Det finns verktyg for att virdera och méta miljo-
effekter, t. ex. livscykelanalys eller ekonomiska effekter, livscykelkostnads-
analys eller kostnads-nyttoanalys, men dessa dr ofta utformade for specifika
omraden och har svért att pa tillrdckligt bra sitt integrera alla tre dimensioner
av hallbarhet — miljémassiga, sociala och ekonomiska effekter - i ett verktyg
som dr bade tillrackligt 14ttanvint och tillforlitligt.

Politiska hinder - Det finns ocksa hinder som har politiska orsaker eller
skapas av befintliga styrmedel. Det kan handla om under- eller 6verreglerade
marknader for sekundarprodukter eller sidoprodukter, som hindrar strategier
for forlangd livslangd (Saidani et al., 2018), eller att policylandskapet fordndras
for langsamt i relation till snabba ekonomiska omstillningar som utvecklingen
av delningsekonomin (Gossling & Hall, 2019).
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8. Brist pa kundacceptans och misstro kan utgora signifikanta hinder fér
utvecklingen av héllbara affirsmodeller (Charnley et al., 2022). Detta ar sirskilt
tydligt vad géller produkt-tjinstesystem, dar det kan vara svart fér kunder att
Overge principen om dgande till forman for delningsekonomiska eller tillgdngs-
baserade principer fér konsumtion (Borg et al., 2020). P4 samma sitt dr det vik-
tigt att skapa fértroende for plattformsbaserade affarsmodeller som involverar
bade resursidgare och resursanvindare genom plattformen.

Dessa exempel utgor inte en heltdckande lista 6ver alla drivkrafter och hinder for
hallbara affirsmodeller, men de representerar fragor som generellt ir relevanta for
manga foretag.

3.3 Typer av hallbara affirsmodeller

Det finns en stor variation av konceptuella Klassificeringar inom omridet hllbara
affirsmodeller, vilket framgar av de mé&nga typologier som beskrivs i bAde akade-
misk och annan litteratur. Har presenterar vi tre avdem. En av de mest citerade
Klassificeringarna har utvecklats av Bocken et al. (2014), som identifierade atta
overgripande typer av affarsmodeller indelade i tre huvudgrupper: teknologiska,
sociala och organisatoriska (se Figur 3).

De teknologiska affirsmodellerna omfattar foljande 6vergripande typetr:

1. Maximera material- och energieffektivitet: Affirsmodeller som prioriterar
minskade koldioxidutsldpp i tillverkningsprocesserna och hogre effektivitet
ianvdndningen av material och energi (t. ex. I6sningar med ldga koldioxid-
utslapp, resurseffektiv produktion, additiv tillverkning, dematerialisering och
flerfunktionella produkter).

2. Skapa virde fran avfall: Denna affirsmodell fokuserar pa att anvinda avfall
som en resurs, i linje med principerna for cirkuldar ekonomi (t. ex. sa kallad
vagga-till-vagga design, industriell symbios, ateranvdndning, atervinning och
atertillverkning samt utékat producentansvar).

3. Ersiitt med fornybara resurser och naturliga processer: Denna afférs-
modell innebir att ersitta icke férnybara resurser och energikillor, och/eller
att implementera helt koldioxidneutrala 10sningar, alternativt 16sningar som
ar biobaserade eller bygger pa Bla Ekonomi, biomimetik (att 1dra och inspireras
av naturen), Naturliga Steget och Gron Kemi.

oo
£ Teknologiska Sociala Organisatoriska
o
)
G} Maximera material- och Leverera funktionalitet istallet
ieffektivi for & K Omvandla

5 energieffektivitet or dgarskap for samhallet och miljon
o
= [ Skapa varde fran avfall ] [ Anta en forvaltarroll
= = = —— Utveckla I6sningar som kan

Ersatt med fornybara resurser Uppmuntra tillracklighet | skalas upp

och naturliga processer konsumtion

Figur 3. Klassificering av hallbara affarsmodeller.
Kalla: Bocken et al. (2014)
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De sociala affirsmodellerna innehéller tre 6vergripande typer:

4. Erbjud funktion snarare in igande: Denna affirsmodell inkluderar
de tre grundlidggande typer av produkt-tjinstesystem (produkt-, anvind-
nings- och resultatorienterade) samt sektorspecifika tjdnster. Exempel pa
sddana tjinster ir kemikaliehanteringstjdnster, avtal om energiprestanda dér
energibesparingar erbjuds som en tjinst, transporttjanster som siljs utifran
transportvolym (ton-Kilometer eller person-kilometer) samt tjinstemodeller
inom flygindustrin dar driftstid fé6r motorer erbjuds istéllet fér att motorn ags
och underhalls av flygbolaget.

5. Forvaltaransvar: Organisationer i denna kategori tar ansvar for skydd av
biologisk méingfald, konsumenternas hélsa, transparens kring produkternas
och tjinsternas sociala och miljémaissiga paverkan, och/eller rattvis handel
utifr&n fair-trade-principer.

6. Framja tillriicklighet: En affirsmodell baserad pa tillrdcklighetsprinciper
fokuserar pa en langsiktigt hallbar efterfrdgan och att minska den totala
konsumtionsnivan. Detta sker genom utbildning och 6kad medvetenhet om
konsumtionens miljépaverkan samt strategier for hallbar konsumtion, sdsom
langre produktlivslingd eller en mer hillbar och medveten modekultur som
alternativ till snabb och storskalig modeproduktion. Det kan dven innefatta
foretag som bedriver ansvarsfull marknadsféring.

De organisationsbaserade affirsmodellerna omfattar tva kategorier av
affirsmodeller:

7. Omvandling/omforidling for samhéllets eller miljons bésta (eng.
re-purposing): Dessa affirsmodeller for virdeskapande bygger huvudsakligen
pa ideella organisationers (t.ex. sociala féretag) icke-vinstdrivande aktiviteter.
Det handlar om alternativa dgarmodeller som t. ex. kooperativ, och ofta om
lokalt férankrade, flexibla arbetsformer.

8. Skalbara, samarbetsbaserade affiirsmodeller: Denna typ av affirsmodell
bygger pa samarbetsinriktade metoder. Det kan paverka ett flertal aspekter av
foretaget, bland annat inkdp och produktion, entreprendrsdrivna féretag som
bygger pa inkubatorstdd, licensiering, franchising, 6ppen innovation, eller
grasrotsfinansiering. Det kan ocksi innebira langsiktiga, uthalliga finansie-
ringssamarbeten eller sa kallat "talmodigt kapital”, det vill sdga finansiering
av aktorer med tolerans for lagre avkastningstakt, vilket ar sirskilt lampligt for
investeringar i hillbar utveckling, gron teknik eller socialt hillbara foretag.

En studie av Ritala et al. (2018) studerade vilka typer av hallbara affirsmodeller
som var vanligast bland foretag inom S&P 500% mellan 2005 och 2014. Samtliga av
de tre vanligaste kategorierna som identifierades var teknologiska affirsmodeller,
antingen sddana som ersatte icke fornybara resurser med férnybara resurser
(28,5%), som maximerade material- och energieffektivitet (27,4%) eller skapade
virde fran avfall (22,1%). En betydande del av dessa identifierade affarsmodeller
(14%) inneholl dven inslag av produkt-tjinstesystem.

2 S&P 500 ir ett aktieindex som foljer 500 av USA:s storsta borsbolag och anvinds som en indikator for aktie-
marknadens utveckling.
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En négot forenklad klassificering av hallbara affirsmodeller 4r den som fore-
sprakas av OECD och World Economic Forum. Denna indelning identifierade tre
huvudsakliga hallbara affirsmodeller - (i) produkt-tjinstesystem, (ii) cirkulira
affirsmodeller och (iii) delningsmodeller, som fokuserar pa olika stadier i
produktens livscykel, tillimpar olika strategier och har distinkta historiska rétter
(OECD, 2019). Till exempel har dteranvdndning och reparation anvants av
manniskor i alla tider. Metallatervinning har funnits sedan metallbearbetningens
begynnelse, och att dela outnyttjade féremal och resurser inom familjen och med
vanner ir en djupt rotad social sed.

Den snabba teknologiska utvecklingen har dock omdefinierat sddan gammal
praxis. Dagens delningsekonomi, som bygger pa digitala plattformar, mobiltekno-
logi och avancerad mjukvara, innebér att ménniskor kan dela med sig till frim-
lingar. Delningsekonomins verktyg har pa s sdtt moderniserat traditionell praxis
och skapat vad som kan framsta som innovativa affirsmodeller, men i sjidlva verket
ar det moderna versioner av gamla traditioner.

Det finns flera olika si kallade "R-ramverk”, som bygger pa olika tolkningar
av avfallshierarkin. En klassificering baserad pa det si kallade "10R-ramverket”
ar anvandbart for att urskilja olika strategier baserade pa principerna for cirkulir
ekonomi (Reike et al., 2018):

1. "Refuse” (avstd): Gor produkten 6verflodig genom att 6verge dess funktion
eller erbjuda samma funktion med en radikalt annorlunda produkt (t.ex.
resultatorienterad anvdndning av varor och tjinster).

2. ”"Rethink” (omvirdera): Detta kan goras pa flera sitt: genom att 6ka anvind-
ningsgraden av produkten (t.ex. genom att dela, hyra eller leasa produkter),
anvianda fornybara eller biobaserade material istéllet for traditionella, eller
tilldmpa industriell symbios.

3. ”“Reduce” (minska): Oka effektiviteten i tillverkningsprocessen eller i anvind-
ningen av produkten, for att forbruka farre naturresurser och material.

4. ”Reuse” (ateranvinda): Ateranvindning av en produkt som har kasserats men
fortfarande &r i gott skick och uppfyller sin ursprungliga funktion.

5. "Repair” (reparera): Reparera och underhalla en defekt produkt sé att den kan
fortsitta anvindas med sin ursprungliga funktion.

6. "Refurbish” (renovera): Aterstilla en gammal produkt och uppdatera den,
i syfte att ersitta nya produkter.

7. "Remanufacture” (itertillverka): Anvinda delar frin kasserade produkter i en
ny produkt med samma funktion.

8. "Repurpose” (omarbeta): Anvinda en kasserad produkt eller dess delar i en ny
produkt med en annan funktion.

9. "Recycle” (dtervinna): Bearbeta material for att erhilla samma (hégkvalitativa)
eller lagre (1agvardiga) kvalitet.

10. Recover” (atervinna energi): Forbrinna material med energidtervinning.

De tre kategorierna av affarsmodeller - cirkulédra, produkt-tjinstesystem och
delning - kan i varierande grad tillimpa dessa R-strategier, genom att anvianda sig
av olika strategier for att minska resursférbrukning och den miljépaverkan

som uppstar i produktionen och konsumtionen av varan (se Tabell 2).
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Nedan presenteras de tre olika typerna av affarsmodeller mer detaljerat, dir deras
respektive R-strategier forklaras, hur affarsviarde skapas och realiseras, samt vilka
potentiella hallbarhetsvinster de genererar, samt vilka svagheter som finns i dessa
hallbarhetsvinster.

Tabell 2. Olika typer av hallbara affirsmodeller och ett urval av R-strategier de anvénder.

Cirkulara Produkt-tjanste- Delnings-baserade
affarsmodeller system (PSS) affarsmodeller
Mer cirkular "Refuse” C) Q
PV % "Rethink” Q Q
”Reduce” Q Q Q
”Reuse” Q Q Q
"Repair” Q Q Q
"Refurbish” O C)
”"Remanufacture” Q Q
"Repurpose” Q
v ”Recycle” O
Mer linjar ”Recover” Q

(Kalla: Johnson, 2024, kommande publikation)

3.3.1 Cirkulara affarsmodeller

Definition: Cirkuldr Ekonomi innebér ett samhéllsekonomiskt system dér vi
minskar anvindningen av resurser, och minskar inflédet av nya resurser fran
naturen s mycket som mojligt. Det dstadkoms genom att de inneboende virdena

i ravaror, material, komponenter och produkter bibehélls si 1inge som mojligt,
genom att “cirkulera” dessa i kretslopp, och restvirden aterstills (Figur 4). Sam-
tidigt minimeras "1dckage” fran kretsloppen i form av avfall, utslipp och energi-
forluster. Inflodet av nya resurser i teknosfiren minimeras genom att skapa slutna
material- och energicykler - ofta beskrivs detta som att bromsa, sluta och effekti-
visera materialfléden. Detta uppnéas genom langsiktigt hallbar design, underhéll,
reparation, dteranvindning, atertillverkning, renovering och atervinning (Geissdo-
erfer, Savaget, Bocken, et al., 2017). Cirkulédra affarsmodeller har darfor definierats
som affarsmodeller som “syftar till att bromsa, sluta och effektivisera cyklerna for
produkter, material och energi for att utnyttja restvirdet i produkter och material”
(EMF, 2013).

R-strategier: Foretag som utvecklar cirkulira affirsmodeller anvinder en rad
olika "R-strategier” for att minska anvindningen och behovet av resurser och
material i alla delar av produktens livscykel — fran produktion och anvindning till
nir konsumenten ir firdig med produkten. Det finns huvudsakligen tre olika typer
av slutna materialkretslopp (Wells och Seitz, 2005). Det kan handla om att ater-
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vinna material inom féretaget, vilket minskar behovet av nya ravaror, dven om alla
atervinningsaktiviteter inte behdver ske internt (Stal & Corvellec, 2018). Ett annat
sétt dr industriell symbios, dir ett foretags avfall blir ravara for ett annat fore-

tag, vilket kan minska kostnaderna for bide avfallshantering och materialinkép
(Albino & Fraccascia, 2015). Dessutom kan material och komponenter tervinnas
efter anvindning genom att produkter samlas in fran konsumenter.

Cirkuldr ekonomimodell

Linjér ekonomimodell
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utvinning anvéndning anvéndning

Figur 4. Schematiska bilder éver linjar och cirkular ekonomi.

Affarslogik: Cirkulira affirsmodeller bygger ofta pa strategier som forldnger
produktlivsldngd och/eller dtervinner resurser for att ta tillvara de inneboende
viarden som finns i material, komponenter och produkter.

Genom att minska konsumtionen av nya material och energi kan foretag som
specialiserar sig pa reparation, renovering, rekonditionering eller atertillverkning
erbjuda sina produkter till konkurrenskraftiga priser och samtidigt bevara virden
som annars skulle g& forlorade om produkter eller material kasserades. Virde-
skapande inom cirkuldra affirsmodeller ror sig ofta fran att maximera forsalj-
ningen av kortlivade produkter till att istéllet fokusera p& produkter med hégre
kvalitet och ldngre livsldngd (OECD, 2019).

Ytterligare intdktsmojligheter kan skapas genom att silja biprodukter eller avfall
som skapas i produktionen, eller genom att sinka materialkostnaderna genom att
ersdtta nya, jungfruliga ravaror med &tervunnet material (Moreno, De los Rios et al.,
2016), vilket ar sarskilt vardefullt for &tervunna metaller. Foretag kan ocksa dra nytta
av marknaden for begagnade produkter genom att renovera produkter och sélja dem
pa nytt, eller genom att underlitta att de dteranvinds (EMF, 2013).

Men atervinning, reparation och dteranvindning moter bide tekniska och
ekonomiska hinder som de cirkulira affirsmodellerna maste hantera. Atervunna
material har ofta lagre kvalitet och kan kriva tillsatser av nya material, detta géller
sarskilt for plast och papper. Ett annat hinder ar att hilsokrav eller kemikalielag-
stiftning kan begridnsa anvindningen av dtervunna material i vissa produkter.
Dessutom &r atervunna material ofta dyrare dn jungfruliga alternativ. For att vara
framgangsrika behover cirkuldra affirsmodeller inte bara aktivt 6verkomma dessa
hinder genom innovation och kostnadseffektivitet, utan ocksa identifiera nya
marknader dir hogre prissattning for &tervunna material dr accepterat, exempelvis
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inom premiumsegment eller specialiserade branscher. Genom att kombinera
tekniska forbattringar med nya affirsmodeller som skapar efterfrigan pa ater-
vunnet material kan foretag bade 6verkomma hinder och skapa langsiktigt
hallbara intéktsstrommar.

Strategier for cirkuliirt foretagande Det finns flera sitt att beskriva olika typer
av cirkuldra affirsmodeller, men OECD:s klassificering dr en av de mest anvinda.
Den beskriver tre olika affirsmodeller med huvudstrategier som varierar beroende
pa produktens livscykel (OECD, 2019):

« En cirkulir forsorjningsstrategi syftar till att ersétta traditionella ravaror
med férnybara, biobaserade eller tervunna alternativ, och ddrmed fordndra
etablerad praxis for att konsumera resurser. Denna modell bygger pa att skapa
slutna materialcykler, som kan bidra till att bevara globala resurstillgdngar pa
lang sikt. Denna strategi ligger nira “cradle-to-cradle”-filosofin, dir produkter
utformas for att antingen atergé till naturens kretslopp utan att skada miljon
eller bibehalls i det industriella kretsloppet for alltid.

+ En strategi for resursiatervinning handlar om att omvandla avfall till nya
atervunna ramaterial, vilket minskar behovet av nya jungfruliga ravaror.
Liksom i den cirkuldra forsérjningsstrategin, stravar man efter att skapa slutna
materialcyKler, och ser avfall som en vardefull resurs. Strategin omfattar
metoder som atervinning och industriell symbios, och anvdnds huvudsakligen
for storskalig materialhantering av t. ex. metall, plast och naturfibrer (textilier,
papper och pappersmassa), dir ateranvindning av material 4r mest tekniskt
genomfodrbart och ekonomiskt 16nsamt.

« Forlingning av produktlivsléiingd ir en strategi fokuserad pé att forlinga den
tid en produkt kan anvindas, vilket minskar miljopaverkan genom att fordroja
kasseringen av produkten. Till skillnad fran de tidigare tva strategierna, bygger
denna strategi inte p4 att sluta materialcykler, utan att sakta ner dem genom
anpassad design eller underhall. Detta gérs genom att designa produkter for att
halla langre 4n andra produkter, uppmuntra till &teranvindning, samt erbjuda
reparation, renovering och atertillverkning. Strategin ar sirskilt relevant inom
industrier som tillverkar fordon, tunga maskiner och elektronik, dir 1angre livs-
langd ar bade mojligt och realistiskt och ger ett 6kat virde, &ven om en ldngre
livslangd pa energikrivande produkter ibland kan vara mindre fordelaktigt pa
grund av den tekniska energieffektivisering som drivs av bade lagstiftning och
av producenter.

Hallbarhetspotential: Manga cirkulédra affirsmodeller som bygger pa ateran-
vandning eller atertillverkning av produkter och komponenter dr ekonomiskt
hallbara. Dessa strategier skapar tillvixtmojligheter genom att identifiera nya
intidktskallor och hjilpa foretag att hantera konkurrens fran sdvil dominerande
féretag som mindre konkurrenter. Okad anvindning av dtervunna ravaror minskar
beroendet av nya, jungfruliga ravaror, vilket ger 1agre kostnader, mer stabila priser
och minskade risker i leveranskedjorna/ravaruférsérjningen. Samtidigt dr det en
utmaning for ménga foretag att integrera cirkuldra affirsmodeller i en ekonomi
som huvudsakligen ir linjar.

En omstillning till en cirkuldr ekonomi har bedémts kunna ha betydande
potential i form av resursproduktivitet och vinster bade vad géller resursatgang
och icke-resursrelaterade aspekter fram till 2030 (EMF & McKinsey, 2015). For att
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dessa héllbarhetsvinster ska realiseras maste dock de cirkuléra affirsmodellerna
vara ekonomiskt barkraftiga (Zink & Geyer, 2017). Det dr ocksd avgdrande att den
strategi for resurseffektivitet som ett féretag genomfor, véljs utifran den speci-
fika produktens livscykel, s att den adresserar de omraden som har stérst miljo-
paverkan, och dven viger fordelarna med produkthéllbarhet, anvindningstid och
ateranvandning mot den negativa miljopaverkan som skapas.

Trots fordelarna moter cirkulira affarsmodeller ofta motstand pé grund av
upplevda risker (Linder & Williander, 2017). Den miljéméassiga nyttan med dessa
affirsmodeller beror pa i vilken utstrickning de kan minska behovet av ny ravaru-
utvinning och ersitta anvindningen av jungfruliga material genom cirkulering av
produkter och material (Zink & Geyer, 2017). Aven om atertillverkning kan leda till
minskad material- och energiférbrukning jamfért med nyproduktion, eliminerar
det inte helt behovet av ny rdvaruutvinning och anvindning av jungfruliga material.
Detta beror pé att atertillverkade produkter kan ha kortare hallbarhet och livslangd,
vilket kraver tidigare ersittning. Dessutom kan deras lagre kostnad resultera i ekono-
miska besparingar fér konsumenterna, vilket i sin tur kan driva 6kad konsumtion av
andra varor och tjinster och dirmed indirekt stimulera nyproduktion.

Aven om de sociala férdelarna med cirkulira affirsmodeller ér svarare att obser-
vera, tros de skapa arbetstillfillen och kunna ge Europa en konkurrensférdel byggd
pa hallbarhet (Wijkman & Sk&nberg, 2015). Samtidigt har det framkommit kritik om
att dessa affirsmodeller ibland saknar fokus pa social hallbarhet (Parida & Frisham-
mar, 2024), och det finns en vixande efterfrdgan pé att integrera sociala aspekter i
cirkuldra affirsmodeller (Geissdoerfer, Savaget, Bocken, et al., 2017).

3.3.2 Affarsmodeller baserade pa produkt-tjanstesystem

Definition: Ett produkt-tjinstesystem dr “en marknadsanpassad uppsittning av
produkter och tjinster som tillsammans kan méta en anvindares behov. Forhallandet
mellan produkt och tjinst i detta system kan variera, bade i frdga om funktion och
ekonomiskt virde” (Goedkoop et al., 1999).

R-strategier: Foretag med en affirsmodell baserad pa ett produkt-tjinstesystem

kan tilldimpa olika cirkuldra “R-strategier”, frin “Rethink” (omvéardera) till
“"Remanufacture” (atertillverka) (R2-R7) (se Tabell 2), for att stddja sitt produkt-
tjdnste-erbjudande. Dessa strategier 6kar anvindningen av varje enskild produkt
genom att underlitta delning bland flera konsumenter. Genom att behalla d4gandet

av produkterna skapas incitament for foretagen att tillverka och marknadsfoéra hill-
bara produkter med lang livsldngd, utformade for att ge maximal funktion och nytta
under hela sin anvindningstid. Detta leder till att produkterna ses som investeringar,
vilket ger tjinsteleverantdrerna storre anledning att anvanda sig av dteranvindning,
reparation, renovering och ibland &tertillverkning, istdllet for utbredda metoder som
att tillverka produkter med Kort livslangd (Mont, Whalen, et al., 2019). Effekten av och
miljopaverkan fran produkt-tjinste-system beror ofta p4 konsumenternas beteende.
Till exempel paverkas miljonyttan av att hyra klader istéllet fér att kopa av faktorer
som hur ofta plagget anviands, om uthyrningen ersétter ett kop, och vilket transport-
sitt konsumenten anvinder fér hyrtjansten (Johnson & Plepys, 2021). For att produkt-
tjdnste-system ska bidra till att minska miljopaverkan dr det viktigt att integrera
miljoaspekter i utformandet av affirsmodellen frin bérjan (Tukker, 2015).
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Affarsnytta: Virdeerbjudandet i ett produkt-tjinstesystem bygger pi att virde
skapas genom en kombination av produkter och tjanster, dar kundens behov
uppfylls genom att silja produktens funktion istéllet fér en produkt, eller genom
att 6ka andelen i affirserbjudandet som bygger pa en tjanst istillet fér en produkt.
Grundtanken dr att virdet for kunden ofta ligger i produktens anvindning. Synen
pa ekonomiskt virde dndras alltsé fran “bytesvarde” till “bruksvirde” (Stahel, 2016).

Inom produkt-tjdnste-modeller skapas viarde genom olika aktiviteter och genom
att anvinda olika resurser och féretagets interna kompetens. Med 6kad andel
produkt-tjinstesystem i ett ekonomiskt system fordndras sammanséttningen av
aktorer i virdekedjan och deras respektive roller. Det innebir ocksa att nya aktorer
eller natverk tillkommer i de existerande virdekedjorna for produkter och tjinster,
och dessa erbjuder tjinster som antingen tillfor eller ersétter virde i produkten
eller sluter produktens livscykel. Ibland levererar aktérer som vanligtvis star utan-
for den traditionella forsorjningskedjan, som lokala tjinsteleverantorer, icke-
kommersiella kooperativ eller privatpersonetr, tjiinster till kunderna pa ett effektivt
sitt (Mont 2004). Exempel pé detta dr cykel- och verktygsbibliotek ddr kommuner,
foreningar eller privatpersoner mojliggér delning och reparation av produkter,
eller bilpooler dar saméigande och underhall hanteras av kooperativ eller platt-
formsbaserade tjdnster istillet for traditionella biluthyrningsforetag. Sddana
initiativ kan minska behovet av att varje individ dger en egen produkt och ddrmed
bidra till en mer resurseffektiv ekonomi.

I produkt-tjinstesystem fangas affarsvardet genom att ta betalt fér en funk-
tion istéllet for en produkt, vilket gor att forsiljningsvolymen frikopplas fran
l6nsamheten och virde skapas utan att enbart kunna maétas i pengar. I traditio-
nella affirsmodeller dr vinsten knuten till férsiljning av fysiska produkter, medan
i ett produkt-tjinstesystem baseras vinsten pa det antal funktionella enheter den
fysiska produkten levererar.

Att sdlja anvindning i stillet for produkter féordndrar ocksa relationen mellan
tillverkaren och kunderna genom att “incitamenten fordndras si att bAda parter
stravar efter att minska den totala kostnaden for produktens funktionalitet under
dess hela livslingd” (Toffel 2002: 2). Pa sa sétt utvecklas en ndrmare relation mel-
lan leverantéren och kunderna, dir man gemensamt identifierar hur produkter
och tjinster kan optimeras, for att dirmed bade sinka totalkostnaderna och dela
besparingarna, i en s& kallad "vinstdelningsmekanism” (Mont, Singhal et al. 2006).
Denna metod for att fainga och dela virde anvinds sarskilt inom business-to-
business, dér det finns en grins for hur mycket férbéttringar av tjinsten som en-
sidigt kan erbjudas av leverantdren. Over tid kommer produkt-tjinste-leverantdren
istéllet att samarbeta med kunden for att forbéttra tjinsten och dela vinsterna.

Typer av produkt-tjiinstesystem: Det finns tre huvudtyper: produktorienterade,

anvindarorienterade och resultatorienterade system (TukKker, 2015) (Figur 5).
Varje typ omfattar en viss kombination av produkter och tjinster pa en skala

fran produktorienterade, anvindningsorienterade och resultatorienterade:

« Enproduktorienterad affdirsmodell skapar frimst virde genom att ldgga till
tjanster till den traditionella 4gandemodellen, t. ex. en kund som kdper en
grasklippare, betalar sedan for underhall och reparation.

« Enanvindarorienterad affdrsmodell, dven kallad tillgdngsbaserad affirsmodell,
erbjuder kunder tillfillig tillgdng till produkter som alternativ till 4gande,
genom leasing eller hyresavtal. Kunden ovan kan da hyra grasklipparen per
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timme eller dag istillet for att behéva kopa den. Vanliga exempel dr bilpooler,
uthyrning av kontorsutrustning, klader eller verktyg. Dessa affarsmodeller gor
det mojligt f6r konsumenter att undvika hdga kostnader for inkép, men dnda
fa tillging till hogkvalitativa produkter vid behov. Genom att behélla d4gande-
ritten till produkten kan foretag bade na de kunder som foredrar tiligang till en
produkt framfor att 4ga den, och undvika risker fran leverantoérskedjor. Det kan
bade sdnka produktionskostnaderna och 6ka intékterna.

« Enresultatorienterad affdrsmodell fokuserar pa de resultat eller tjinster som
produkter kan erbjuda, snarare 4n produkterna sjilva. I exemplet ovan erbjuder
foretaget en fardigklippt grasmatta dar kunden betalar for slutresultatet. Har
marknadsfor foretaget specifika resultat som att halla en viss temperatur eller
styra anvindningen av kemikalier, utan att kunden behover dga négra fysiska
produkter. Kemikaliehantering och tjdnster for skadedjursbekimpning dr ocksa
exempel pa den hir affirsmodellen. Hér ligger fokus p4 kvaliteten i den utférda
tjdnsten snarare 4n miangden produkter, vilket frimjar mer effektiv resursan-
vdndning.

Hallbarhetspotential: Produkt-tjinstesystem kan bli ekonomiskt hallbara genom

att erbjuda stabila och forutsdgbara intikter, med vinstmarginaler som ibland

Overtriffar traditionella affarsmodeller (Tukker, 2015). Ddremot kan det uppsta

utmaningar i att uppnda lonsamhet i affirsmodellen, beroende p& verksamhetens

operativa effektivitet och radande ekonomiska férh&llanden. Till exempel kan hégre
kvalitet i utférandet av tjinster innebdra hégre kostnader i form av arbetskraft med
specialkompetens (Kindstrom & Kowalkowski, 2014). Produkt-tjinste-system skapar
ofta en ndrmare relation mellan kunden och leverantdren, vilket kan leda till ekono-
miska vinster for bada.

A: Produkt- B: Anvandar- B: Resultat-

orienterad orienterad orienterad
VAN J A J

. 6. Aktivitetsstyrning
1 Produkt- 3. Produktleasing

relaterade tjanster 7. Betalning per

4. Produkthyra fuktion

o .. Il I
2.Radgivning och eller delning

i 8. Funktionellt
konsultation 3, Bl unkti
resultat

Figur 5. Klassificering av produkt-tjanstesystem.

Kalla: anpassning fran Tukker, 2015.

Miljomaéssigt fraimjar produkt-tjinstesystem en cirkuldr anvindning av produkter
och komponenter, genom att skapa incitament for flera anvindare att anvdnda
samma produkt, for att minska kostnaderna. Ansvaret for underhéall och repara-
tioner ligger hos leverantéren som behaller 4ganderitten, vilket 6kar mojligheterna
till &teranvindning och atertillverkning. Studier visar att produkt-tjinstesystem
kan minska den totala miljopaverkan om malsittningar for det sitts redan i ut-
formningen av affirsmodellen (TukKker, 2015).
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For affarsmodeller dir 4ganderitten dverfors uppfattas produkter som kapitalvaror
snarare dn forbrukningsvaror, vilket forldnger deras livslingd och kan potentiellt
minska resursforbrukningen per anvindning. Men forskningen har 4nnu bara
begrinsad evidens for detta, sérskilt for konsumentprodukter, &ven om det t. ex.
finns studier kring textilindustrin som visar pa de miljémaéssiga och ekonomiska
fordelarna med olika produkt-tjinstestrategier. Inom business-to-business-sektorn
har 6vergangen till produkt-tjanstesystem visat potential att 6ka resurseffekti-
viteten (Lindahl et al., 2014), &ven om det dr avgorande att miljomal integreras i
utformningen av affirsmodellen redan fran borjan (Tukker, 2015).

Ur ett socialt hillbarhetsperspektiv kan produkt-tjinstesystem bittre mota
konsumenternas behov genom att erbjuda produkter och tjinster anpassade till
olika kunder, inklusive nya funktioner eller skrdddarsydda kombinationer av
tjanster och produkter. Arbetsintensiva produkt-tjinstesystem kan skapa arbets-
tillfdllen eftersom tjinster generellt kriver mer arbetskraft (Beuren et al., 2013).
Dessutom kan produkt-tjdnstesystem frimja social rattvisa genom att gora tjinster
och produkter mer tillgdngliga for fler socioekonomiska grupper.

Utmaningar: Produkt-tjinstesystem star infor flera utmaningar som paverkar
hur de implementeras och hur effektiva de &r. Utformning och implementering &r
komplext och kraver en djup forstéelse for kundernas behov och en vl fungerande
integrering av produkt- respektive tjanstedelarna av affirsmodellen, vilket kan
vara en logistisk och styrningsméssig utmaning. Dessutom kan kundacceptans
vara en stor utmaning dé det kan vara svart att férdndra invanda konsumtions-
monster som att 6vergd fran dgande till att hyra. Att upprétthilla produktkvali-
teten nir foretaget behaller Aganderétten kan dessutom bli kostsamt och skapa
utmaningar med omfattande kvalitetskontroller. Det teknologiska beroende som
uppstar for att hantera tjdnster och produktanvindning kan skapa utmaningar
kring datasédkerhet och 6ka behovet av 16pande uppdateringar. Slutligen kan de
miljémassiga effekterna av affirsmodellen, 4ven om de potentiellt ar positiva, vara
mycket varierande och inte alltid leva upp till férvantningarna pa grund av hur
produktens livscykel dr utformad, liksom monstren fér hur produkterna anvinds,
eller effektiviteten i dtervinning eller atertillverkning.

3.3.3 Delningsbaserade affarsmodeller

Definition: Delningsekonomin omfattar affirsmodeller dir outnyttjade tillgaingar
anvinds genom sa-Kkallade peer-to-peer —utbyten (direkt mellan anvindare), utan
att 4gandet fordndras. Delningsekonomin ar ett paraplybegrepp for en miangd
olika organisatoriska modeller som omvandlar marknader och stadsrum, dir varor
och tjanster, fardigheter och utrymmen delas, byts, hyrs eller leasas (Mont, Palgan,
et al., 2020). Delningsbaserade affirsmodeller har spridits till olika sektorer under
de senaste tio aren (Acquier et al., 2017), inklusive boende, transporter, mat, fysiska
varor, tid och pengar. Den omfattande digitaliseringen har starkt bidragit till sprid-
ningen av sddana affirsmodeller.

R-strategier: Delningsbaserade affirsmodeller anvinder frimst de tre forsta
R-strategierna: Refuse (vagra), Rethink (omprdva) och Reduce (minska). En utmaér-
kande egenskap for dessa affirsmodeller dr att slutkonsumenten inte dger de
fysiska tillgdngarna. Olika delningsplattformar fungerar enbart som mellanhidnder
som kopplar ihop dgare av varor eller tillgingar med dem som vill anvinda dem,
med maélet att 6ka anvindningsgraden. Metoden gor det dirmed mdijligt for flera
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anviandare att dela pi en och samma produkt, vilket 6kar produktens anvind-
ningsgrad. Agare av tillgdngar far mojlighet att tjina pengar pa sina dgodelar och
skapa intdktskéillor. Denna modell kan potentiellt minska behovet av att produ-
cera nya produkter. Trots detta undertrycker praxis med att byta, hyra eller dela
sdllan helt konsumtionen av dgda varor till formén fér delade varor. Vanligtvis ar
delade varor tillgdngliga till en lagre kostnad, vilket 6kar konsumentens disponibla
inkomst, som i sin tur kan aterinvesteras i andra delade varor samt leda till inkép
av kompletterande nya varor och tjdnster.

Affarsnytta: Affirsmodellen for delning bygger pa att kapitalisera pa viardet hos
produkter som redan ir producerade och i bruk. Dessa affairsmodeller utnyttjar
den outnyttjade kapaciteten som finns hos de féremal som individer och organi-
sationer redan dger. Kdrnan i dessa affirsmodeller dr idén om att individer kan
dela, byta eller 1ana ut underutnyttjade tillgingar med andra, antingen via digitala
plattformar eller fysiska marknadsplatser. Styrkan i dessa affirsmodeller ligger i
formégan att minska kostnaderna for att koppla ihop méanniskor (Mont, Palgan, et
al., 2020). Eftersom manga endast behover anvianda produkter tillfalligt behover
de inte kdpa dem fo6r att ticka kortvariga behov.

Dessa affirsmodeller ger konsumenter tillgdng till produkter utan att behova
dga dem. Vid sidan om ekonomiska férdelar, kan det innebira mojligheter till
socialt engagemang, och forstirkt gemenskapskénsla och forbattrad anknytning
till samhéllet (Schor, 2014). Dessa affirsmodeller skapar frimst virden genom
digitala eller fysiska plattformar och marknadsplatser som minskar transaktions-
kostnaderna och forbéttrar tillgdngen till produkter nir de behovs. I motsats till
traditionella affirsmodeller som fokuserar pa forsiljning av nya produkter erbju-
der delningsmodeller tillgdng till en blandning av nya och begagnade produkter.

Inom delningsplattformar for privatpersoner fingas virden pa olika sitt.
Transaktionsavgifter eller provisioner dr de frimsta betalningsmetoderna pa
kommersiella plattformar (Curtis & Mont, 2020), medan andra kan anvinda
prenumerationsmodeller eller fasta medlemsavgifter. Vanligtvis bars kostnaderna
for att utnyttja tjinsterna eller produkterna bade av leverantorer och plattforms-
anvindare. I vissa affirsmodeller kan anvdandarna dela produkter och tjinster
gratis. Alternativt kan varde utbytas genom “"6msesidiga modeller”, dar anvdndare
byter produkter med jamforbart virde mellan sig utan betalning (Voytenko Palgan,
Zvolska et al., 2017).

Typer av delningsbaserade affiirsmodeller: Det finns ingen enhetlig klassifi-
cering av delningsbaserade affirsmodeller, men en anvindbar indelning skiljer
mellan affirsmodeller som baseras pa dtkomstekonomi (eng. access economy),
plattformsekonomin (eng. platform economy), och gemenskapsbaserad delnings-
ekonomi (eng. community-based sharing economy), motsvarande ungefar &tkomst-
ekonomi, plattformsekonomi och delningsekonomi (Acquier et al., 2017),

« Atkomstekonomi kinnetecknas av att underutnyttjade tillgingar delas for
att optimera deras anvindning och ddrmed mojliggora tillging till en produkt
utan att dgandet overfors. Till skillnad fran produkt-tjinstesystem (PSS), dir
foretag behaller 4gandet och erbjuder produkter som en tjdnst, bygger atkom-
stekonomin ofta pé plattformsbaserade modeller dar individer eller foretag
mojliggdr delning av befintliga resurser. Konceptet, som linge funnits i olika
former sdsom hyres- och bibliotekstjinster, har fatt nytt liv genom visionen
om “atkomstens tidsalder” (Rifkin, 2001). Till exempel, foretag inom atkomst-
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ekonomin kan verka genom bade centraliserade system, dar foretag 4ger och
hanterar tillgdngarna (t.ex. B2C-modeller), och decentraliserade nitverk, dar
privatpersoner delar sina egna resurser via digitala plattformar (t.ex. C2C-
modeller).

» Plattformsekonomin ar en central del av delningsekonomin och anvénder
digitala plattformar for att underlitta utbyten mellan anvandare. Den om-
fattar olika organisationsformer, fran innovationsplattformar som erbjuder
teknisk infrastruktur fér produkt- och tjinsteutveckling till transaktionsplatt-
formar som kopplar samman kdpare, siljare och tjinsteleverantorer. Denna
affirsmodell har blivit en dominerande kraft i den moderna ekonomin, dir
foretag som Airbnb och Uber har skapat virde genom att digitalt sammanfora
konsumenter och méjliggora effektiva transaktioner, ofta genom att fordndra
traditionella marknader pa ett disruptivt sitt. Plattformsekonomin bygger pa
att minska transaktionskostnader, skapa fortroende genom betygs- och recen-
sionssystem samt hantera koordination pa distans. Samtidigt har den mott
kritik for att leda till marknadskoncentration, arbetskraftsexploatering och
regulatoriska utmaningar, vilket har véckt oro kring konkurrens, arbetstagares
rattigheter och institutionell legitimitet (Fleming et al., 2019).

+ Den gemenskapsbaserade delningsekonomin omfattar verksamheter som
bygger pa icke-monetira transaktioner och ofta drivs av sociala eller ideella
motiv snarare &n ekonomisk vinst. Till skillnad frdn den marknadsdrivna
plattformsekonomin syftar denna modell till att stédja sméskaliga initiativ
ilokalsamhallen, social resursdelning och gemenskapsvarderingar. Digitala
innovationer har méjliggjort nya former av delning, exempelvis inom open-
source-rorelsen samt samarbetsinitiativ som Fixit och Wikipedia. Dessa bygger
pa personlig motivation och jimbdérdig samverkan, snarare in traditionella
marknads- eller hierarkiska modeller. Den gemenskapsbaserade ekonomin
foresprakar decentraliserad och obyrakratisk organisering och strivar efter att
undvika integrering i den etablerade marknadsekonomin. Trots potentialen
for social férdndring och egenmakt moter denna modell utmaningar sdsom
begriansad skalbarhet och resurstillgdng, samt en risk for social exkludering
och ojamlikhet bland deltagarna.

Hallbarhetspotential: Till skillnad fran cirkuldra affirsmodeller och produkt-
tjdnstesystem ar delningsinitiativ ofta uppskattade for att erbjuda inte bara
ekonomiska och miljoémaéssiga fordelar utan dven bredare ekonomiska och sociala
fordelar (Schor och Fitzmaurice, 2015). Diskussionen om delningsmodellernas
ekonomiska hillbarhet fortsitter Codagnone, Biagi m.fl., 2016; Codagnone &
Martens, 2016), diar foresprakare menar att de har potential att bli en omvélvande
ekonomisk kraft genom att frimja delad tillging till outnyttjade resurser (Botsman
& Rogers, 2010).

Naér det géller miljopotential har delningsekonomiska affirsmodeller stor
potential att fraimja en mer hallbar resursanvindning genom att optimera anviand-
ningen av sillan nyttjade tillgdngar (Santos, 2018).

Ekonomiska férdelar kan ses i form av plattformsintédkter, minskade kostnader
for konsumenter och 6kade inkomster for privata leverantorer. Delningsbaserade
affirsmodeller mojliggdr entreprendrskap och innovation mellan individer
(Laukkanen & Tura, 2020). Dessutom granskas delningsplattformarnas paverkan
pa traditionella foretag och regionalekonomisk utveckling alltmer, med ménga
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plattformar som ses som betydande utmanare inom sina respektive sektorer
(Fleming et al., 2019). Minga uppstartsféretag och gemenskapsbaserade delnings-
organisationer fyller dock olika marknadsnischer och bidrar till mingfalden utan
att nddvindigtvis tringa undan befintliga alternativ. Nir det géller miljéméssig
potential har delningsekonomins affadrsmodeller en stor potential for mer hallbar
resursanvindning genom att optimera anvindningen av sillan anvinda tillgdngar,
vilket potentiellt kan minska paverkan pa miljén frin produktions och konsum-
tion. De forldnger produktens livslingd genom att dteranvinda och intensifiera
anvindningen av produkter, tillgdngar och lokaler bland flera anvdndare. Exempel
frdn boende- och transportsektorn visar pa miljoférbattringar (Arbelaez Velez,
2023). Bilpooler minskar t. ex. korstrickan per anvindare, minskar antalet fordon
pa vigarna och lindrar problem kring parkering- och trafikstockning (Shaheen

et al., 2020). Kritiker efterfragar dock mer konkreta bevis fér delningsorganisa-
tionernas ansprak pa 6kad hallbarhet (Slee, 2017). Det uttrycks dven oro éver att
tillgdng till bytes-, hyres- och delningsplattformar inte nédvandigtvis leder till ett
fullstindigt beteendeskifte bort frin konventionella konsumtionsmonster, utan
snarare kompletterar dem.

De sociala effekterna av delningsmodeller som ofta rapporteras i akademisk
litteratur inkluderar att delningsplattformar stirker individers handlingskraft,
bygger fortroende mellan framlingar, skapar socialt kapital och frimjar social sam-
manhaéllning (Curtis et al., 2021). Precis som med miljofordelar dr dock de positiva
sociala effekterna inte nédvandigtvis inbyggda i delningsbaserade affirsmodeller,
utan beror snarare pa dess utformning, deltagare och institutionella sammanhang
(Palgan et al., 2017). Delningsbaserade affdrsmodeller ses 4nda som forstirkande
for sociala band (Laukkanen & Tura, 2020). Samtidigt har frigor uppkommit om
vilka som egentligen drar nytta av delningsmodellerna och hur vinsterna fordelas.

Svagheter: Kritiker av delningsbaserade affirsmodeller uttrycker skepsis kring de
pastidda miljo- och sociala fordelarna. De menar att de forvintade positiva miljo-
effekterna inte har visat sig 6vertygande och att de ekonomiska fordelarna inte for-
delas jamlikt 6ver samhéllets olika grupper. Det finns farhdgor om att féretag inom
delningsekonomin kan utnyttja arbetskraft eller verka utanfor etablerade réttsliga
och skattemassiga ramar. Ytterligare utmaningar ror sékerhet, integritet och den
begriansade ansvarsskyldigheten hos delningsplattformar (Sundararajan, 2016).

3.3.4 Nyatyper av affarsmodeller som vaxer fram

En vanlig kritik mot de tidigare ndmnda affdrsmodellerna &r att de fokuserar pa att
fordndra konsumtions- och produktionsmonster, men bara indirekt adresserar de
ohallbara nivderna av konsumtion och produktion som uppstar inom det ridande
tillvaxtparadigmet. Inom forskningen finns darfér en padgdende debatt om hur de
organisatoriska principerna for produktion och konsumtion méste férindras for
att foretag ska kunna na bortom tillvixtparadigmet. Ett exempel ir affirsmodeller
baserade pa sé kallade tillrdcklighetsprinciper”, dar produkter och tjinster utfor-
mas for att hjdlpa konsumenter att minska sina konsumtionsnivaer (Freudenreich
& Schaltegger, 2020). For att lyckas behover sddana foretag darfor omdefiniera sin
relation till traditionella affarsprinciper som vinst, 4gande och styrning. Men ett
foretag som bygger pa tillrdcklighetsprinciper utesluter daremot inte I16nsambhet,
utan har oftast malsattningen att skapa lénsamhet utifrin ett rattviseperspektiv
snarare dn vinstmaximering.
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Det viaxer ocksd fram andra nya typer av affirsmodeller som adresserar andra hall-
barhetsprinciper in tillrdcklighet. I debatten framfors nytinkande principer for
hallbart foretagande, som foretagande byggt pa regenerering istillet for utvinning
(Raworth, 2017), vilket omfattar minga foretag verksamma inom den framvéxande
cirkuldra ekonomin och bioekonomin. Andra féresprdkar mer progressiva ekono-
miska principer, som fordelning istéllet for ackumulering av kapital, gemensamma
tillgdngar istéllet for privat 4gande, eller omsorg istéllet fér kontroll (McGreevy
etal., 2022).

Dessa nya framvixande affairsmodeller inkluderar ocksé affarsstrategier som
syftar till andra mal 4n vinst och som fokuserar pa sociala och miljoméassiga virden
snarare dn ekonomisk avkastning (Johanisova & Fratikovd, 2017). Affarsmodeller
som bygger péa vélgdrenhet drivs av ett allménintresse och delar med sig av resur-
ser helt utan vinstsyfte (Kostakis & Bauwens, 2014). Det finns ocksa affarsmodeller
som avsager sig det etablerade tillvixtparadigmet, och helt prioriterar hallbarhet
over ekonomisk expansion (Gabriel et al., 2019), medan affirsmodeller som bygger
pa nervaxtprinciper istillet syftar till att generellt minska samhaéllets resursan-
vdndning och konsumtion for att striva efter en konsumtionsniva inom de sa kall-
lade planetira grinserna (Froese et al., 2023). Sddana affarsmodeller utvecklas och
anvinds framfor allt av kooperativ, frivilligorganisationer, ISO:er, sociala foretag
(Johanisova et al., 2020) och B-certifierade foretag, som kombinerar sociala och
miljoméassiga mal med ekonomisk hallbarhet (Khmara & Kronenberg, 2018).

Till exempel visar en forskningsstudie av energikooperativ i Tyskland att de
pa flera sitt foljer tillrdcklighetsprinciper, bland annat genom att vara integrerade
ilokalsamhéllet och uppmuntra gemenskapsinitiativ. De dr ocks& motiverade
framst av syfte snarare dn vinst, och strivar efter energioberoende och socialt
vilbefinnande (Bartling, 2023). Samtidigt saknar dessa kooperativ vissa nyckel-
aspekter av tillrdcklighetsprinciperna, som att uppmuntra till minskad konsum-
tion eller avsti fran tillvaxt.

Men det finns ocksé foretag drivna av tillrdcklighetsprinciper som inte ar koo-
perativ, ISO:er eller sociala foretag. Ett exempel 4r de smé& modeforetag i Frankrike
som beskrivs i en ny forskningsstudie (Soulis, 2023) som orienterar sig mot tillrack-
lighetsprinciper genom hallbar design, medveten konsumtion och rittvisa 16ner i
leveranskedjorna. Dessa foretag strivar efter en balanserad tillvixt och navigerar
mellan vinst- och hallbarhetsmal. De hanterar dessa kompromisser genom en med
rattvis férdelning av vinsten internt eller genom att sdkerstilla rattvisa Iéner inom
sina leveranskedjor.

Dock moéter foretag som antar tillracklighetsprinciper manga utmaningar,
som t. ex. affarspraxis inom sa kallad fast fashion och planerat dldrande (Soulis,
2023). Det 4r ocksa svart att internt anta tillrdcklighetsprinciper, eftersom en
affirsmodell behéver genomsyra hela féretaget, inklusive dess produktutveckling,
marknadsfoéring och logistik. Ny forskning foreslar att frimja sddana politiska och
kulturella ramverk som kan stédja de féretag som vill utvecklas utifran tillracklig-
hetsprinciper (Beyeler & Jaeger-Erben, 2022).
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34 Hallbara affarsmodeller i Norden idag

I en nyligen gjord forskningsstudie studerades hallbara affirsmodeller i ett
nordiskt sammanhang, utifrdn 240 exempel pa grona affarsinitiativ bland sma
och medelstora foretag (SMEs) (Lindgren et al. (2021). De flesta féretag befann
sig antingen i tidiga innovationsstadier, dir de framst fokuserade pa att miljo-
anpassa sina befintliga teknologier eller pa att skaffa nddvindiga kompetenset,
med begrinsad spridning till leveranskedjor och till virdenitverk, eller genom-
forde radikala fordndringar av sin befintliga affirsmodell for att utforma nya
vardeerbjudanden och leveransalternativ. Studiens slutsats var att principerna for
hallbara affarsmodeller i 6kande grad anvénds i vissa aspekter av foretagens affir,
men att de enbart i begrdnsad omfattning dr integrerade i de studerade foretagens
kdrnverksamhet eller i deras nétverk.

En annan forskningsrapport analyserade cirkuldra affirsmodeller i Sverige,
baserat pa en forskningsdversikt och intervjuer med chefer frin féretag som
ABB, Epiroc, och Volvo (Parida & Frishammar, 2024). Dessa foretag anvdnde olika
metoder for att frimja resurs- och energieffektivitet. De storsta fordelarna med de
cirkuldra l6sningarna var minskade kostnader for bade foretag och kunder samt
nya intaktsstrommar. Initiativen bidrog ocksa till att skapa nya kundupplevelser
och utveckla nya marknadssegment. Trots detta fanns flera utmaningar med
att skala upp cirkuldra innovationer, t. ex. motsittningar i befintliga regelverk,
utmaningar kring produktcertifieringar och anpassningar till lokala marknader.
Manga foretag hade svart att utveckla effektiva intdktsmodeller, sdrskilt de som
startade produkt-tjinste-modeller, vilka ofta innebar héga investeringsrisker och
ojimna intidktsstrommar. Slutsatsen var att foretag som évergar till en cirkuléar
affarsmodell behdver utveckla samarbeten och strategiska partnerskap for att
framgingsrikt skala upp (Parida & Frishammar, 2024). En rapport om den cirkuldra
omstéllningen i Norden (Bajuk & Linder, 2024) visade att en majoritet av foretagen
hade anammat cirkuldra principer i sina affirsmodeller, men att endast en del
hade boérjat implementera dem.
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4. Vilken nytta gor
hallbara attirsmodeller?

Eftersom traditionella affirsmodeller fokuserar pé aktiedgarnas behov (Bocken et al.,
2019), medan héllbara affirsmodeller strivar efter att kombinera Iénsamhet med
hinsyn till intressenternas behov, till sociala aspekter och miljépaverkan (Geldres-
Weiss et al., 2021; Stubbs & Cocklin, 2008), ir det darfoér avgdrande att kunna méata
vilka effekter de hallbara affirsmodellerna har i form av 6ka hillbarhet och minskad
miljopaverkan.

Livscykelanalyser (LCA) r den vanligaste metoden for att utvirdera hallbara
affarsmodeller: de méter t. ex. utslapp av vixthusgaser, 6vergddning och resursan-
vidndning. Men resultaten dr ofta inkonsekventa, vilket delvis beror pa skillnader i
hur affirsmodellerna dr utformade och hur konsumenter beter sig (Alonso-Martinez
et al., 2021). Denna rapport fokuseras pa de typer av hallbara affirsmodeller dar det
idag finns kunskapsgap, som produkt-tjanstesystem, t. ex. uthyrning eller forséljning
med tilliggstjanster, samt cirkulira metoder som omfattar reparation, renovering
eller dteranvindning, men inte sedan linge védlkinda affirsmodeller som bygger pa
eko-effektivisering. De affirsmodeller som omfattar produkt-tjanstesystem och cir-
kuldra metoder beskrivs ofta som cirkuldra affirsmodeller, och ar frimst studerade
inom EU, sarskilt i Sverige, medan det finns fa studier frAn andra delar av virlden.
Tidigare forskning om produkt-tjinstesystem visade pi stora mdjligheter att minska
miljopaverkan, men nyare studier visar att si kallade rekyleffekter, dar konsumen-
ters beteende motverkar de miljovinster som uppnétts, kan vara omfattande (Font
Vivanco et al., 2022; Santarius & Soland, 2018).

Trots 0kad forskning finns det fortfarande en brist pa robusta metoder och data
for att fullt ut bedéma hallbarhetsvinsterna med hallbara affdrsmodeller, sarskilt
nir det giller att integrera miljémassiga, sociala och ekonomiska effekter (Johnson
& Mont, 2024). De flesta studier fokuserar pa potentialen i form av minskad miljo-
péaverkan, snarare dn att presentera konkreta bevis. Ingen specifik typ av hallbar
affirsmodell har visat sig vara 6verldgsen néar det géller att uppna en balanserad
prestanda inom de tre dimensionerna - ekonomisk, social och miljoméssig héll-
barhet (Alonso-Martinez et al., 2021). Till och med certifierade “B-corps-foretag™,
som ar kdnda for sitt hallbarhetsfokus, visar varierande resultat — de presterar bra
inom vissa omraden men brister inom andra. Dessa stora skillnader vacker fragor
om héllbara affirsmodellers overgripande formaga att verka for hallbarhet pa ett
heltdckande sitt (Halme et al., 2020; Das et al., 2023).

3 B-Corps dr foretag som gor sociala och miljoméssiga mal till kdrnan i sina strategier utover sitt vinstfokus.
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4.1 Hur mats effekterna av hallbara
affirsmodeller?

Det finns en rad olika metoder som anvinds for att utvirdera den miljoméassiga
prestandan hos héllbara affirsmodeller. Vissa anvinder en enda indikator som en
proxy for att uttrycka miljopaverkan under varors och tjdnsters livscykel.

Flera analytiska metoder, som materialflodesanalys och substansflédesanalys,
anvinds ofta for att kvantifiera och analysera floden och lager av material eller
dmnen inom ett definierat system (t. ex. en produkts livscykel, en process, ett
foretag, en region eller en hel ekonomi). Dessa metoder skapar balansrdkningar
som sparar insats, ackumulering och utfléde av rdvaror, material och 4mnen, likt
ett ekonomiskt redovisningssystem. Detta innefattar att identifiera och kvantifi-
era alla relevanta kéllor, floden och “slutdestinationer” for materialet eller Amnet.
En sddan analys ger insikter i hur effektivt rdvaror och material anvinds, potenti-
ella miljoeffekter och mojligheter till mer hallbar hantering. Materialflodesanalys
fokuserar pa bredare materialfldden (som vatten, metaller eller biomassa), medan
substansflédesanalys 4r mer specifik for enskilda kemiska &mnen (som kol, kvéve
eller bly). BAda metoderna kan ge insikter om sé kallad materialintensitet ur ett
livscykelperspektiv och darmed bidra till battre miljéstyrning, resurshantering,
och beslutsfattande for att stirka hallbarheten och minska de ekologiska fot-
avtrycken fran varor och tjinster.

P4 liknande sétt anvinds begreppen ekologisk ryggsick (eng. Ecological
Rucksack) baserad p&d materialméingd per serviceenhet (eng. Material Input Per
Unit of Service, MIPS) som matt for att utvirdera resurseffektivitet och miljo-
paverkan fran produkter och tjanster. Med MIPS berédknas den totala midngden
material som anviands per enhet tjinst eller produkt, inklusive alla stadier i livs-
cykeln - frdn utvinning till avfallshantering (Hinterberger et al., 2003, 2004). Med
begreppet ekologisk ryggsick méts den totala massan av material som forflyttas/
behdvs minus produktens massa, for att belysa indirekta materialkostnader. Dessa
begrepp kan vigleda och frimja mer hallbara och resurseffektiva affirsmodeller.

Utdver metoder som maéter materialintensitet finns &ven verktyg som anvander
proxy-indikatorer for miljopaverkan, som ekologiska avtryck, vattenavtryck och
koldioxidavtryck (Steen-Olsen et al., 2012). Dessa verktyg inkluderar ett livscykel-
perspektiv for att ta hdnsyn till direkt och indirekt miljopaverkan under hela
varans eller tjinstens livscykel.

Det ekologiska avtrycket berdknar den mangd produktiv mark och vatten
som Kkrévs for att tillhandahalla naturresurser och absorbera den negativa miljo-
paverkan som uppkommer pé grund av minskliga aktiviteter (Rees, 1995).
Konceptet anvinds for att studera hallbar utveckling och miljépolitik och kan
vigleda beslut mot mer hallbara konsumtions- och produktionsmonster, i linje
med principerna for cirkuldr ekonomi och miljoférvaltning.

Koldioxidavtryck kvantifierar bade direkta och indirekta utslapp av vaxthus-
gaser, som koldioxid, metan, lustgas och fluorerade gaser. Dessa utslapp méts i
form av koldioxidekvivalenter utifran deras globala uppvirmningspotential, och
ger pa sa sitt en samlad bild av deras bidrag till klimatférandringarna. Vatten-
avtryck méiter den totala volymen farskvatten som anvands, inklusive bade direkt
och indirekt vattenkonsumtion under livscykeln.
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En annan grupp av indikatorer fokuserar pi energiintensitet eller energieffektivitet
och anvénds i olika typer av miljéredovisningar for att méta den totala energi som
forbrukas i produktionen av en vara eller tjinst. Med metoden ackumulerat energi-
behov (eng. Cumulative Energy Demand, CED) berdknas den totala energi som
anvinds under en produkts eller tjdnsts hela livscykel, vilket gor det mgjligt att
identifiera de mest energiintensiva faserna i livscykeln och de mojligheter som
finns for energieffektivisering (Frischknecht et al., 2015; Huijbregts et al., 2010).

Begreppet inneboende energi (eng. Embodied Energy, EE) avser den totala
energi som férbrukas vid produktion och leverans av en produkt eller tjinst, och det
anvinds ofta for att utvirdera hallbarheten hos byggmaterial och byggmetoder
(Hammond & Jones, 2008). En annan metod, sa kallad EMergy-analys (eng. EMergy
Analysis, EMA) gir bortom konventionella metoder att mita energi genom att ta
hinsyn till kvaliteten och den miljémassiga padverkan av olika energiformer. Den
berdknar den ’inbidddade’ solenergin som kréivs for att producera en vara eller tjanst,
inklusive direkta och indirekta energikillor. EMA anvénds fér mer holistiska analy-
ser av miljopaverkan och ekonomiska effekter som synliggér de bredare ekologiska
konsekvenserna av energianvindning (Odum, 1998).

Ett relaterat verktyg ar exergianalys (eng. Exergy Analysis, EXA), som baseras
pa termodynamisk analys for att berdkna kvaliteten eller anvindbarheten hos olika
energiformer. Verktyget skiljer mellan hégkvalitativ energi, som elektricitet, och 1ag-
kvalitativ energi, som lagtemperaturvarme. EXA virderar ocksa effektiviteten i ener-
gikonverteringsprocesser och identifierar var i en process energikvaliteten forsimras
och metoden kan darfor anvindas i livscykelanalyser (Meyer et al., 2009).

Andra analysverktyg dr mer fokuserade pé organisationens verksamhet &n pa
de produkter eller tjinster som produceras. Till exempel dr sa kallade strategikartor
for miljoprestanda (eng. Environmental Performance Strategy Maps, EPSM) och
indikatorer for hallbar miljoprestanda (eng. Sustainable Environmental Performance
Indicators, SEPI) verktyg som ar utformade f6r att bade forbittra och mita en orga-
nisations miljostrategi och resultat (De Benedetto & Klemes, 2009). Strategikartor
fungerar som en visuell ram som kombinerar fem fotavtryck (vixthusgasutslapp,
andra utsldpp, energiférbrukning, vattenférbrukning och arbetsmiljo) i ett spindel-
diagram som visar avstindet i procent till ett specifikt mal. Metoden synliggdr ocksa
kostnader och finansiella aspekter med spindeldiagrammet som bas i en pyramid.
Pyramidens volym ar det som bendmns indikatorer for hallbar miljoprestanda, och
representerar den totala miljopaverkan. Bdda metoderna kan anvéandas for att balan-
sera kostnader mot miljopaverkan i ett befintligt féretag, och for att synliggora olika
mojligheter till forbattringar.

Valet av analysmetod beror pa bide syftet med analysen och dess omfattning.
Aven om verktyg med en enda indikator 4r mindre resurskrivande, fangar de inte
hela spektrumet av miljépaverkan.

De flesta metoder for att analysera miljdeffekterna av cirkulira strategier och
affirsmodeller bygger pa livscykelanalys (LCA) (van Loon et al., 2021). LCA &r en
metod med flera indikatorer, standardiserad enligt ISO 14040-serien. LCA anvands
i stor utstrdckning for att utvirdera miljépaverkan pa olika nivaer, fran enskilda
anlidggningar till hela sektorer. LCA ir en effektiv metod for att bedéma t. ex. strate-
gier for cirkuldr ekonomi, och for att modellera resursforbrukning, materialatervin-
ning, produktlivslingd och miljopaverkan fran utslipp (Chen & Huang, 2019). LCA
anvinder begreppet "funktionell enhet”, vilket mojliggdr jamforelser mellan varor
och tjinster baserat pi deras funktion snarare dn pa produkten i sig. Det ar sdrskilt
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anvindbart for att utvirdera sddana cirkuldra affirsmodeller som bygger pi ater-
bruk, atervinning, reparation, uthyrning, delningstjanster och produkt-tjinste-
system (Martin & Heiska et al., 2021).

LCA kan baseras pa tvi olika tillvigagangssitt for att analysera miljopaverkan
med livscykelanalyser - s& kallad bokférings- respektive konsekvens-LCA. Den
forsta kartldgger och fordelar de befintliga miljobelastningarna baserat pa dagens
system och teknik for att foérstd nuvarande miljopaverkan och forbattringspoten-
tial. Den andra syftar till att analysera de miljomaéssiga konsekvenserna av en for-
andring, t. ex. inférandet av ny teknik eller en policy, och tar hinsyn till dynamiska
forandringar i marknader och system, vilket gor det anvindbart for att utvirdera
potentiella framtida scenarier. En konsekvens-LCA &r sarskilt anvindbar néar nya
affirsmodeller i stor utstrdckning paverkar infrastruktur och konsumentbeteenden
(Sai et al., 2023).

Oavsett tillvigagangssitt har LCA-metoden har dock begransningar pa grund
av sin komplexitet och stora data-behov. Den bygger ofta pé ett flertal antaganden,
forenklingar och anvindning av ersédttningsdata for att hantera databrister, vilket
leder till osdkerheter i resultaten (se exempelvis Reap et al., 2008a, 2008b). Fel-
aktigheter eller snedvridningar i analysresultaten kan ocksa uppsta till f6ljd av
subjektiva val, sdsom systemgrinser, antaganden om konsumentbeteende och
fordelningsprinciper. Betydande framsteg har gjorts for att forbittra LCA-databaser
och utveckla programvara fér LCA (t.ex. SimaPro, OpenLCA). Trots detta kriver
genomfdrandet av en LCA fortfarande specialiserad kunskap, analytiska fardig-
heter och betydande tidsatgang, vilket kan utgéra en troskel for mindre féretag
med begrdnsade resurser.

Utodver LCA finns metoder for berdkning av livscykelkostnaden (eng. Life Cycle
Costing, LCC), som kan liknas vid en ekonomisk motsvarighet till LCA. Livscykel-
kostnaden utgir fran ett 'vagga till grav’-perspektiv pa produktens livscykel,
istéllet for det etablerade perspektivet som anvinds inom marknadsféring och
endast stracker sig frdn produktutveckling till dess att produkten nir konsumen-
ten. Metoden stricker sig pa s sitt bortom enbart finansiella kostnadsanalyser
genom att dven inkludera anvindningsskedet, hanteringen av den uttjinta
produkten och andra ofta forbisedda kostnader under varors och tjdnsters hela
livscykel (Kloepffer, 2008).

Den sociala dimensionen kan ocks& métas med LCA-metoden genom en social
livscykelanalys (SLCA). Denna analysmetod kan anvidndas for att utvirdera de
sociala och socioekonomiska aspekterna av produkter och den potentiella positiva
och negativa effekt de kan orsaka under hela livscykeln (Jargensen et al., 2008).
SLCA beaktar olika intressentgrupper som paverkas av produktens livscykel,
sasom anstéllda, konsumenter och lokalsamhéillen. Analysen kan inkludera indi-
katorer for arbetstagares rittigheter, arbetsmiljo, ménskliga réttigheter, samhélls-
engagemang och andra socioekonomiska aspekter. Att méata social paverkan ar
mer subjektivt och komplext 4n att berdkna miljépaverkan, da SLCA ofta kombine-
rar kvalitativa och kvantitativa data. Metodiken 4r under utveckling med pagaende
diskussioner kring standardisering och bésta praxis. Nar SLCA integreras med LCA
och LCC skapas en mer holistisk bild av en produkts hallbarhet genom att inklu-
dera miljomaéssiga, ekonomiska och sociala dimensioner.

De metoder som presenteras ovan ger en mangfacetterad verktygslada for att
analysera och utvirdera hillbarhet ur olika perspektiv — miljomassigt, ekonomiskt
och socialt. Foretag och organisationer kan kombinera flera olika analysverktyg for
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att skapa en helhetsbild av produkters och tjdnsters hillbarhet. Tillsammans kan
de skapa underlag for beslut och strategier som bade stiarker resurseffektiviteten

i foretaget och minskar dess miljopaverkan. And& bdér man vara medveten om att
varje metod har sina for- och nackdelar. For att framgangsrikt implementera dessa
metoder i ett foretags verksamhet krivs tillgang till tillforlitliga data, metodologisk
expertis och en strategi for hur féretaget kan balansera ekologiska, ekonomiska och
sociala mal.

4.2 Vilken miljonytta gor de olika
affarsmodellerna?

Cirkuldira affdrsmodeller bygger ofta pé si kallade R-strategier — reparation,
renovering, teranvindning och atervinning - som syftar till att minska resursuttag
och avfallsméngder (Figur 6). Strategier som atertillverkning och reparation kan ge
betydande miljovinster, som minskad eutrofiering, vattenanvindning, luftférore-
ningar och férsurning (OECD, 2019). Atertillverkning r sdrskilt virdefull f6r kom-
plexa produktgrupper, som IT-utrustning och bilmotorer, dir fel hos en specifik
komponent ofta gor att hela produkten forlorar sin funktionalitet. Genom att bevara
och aterintroducera héga produktvirden p4 marknaden skapas dven ekonomiska
mojligheter. Till exempel kan atertillverkning av tunga maskiner minska de héga
materialkostnaderna i de tidiga produktionsskedena, 4ven om resultaten ir bero-
ende pa tekniska faktorer (OECD, 2019).

Avsta ~
Dematerialisering
o N
Underhall
Re pa ration Affirsmodeller Huvudstrategi —
. . fokuserade pa férlangning
Anvanda i annat syfte 7 delningsekonomi av
. . produktlivslangd
Ateranvandning
Renovering
-~
Atertillverkning
Abiotiska resurser Biotiska resurser )
Uppgradering Kaskadering Huvudstrategi —
: : . Affarsmodeller utvinna varde
Atervinning Kompostering fokuserade fran inbyggda
.0 e . pa resurs- resurser
Energiatervinning Fermentering sterhamtning
Deponering Naringsamnen

Figur 6. Cirkularitetsstegen for cirkulara affarsmodeller.
(Kalla: OECD 2019)
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Trots férdelarna ar cirkuléra strategier inte utan utmaningar. Miljopaverkan av
atertillverkning, reparation och renovering varierar beroende pa sektor och
produktkategori. Aven om dessa processer generellt sett har 1igre miljépaverkan
an nytillverkning, medfér de miljokostnader kopplade till insamling, transport
och underhall. Ett undantag ar produkter som forbrukar energi, dir tekniska inno-
vationer ofta leder till stora forbattringar i energieffektivitet under anvindnings-
fasen. I sddana fall kan det vara mer hallbart att ersitta eller uppgradera
produkterna oftare for att maximera energieffektiviteten. Férlingning av livs-
cykeln for resurs- eller energiintensiva produkter kan ocksa 6ka miljopaverkan
om de tekniska systemen ir ineffektiva eller fordldrade (Zhang et al., 2018).

Néir produkter nér slutet av sin livscykel 4r materialatervinning av vélsorterade
material ofta det mest hallbara alternativet, sirskilt jAimfért med energidtervinning
genom forbranning eller deponering. En 6versikt av 200 LCA-studier identifierade
materialadtervinning som det mest hallbara alternativet, med betydande energi-
besparingar som resultat (Laurent et al., 2014). Exempelvis kriver atervunnen
koppar och aluminium cirka 65 % respektive 95 % mindre energi jaAmfort med
jungfruliga material (Grimes et al., 2008).

For plast 4r materialatervinning generellt ett mer miljovanligt alternativ &n
energiatervinning, men férdelarna beror p4 materialets renhet och homogenitet.
Industrier genererar ofta mer enhetligt plastavfall jamfort med hushéll, dar plast-
avfallet 4r blandat och svart att bearbeta enligt avfallshierarkins principer (Laurent
et al., 2014). Ett stort problem &r att olika plasttyper blandas, &ven i sorterat avfall,
vilket resulterar i dtervunnen plast av 1agre kvalitet. Detta begrinsar dess anvand-
ningsomraden, sirskilt i sektorer som livsmedel, medicin och hégteknologi.

I Sverige atervinns en viss mangd plast frin férpackningar, men ofta till priset
av forsimrad materialkvalitet. Denna kvalitetsforlust innebir avvigningar mellan
olika miljdaspekter, sirskilt ndr energidtervinning framstar som ett konkurrerande
alternativ.

Hallbara affairsmodeller som produkt-tjéiinstesystem eller affirsmodeller
baserade pa delningsekonomin erbjuder tjdnster i stillet for produktdgande och
syftar till att férdndra konsumtionsmonster. De miljomassiga férdelarna kommer
ofta frin minskad resursanvindning genom att undvika underutnyttjande av
produkter och undvika nytillverkning. Med anpassad produktdesign, som 6kad
hallbarhet, reparerbarhet, kvalitet och multifunktionalitet, kan produkt-tjinste-
system optimera resursanvdndningen med upp till 90 % jamfort med traditio-
nella affirsmodeller (Tukker, 2015; Tukker & Tischner, 2006). Dessutom kan
produkt-tjinstesystem driva utvecklingen av energieffektiva produkter, sarskilt
vid prestandabaserade affirsmodeller, dir hogre produktkvalitet blir ekonomiskt
fordelaktig. Exempel dr bilpooler eller boendedelning, dar resurser delas av flera
anviandare. Vidare ar miljoeffekterna av produkt-tjinstesystem beroende av vilken
typ av produkt som omfattas: de ar sirskilt effektiva for produkter med hég miljo-
paverkan i anvindningsfasen och i sektorer med snabb teknisk utveckling, som
belysnings- och energitjinster (Agrawal et al., 2012). For tjinster som belysning
eller uppvirmning, dar anvindare betalar for funktion istdllet fér hardvara, skapas
incitament for leverantorer att investera i effektivare och mer héllbara 16sningar.

Delningsekonomin, dir produkter och tjdnster delas mellan individer eller
via affirsmodeller som hyr ut resurser for korttidsuthyrning, utgor ett alternativ
till traditionella konsumtionsmoénster. Exempel som bilpooler och boendedelning
via plattformar som Airbnb betraktas ofta som miljovinliga eftersom de méjlig-
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gOr ett mer effektivt utnyttjande av befintliga resurser, vilket minskar behovet av
nyproduktion. Studier visar att manniskor ofta deltar i delningsekonomin just for
att de uppfattar den som héallbar (Bocker & Meelen, 2017).

Dock visar forskningen att de faktiska miljoeffekterna varierar beroende péa typ
av affirsmodell och pd sammanhanget. Till exempel har bilpooler visat sig minska
klimatpéiverkan fran privat bilkérning med 20-30 %, och ytterligare minskningar
pa 30-40 % kan uppnés om konsumenterna dvergér till kollektivtrafik eller mikro-
mobilitetslosningar (Arbeldez Vélez & Plepys, 2021). Boendedelning via plattformar
som Airbnb kan minska energianvindningen med upp till 40 %, avfallet med 20 %
och vattenférbrukningen med 60 % jaimfort med traditionella hotell (Enochsson
et al., 2021).

Samtidigt dr de faktiska miljoférdelarna inte entydiga. BAdde inom delnings-
ekonomin och i produkt-tjinstesystem kan den hogre nyttjandegraden av en
produkt leda till snabbare slitage, vilket kan 6ka behovet av underhall och
nyproduktion. Dessutom kan dndrade konsumtionsmonster leda till sa kallade
rekyleffekter. De ekonomiska besparingar som konsumenter kan fa genom del-
ningsekonomin, t. ex. genom bilpooler, delat boende eller aterbrukade produkter,
spenderas ofta pa ytterligare konsumtion, vilket kan 6ka den totala miljopaverkan
(Font Vivanco et al., 2022). Till exempel kan bilpooler minska kostnaderna for
bildggande, men samtidigt leda till lingre korstrackor. Billigare delat boende via
plattformar som Airbnb kan uppmuntra till mer resande och fler 6vernattningar.
Tillgdngen till billigare begagnade, renoverade eller reparerade varor kan dka
konsumtionen av dessa. Om besparingarna inte anvéands till konsumtion av dessa
varor och tjanster, kan de istillet spenderas pa andra varor och tjanster, vilket
skapar indirekta rekyleffekter (Bergquist et al., 2023).

I slutdndan kan rekyleffekter delvis urholka de initiala miljovinster som upp-
nas av olika hallbara affarsmodeller. I vissa fall kan miljopaverkan av den 6kade
konsumtionen till och med bli hogre, sdrskilt om konsumtionen forskjuts till varor
och tjinster med hog miljébelastning (Chitnis et al., 2014). Darfor dr det avgdrande
att rekyleffekter beaktas i strategier och affirsmodeller for en cirkuldr ekonomi.

4.3 Vilka faktorer avgdr miljonyttan i ett
hallbart foretag?

For att f& en djupare forstaelse av de olika affirsmodellernas miljonytta behéver vi
alltsé forsté vilka faktorer som paverkar miljonyttan, och hur de piverkar denna.

I denna sektion gors en analys utifrn ett urval forskningsstudier, for att identi-
fiera de faktorer som har storst betydelse for miljopaverkan hos affarsmodellerna.
Miljoférdelarna analyseras for hallbara affirsmodeller jAmfort med traditionella
affirsmodeller?, och miljoeffekterna har bedémts med utgingspunkt i LCA-meto-
dik. Det finns flera miljobedémningsgrunder, men LCA dr den metod som ger bast
Overblick av miljopaverkan under en produkts livscykel och gér det mojligt att
analysera ett flertal effekter som resursanvindning, energieffektivitet, utslapp
och avfall.

4 Studier som jamforde mycket olika produkter eller tjanster, t. ex. delade cyklar jamfoért med privatdgda bilar,
eftersom sadana jamforelser inte tydligt visar miljopaverkan av att ga 6ver fran traditionella till hallbara afférs-
modeller. Vi tog dven bort studier som fokuserade pa faktorer som paverkar design och implementering av
affirsmodeller, eftersom dessa inte direkt kopplade till miljopaverkan.
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I en ny studie (Johnson & Mont, 2024, kommande) jimfors LCA-indikatorer och
miljopaverkan fran olika affarsmodeller tillsammans med foretagens mal, stra-
tegier, verksambhet, bransch och kundrelationer. De vanligaste affirsmodellerna
var antingen verksamma inom produktuthyrning och produkt-tjdnste-l16sningar
("betala per anvindning” och “betala per resultat”) eller produktférsiljning i
kombination med tjinster som reparation, underhall och atertillverkning, med
syfte att forlinga produkternas livslangd och minska materialanvindningen.
Majoriteten av de studerade foretagen verkade inom Business-to-Consumer (B2C),
f6ljt av Business-to-Business (B2B), och 14 foretag var baserade i Europa, inklusive
8 fran Sverige.

*Betala per anviindning”, som ir en modell for uthyrning, var den vanligaste
strategin for féretagen inom uthyrningsbranschen. Denna modell innebér korttids-
uthyrning av konsumentprodukter, t. ex. Klader, verktyg, bdcker, bilar och elspark-
cyklar, samt produkter for industriella tillAimpningar som litium-jonbatterier. I
dessa fall var det framfor allt produkternas livslingd och logistiken for leverans
som paverkade miljonyttan.

I ett exempel fér uthyrning av pannkaksmaskiner var transporten den storsta
miljopaverkande faktorn, vilket gjorde uthyrningssystemet mer miljobelastande dn
traditionell forsiljning (Allais & Gobert, 2017). Fér motorséigar visade sig diremot
uthyrning vara mer héllbart dn férséljning: trots att produktlivslingden for den
hyrda motorsdgen endast var 4 ar, mot 10 &r for den kopta, ledde den 1anga pro-
duktlivslangden ofta till hogre utslapp, eftersom de kopta motorsadgarna mer sillan
ersattes av nyare och mer energieffektiva alternativ. Samtidigt kom den storsta
miljopaverkan fran uthyrning fran transporter fér underhéll (Martin et al., 2021).

Viss typ av uthyrning kan leda till h6gre miljopaverkan, sirskilt for produkt-
grupper som Kkldder. Detta beror pa att produkterna behover tvéttas efter varje
anvindning, di varje ny anvindare férvantar sig rena kldder. Detta krav dr inte
lika konstant ndr man 4ger kldder sjilv (Goffetti et al., 2022). Vid 14dngre uthyrnings-
perioder, exempelvis prenumerationer pa barnvagnar, hade uthyrning generellt
lagre miljopaverkan adn forsiljning i nistan alla LCA-kategorier. Det enda undan-
taget var kdpta barnvagnar som siljs begagnade pi andrahandsmarknaden, vilket
hade ldgst miljopaverkan eftersom rengdring och transport av de uthyrda barnvag-
narna dr mycket energi- och resurskravande (Kerdlap et al., 2021).

Aven f6r andra produkttyper var transporten avgdrande for miljényttan. El-
sparkcyklar utan fasta stationer som hyrs ut hade hogre miljopaverkan jamfort
med s&dana som kdps, eftersom uthyrningen kriver transport fér att samla in och
placera ut scootrarna (Moreau et al., 2020). For bilpooler berodde miljopaverkan
pa hur effektiv transporten for himtning och ldmning av bilarna var. Likasa var
beldggningsgraden i fordonen avgdrande for miljonyttan, eftersom privatdgda bilar
oftast har lagre beldggning jaimfort med bilpoolsfordon (Amasawa et al., 2020).

En studie av litium-jonbatterier fran elbilar visade att teranvindning for
energilagring gav stdrst miljdvinster, sirskilt fér att minska koldioxidutsldpp. Ater-
tillverkning hade nagot ldgre men betydande vinster, medan atervinning gav minst
avkastning. Miljovinsterna var storst vid enklare anvindning som férnybar energi-
integration (Schulz-Moénninghoff et al., 2021).

For mer komplexa produkter, sirskilt energikrdvande sddana, kan miljo-
vinsterna vara mindre dn vantat, sarskilt for produkter med hég energianvindning.
Ett exempel dr vattenrenare, dir uthyrning till hushall visade sig ha hdgre miljo-
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paverkan an forséljning pa grund av anvindningsmonster som krdvde mer under-
hall och mera transporter (Chun & Lee, 2017). Pa liknande sitt hade uthyrning av
industriell luftseparationsutrustning hégre miljopaverkan an forsiljning, pa grund
av det hogre transportbehovet, sdvida det inte redan fanns tillgingliga produkter
och infrastruktur for att mojliggdra uthyrningen (Zhang et al., 2018).

Mindre komplexa eller mer robusta industriella produkter, som jordpackare, kan
ha ldgre miljopaverkan nér de hyrs ut eller leasas, tack vare enklare atertillverkning
och reparation som gor det littare att férlinga produktens livsldngd (Lindahl et al.,
2014).

*Betala for resultat”, dir kunden betalar for ett visst resultat snarare 4n en
produkt, anvinds ibland f6ér industriell utrustning. Affarsmodeller som inkluderar
garantier for prestanda och hog kvalitet kan minska risken for driftstopp och dér-
med forbéttra resurseffektiviteten.

Huruvida sadana affirsmodeller minskar miljopaverkan beror pa hur tjinsterna
ar utformade och hur resurseffektiva de dr. Exempelvis visade sig en affirsmodell
for luftseparationsutrustning som byggde just pa “betala fér resultat”-principen ha
hogre miljopaverkan an traditionell férsiljning, pa grund av tillkommande verk-
samheter som utbildning av personal, serviceresor och extra infrastruktur (Zhang
et al., 2018). Daremot hade en affirsmodell for fasadrengoring av byggnader lagre
miljopaverkan dn forsiljning tack vare optimerade och resurseffektiva underhélls-
tjanster (Lindahl et al., 2014). Korrekt och regelbundet underhall ar séarskilt viktigt
for hallbara affairsmodeller inom uthyrning, eftersom det r en forutsittning for
lang livslingd hos de uthyrda produkterna. Exempelvis visade sig forsiljning av
atervinningskéarl och avfallsinlimningssystem i kombination med underhélls-
tjanster ha lagre miljépaverkan an traditionell produktférsédljning med fler produkt-
byten (Kaddoura et al., 2019). Ett annat liknande exempel ir en affdrsmodell dar
kunden koépte pluggar for pappersbruk tillsammans med kompletterande ater-
vinnings- och &teranvindningstjinster (Lindahl et al., 2014).

Sammanfattningsvis paverkas miljoeffekterna av hallbara affirsmodeller av
manga faktorer (Figur 7), men vissa dr mer framtradande. Dessa inkluderar kunder-
nas niva av utbildning och engagemang i samband med att de utnyttjar en specifik
affirsmodell, omfattningen av de transporter som krévs for att fa tillgdng till varor
och tjinster, hur effektivt och &ndamalsenligt produkterna anvinds, skicket p4 den
infrastruktur som knyter samman kunder och foretag, samt olika aspekter av konsu-
mentbeteenden. Dessa beteenden paverkar produkternas livslingd, hur de hanteras
vid slutet av deras produktlivscykel, och konsumtionsmoénster som kan leda till
olika former av effekter.
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Figur 7. De nio faktorer som har storst inverkan pa miljéeffekterna av affarsmodeller.
(Kalla: Johnson, 2024, kommande publikation)
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5. Vilka externa faktorer
paverkar en affirsmodell?

Att forsta vilka faktorer som péaverkar affirsmodeller dr avgdrande eftersom dessa
faktorer avgor bérkraften och hallbarheten for en affirsmodell inom sitt affarseko-
system. Faktorer som sammanhang, nyckelaktdrer och interaktioner mellan aktérerna
formar hur olika affirsmodeller fungerar och om de lyckas uppné barkraftiga resultat
ur bade ekonomiskt, miljomassigt och socialt perspektiv. Inom forskningsprojektet
gjordes darfor en djupgéende studie for att identifiera vilka externa faktorer och villkor
som frAdmjar respektive hindrar hallbara affirsmodeller fran att kunna utvecklas och
vaxa i olika typer av affarsekosystem. Analysen togs fram genom en forskningséversikt
som foljdes av en enkét och expertintervjuer (se metodbeskrivning i avsnitt 2.2). Fér
intervjufragor se Bilaga 9.

Nedan sammanfattas resultaten fran forskningséversikten, dir vi lyfter fram de
externa faktorer som identifierades som viktigast inom varje PESTEL-omrade. En
komplett lista 6ver de externa faktorer som identifierades i forskningsdversikten finns
iBilaga 7.

Rankning av enskilda faktorer. Enkiten hjilpte till att identifiera vilka enskilda
faktorer som ansdgs mest betydelsefulla totalt sett samt de som rankades hogst inom
varje PESTEL-omrade och tematiska grupp. I Tabell 3 nedan sammanfattar vi de
faktorer som rankades som viktigast: tio faktorer ansags vara “mycket viktiga” (med
ett resultat pa 6ver 4 pé Likert-skalan). Sarskilt tydligt var att respondenterna ansag att
fler och mer strikta rittsliga krav dr den ensKkilt viktigaste faktorn for att frimja hall-
bara affirsmodeller och affirsmetoder. Enkéten visade ocksé att 6kad miljomedveten-
het bide bland beslutsfattare och konsumenter ir en betydande positiv drivkraft och
ar viktig for att driva efterfrdgan pé& héllbara produkter och tjinster.

Rankning av tematiska grupperna av faktorer. 1 den rankning av de tematiska
grupper av faktorer som sedan gjordes bedémdes vissa specifika grupper av faktorer
som mycket betydelsefulla. I Tabell 3 terfinns alla faktorer som ansigs vara atmins-
tone “mattligt viktiga”. De hogst rankade tematiska grupperna inkluderade:

«  “Mycket viktigt till extremt viktigt™:

- Fler och/eller mer strikta rittsliga krav for att skapa jamlika konkurrensvillkor
for hallbara foretag (4,50),

- Medvetenhet, forstéelse och kommunikation om konsumtionens miljopaverkan
bland beslutsfattare (4,01)

«  “Mattligt viktigt till mycket viktigt”:
- Problem ileveranskedjan och produktionsprocesser (3,84),
- Politiska osidkerheter och/eller inkonsekvenser (3,77),

- Faktorer som paverkar efterfragan, variation och kostnader for hallbara produk-
ter och tjanster (3,77),

- Patryckningar fran intressenter (3,65),
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- Verktyg for bedémning och beslutsstod (3,55),

- Teknologisk utveckling och risker (3,54),

- Brist pa information och/eller osdkerhet (3,51),

- Finansiella och marknadsmaéssiga forhéllanden (3,36),

- Marknadsbegriansningar (3,29),

- Uppfattningar, sociala nitverk och inflytelserika aktorer (3,19),

- Teknologisk innovation pad marknaden och i virdekedjorna (3,17),
- Stddmekanismer (3,16),

- For fa och/eller otillrdckliga réttsliga krav och/eller efterlevnad (3,04).

Tabell 3. De tio viktigaste faktorerna.

Omrade Individuella faktorer (genomsnittspodng)*

Rattslig (+) Fler eller mer strikta rattsliga krav for att skapa jamlika villkor, ett sa kallat
level playing field”, fér hallbara féretag (4,5).

Miljo (+) Medvetenhet, forstaelse och kommunikation om konsumtionens miljo-
paverkan bland beslutsfattare (4,41).

Ekonomi (+) Okad efterfragan fran konsumenter och féretag pa héllbara produkter och
tjanster (4,37).

Rattslig (+) Fler eller striktare rattsliga krav pa produktgrupper (t. ex. producentansvar,

begransade kemikalier etc.) (4,37) och hallbara metoder, som resurseffektivitet,
substitution eller ratt-att-reparera-lagstiftning (4,33).

Politisk (+) Politisk vilja och "medvind” for att utveckla styrmedel som stédjer hallbara
affarsmodeller (4,23).

Ekonomi (+) Okad efterfragan p& héllbarhetsinriktade produkter och tjanster (4,1).

Miljo (+) Medvetenhet, forstaelse och kommunikation om konsumtionens miljo-

paverkan bland konsumenter (4,1).

Samhallelig  (+) Positiva konsumentuppfattningar om hallbara produkter och tjanster som
driver efterfragan (4,07).

Teknologi (+) Teknologiska innovationer som 6kar tillgangen till hallbara material (4,03).
Politisk (-) Osakerhet och/eller inkonsekvens i politiskt beslutsfattande (4,07).

Samhallelig  (-) Motstand fran intressenter mot beteendeférandringar som &r en f6ljd av
hallbara produkter och tjanster (4,03).

* De tio enskilda faktorer som anségs viktigast, dvs de hégst rankade stédjande (+) respektive
hindrande (-) faktorer som bedémts som "mycket viktiga” (poang éver 4,0 pa Likert-skalan).

Rankning av PESTEL-omrddena. Denna rankning visade att alla PESTEL-
omraden beddmdes vara mellan *méttligt viktiga” och "mycket viktiga” (podng
mellan 3 och 4). De hogst rankade omradena var miljomaéssiga faktorer (3,77),
réttsliga faktorer (3,74), och ekonomiska faktorer (3,64), medan de lagst rankade
omradena var politiska faktorer (3,52), teknologiska faktorer (3,36), och sam-
hilleliga faktorer (3,13). Tabell 4 visar en jamforelse mellan rangordningen av
bide PESTEL-omridena och de tematiska faktorgrupperna. Varje tematisk
grupp har méarkts med (+) for stédjande faktorer, (-) for hindrande faktorer,

och (+/-) for faktorer som har bade stédjande och hindrande effekter.
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Tabell 4. Rankning av tematiska grupper och PESTEL-omraden.*

Omrade (po#ng) Faktorrangordning efter tematisk grupp (poéng)

Miljo (3,77) (+) Allman medvetenhet om konsumtions miljépéaverkan (4,01)
(+) Verktyg for bedomning och beslutsstod (3,55)
(-) Brist pa information och/eller osékerhet (3,51)
Rattslig (3,74) (+) Fler och/eller mer strikta rattsliga krav (4,40)
(-) For fa och/eller otillrackliga rattsliga krav (3,04)
Ekonomi (3,64) (-) Problem i leveranskedjan och produktionsprocesser (3,84)
(+/-) Finansiella och marknadsmaéssiga forhallanden (3,36)
(+/-) Faktorer som paverkar efterfragan, variation, kostnader (3,77)
Politisk (3,52) (-) Politiska osakerheter och/eller inkonsekvenser (3,77)
(+/-) Patryckningar fran intressenter (3,65)
(+) Stodmekanismer (3,16)
Teknologisk (3,36)  (+/-) Teknologisk utveckling och risker (3,54)
(+) Teknologisk innovation i vardekedjorna (3,17)
Samhallelig (3,13) (-) Marknadsbegransningar (3,29)

(+) Uppfattningar, sociala natverk och inflytelserika aktérer (3,19)

* Tabellen sammanstaller de tva rankningarna som gjorts sida vid sida. Endast tematiska faktorgrupper
och PESTEL-omraden som rankats 6ver "mattligt viktiga” (dvs mer &n 3 pa en femgradig Likert-skala)
har inkluderats.

Aven om vissa grupper av faktorer bedémdes som mycket viktiga, kan den dver-
gripande rangordningen av deras PESTEL-omride ha en annan vikt. Till exempel
ansags faktorn "fler eller mer strikta rattsliga krav” vara den ensKkilt viktigaste
faktorn av alla, medan réttsliga faktorer sammantaget bedomdes som mattligt
viktiga. Istéllet var de miljorelaterade faktorerna totalt sett marginellt viktigare
an de réattsliga och ekonomiska PESTEL-faktorerna.

Nedan beskrivs kort de viktigaste faktorerna inom varje PESTEL-omrade.

5.1 Politiska faktorer

Det behovs starkt politiskt stod for att underlétta att skala upp hallbara affirsmodeller
och 6ka deras paverkan i samhéllet, enligt befintlig forskning (se t. ex. Dalhammar et
al., 2021; Milios, 2021). Politiska faktorer handlar om hur statliga tgérder, styrmedel
och policy samverkar med ekonomin, bide pa en 6vergripande niva och inom speci-
fika niringslivssektorer. Olika typer av offentliga stddmekanismer till féretag har stor
betydelse for affirsmodeller. Men statliga organ kan ocksa paverkas i sin tur, genom att
det uppkommer patryckningar frin medborgare eller organisationer. Sddana mekanis-
mer kan bide orsaka stabilitet eller instabilitet pA marknaderna, de kan leda till han-
delsrestriktioner, nya skatteméssiga incitament eller andra nya beskattningsformer,
samt miljo- och arbetsréttsliga regleringar.
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Forskningsoversikten identifierade 16 politiska faktorer som paverkar hallbara
affirsmodeller. Faktorer mirkta med (+) dr stodjande, medan de méirkta med (-) ar
hindrande:

1. (-) Osédkerhet eller férdndringar i statliga styrmedel (4,28).

2. (+) Politisk vilja och momentum for att utveckla styrmedel som stédjer hillbara
affarsmodeller (inklusive avskaffande av subventioner till ohallbara modeller)
(4,23).

3. (+) Skatteméssigt stod for att stimulera marknadsefterfragan (t. ex. offentlig
upphandling av hallbara produkter eller tjinster) (3,86).

4. (-) Avvigningar mellan olika policyinitiativ (t.ex. miljérelaterade initiativ
kontra ekonomiska initiativ) (3,79).

5. (+) Patryckningar frin civilsamhallet for att politiskt adressera miljo- och
samhaéllsproblem (3,77).

6. (+) Acceptans fran niringslivet av ny miljo- och arbetsrittslagstiftning (3,61).

(+) Skatteldttnader for att stodja foretag och marknader (t.ex. momsreduktion,
avdrag for arbetskraftskostnader, etc.) (3,59).

8. (-) Politisk paverkan som stor leveranskedjor och minskar resurstillgdngen
(t.ex. handelsrestriktioner) (3,54).

9. (-) Lobbyverksamhet mot lagstiftning inom milj6é och/eller arbetsvillkor (3,52).

10. (+) Lobbyverksamhet for att frimja lagstiftning inom miljé- och/eller sociala
villkor (3,50).

11. (-) Politisk paverkan som stor virdekedjor och begréinsar tillgangen till
marknader (3,50).

12. (+) Statligt ekonomiskt stdd till féretag och marknader genom bidrag,
subventioner och investeringar (3,48).

13. (+) Politisk representation av foresprakare féor miljomassig, social eller
ekonomisk rattvisa (3,46).

14. (-) Motstridiga eller oklara mandat mellan olika jurisdiktioner
(t.ex. kommunala, regionala) (3,24).

15. (+) Icke-materiellt stdd fran staten (t.ex. erkdnnande, legitimitet) (2,67).
16. (+) Icke-materiellt st6d fran staten (t.ex. tillging till kontorslokaler, data) (2,11).

For att ge en djupare forstielse av de politiska faktorer som péverkar héllbara
affirsmodeller, fokuserar vi pé de tre hdgst rankade faktorerna. Dessa sticker ut i
undersdkningen badde genom sin héga ranking och sin direkta paverkan pi fore-
tags mojligheter att investera i hallbara 10sningar. De tre viktigaste faktorerna var:

(-) Osidkerhet eller foriindringar i statliga styrmedel (4,28):

Ett stabilt och sammanhéngande politiskt ramverk dr avgoérande for att foretag
ska kunna planera och investera i langsiktiga hallbara initiativ med fértroende.

En politik som ofta férdndras kan skapa osédkerhet och avskricka investeringar i
hallbara affarsmodeller. Foretag kan vilja att vinta med att initiera och genomféra
grona strategier bide i vintan pi mer gynnsamma regler eller pa grund av oro for
att nuvarande affirsmodell kan bli foraldrad. Denna tvekan mérks sarskilt i kost-
nadskrdvande sektorer som energi, dir avkastning pa grona investeringar kan ta
flera &r att realisera (Kolk & Pinkse, 2005).
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Inkonsekvenser i policy och styrmedel mellan olika regeringssektorer forvarrar
osdkerheten och skapar utmaningar nér foretag ska efterleva nya krav. Ett exempel
ar de subventioner som finns fér bade férnybara och fossila branslen, vilket skickar
blandade signaler till marknaden, och dirmed férsvarar 6vergdngen till hallbara
affirsmodeller (Naturskyddsforeningen, 2024). Darfor ar det viktigt att skapa
forutsdgbara och sammanhéngande politiska ramverk for att minska investerings-
risker och framja ett breddat upptagande av hallbara affarsmetoder (OECD, 2019).

(+) Politisk vilja och momentum for att utveckla styrmedel som stodjer
hallbara affiirsmodeller (4,23):

Politisk vilja och samhélleligt “momentum”, eller “"medvind” i samhéllsdebatten, ar
nyckelfaktorer for att skapa en miljé som gynnar hallbara affarsmodeller. Politisk
vilja handlar om ledarskap och engagemang att ta initiativ till och implementera
nddvéndig policy, som att stdrka regelverk, skapa incitament fér och frimja
marknadsférhallanden som stédjer hallbart féretagande Meadowcroft, 2009).
Momentum eller "medvind” 4 andra sidan speglar stod fran allmédnheten, foretag
och intresseorganisationer. Nir dessa krafter samverkar finns en bas for ny politik
som kan bidra till nya réttsliga ramverk och ekonomiskt stdd fér héllbara affirs-
metoder (Geels et al., 2015).

Dock har Sveriges nuvarande regering fatt kritik for otillrickliga miljopolitiska
insatser, vilket lett till att landet ibland uppfattas som en “efterslintare” inom EU:s
grona policyutveckling (Feijen et al., 2024; Hagainitiativet, 2023). Sveriges natio-
nella kKlimatpolitik saknar ambition, vilket gér att mycket av ansvaret for férand-
ring ligger p4 EU (Dalhammar, Mont, et al., 2022). Detta beroende av att EU driver
pa miljopolitiken kan forsena nationella innovationer, eftersom Sverige vintar pa
konsensus inom EU eller nya EU-direktiv snarare dn att utveckla egna strategier
for att adressera specifika behov och méjligheter for hallbara affirsmodeller.

(+) Offentligt stod for att stimulera marknadsefterfragan (3,86):

Offentlig upphandling ir ett kraftfullt verktyg for att stimulera efterfrdgan pa
hallbara produkter och tjinster genom att anvdnda den offentliga sektorns
betydande kopkraft. I Sverige, dir de offentliga utgifterna utgdr cirka 50 % av
BNP, kan statliga myndigheter och kommuner driva marknadsefterfrigan och
uppmuntra hallbara affirsmetoder genom strategiska upphandlingsbeslut (Boffo
& Patalano, 2021). Till exempel frimjar Upphandlingsmyndigheten tjinstebase-
rade affarsmodeller, som leasing av kontorsmabler, f6r att frimja dteranvindning
och itervinning (Upphandlingsmyndigheten, 2021). P4 liknande sitt har svenska
kommuner startat bilpooler genom att ersétta delar av sina fordonsflottor med
bildelningstjanster, vilket starker lokala bilpoolmarknader och minskar utsldppen
(Berns, 2021). Andra ldnder har initierat liknande strategier: norska myndigheter
far endast képa elbilar fran 2022, och alla stadsbussar ska vara elektriska senast
2025. Finlands ”Green Deal” inkluderar partnerskap med textilbranschen for att
framja uthyrning av klader, vilket minskar textilavfallet.
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5.2 Ekonomiska faktorer

Ekonomiska faktorer omfattar olika finansiella och marknadsmaéssiga forhallanden
som paverkar den milj6 i vilken ett féretag verkar, inklusive dess ekonomiska
utveckling och férmagan att bedriva affarer. De paverkar organisationer, de bran-
scher de verkar i och centrala intressenter och bidrar till ekonomisk tillvaxt eller
nedgang, aktiemarknadens rorelser, sysselsidttningen, inflationen, hushallens
kopkraft och kostnader for rdvaror och energi. I relation till hallbara affirsmodeller
handlar det om finansiella och marknadsmassiga forutsiattningar, konsumenternas
prioriteringar och utmaningar i leverantérskedjan - vilket dr externa faktorer som
bade kan underlitta (+) eller forsvara (-) utvecklingen.

Forskningsoversikten identifierade 16 externa ekonomiska faktorer som
paverkar hallbara affirsmodeller, relaterade till finansiella och marknadsmassiga
forhallanden, konsumentprioriteringar samt frigor som hirror fran leveranskedjor
och produktion. De ekonomiska faktorerna varderades pa foljande sétt:

1. (+) Okad efterfragan fran konsumenter/féretag pa hallbara 16sningar (4,37).

2. (+) Okad efterfragan fran offentlig sektor pa hallbara l6sningar (4,17).

3. (+) Okad efterfragan fran investerare pa hallbara investeringsprodukter (4,10).
4

. (-) Storningar i leveranskedjan eller volatilitet i insatskostnaderna som bidrar
till osdkerhet i affdrsverksamheten (3,96).

5. (-) Inflation som paverkar kostnaderna i virdekedjan och dirmed hoéjer slut-
priserna (3,96).

6. (-) Marknadsinducerade storningar som minskar tillgdngen p4 insatsvaror eller
marknadstillgdngen (3,88).

7. (-) Existerande marknadsstrukturer som forsvarar implementeringen av hall-
bara 16sningar (3,83).

8. (-) Upplevd hogre kostnad for hallbara 16sningar jAmfoért med konventionella
l6sningar (3,72).

9. (-) Brist pa kvalificerad personal och kompetens (3,57).

10. (+) Bankprodukter som dr mer gynnsamma for hallbara foretag, som ldgre réntor,
subventionerade 1an, minskade avgifter eller battre kreditmojligheter (3,50).

11. (+) Tydlig kommunikation om realistiska investeringsavkastningar (3,33).

12. (+) Storre variation av hallbara investeringsprodukter for att stimulera
marknadsintresset (3,31).

13. (+) Okad konkurrens mellan aktdrer som erbjuder hallbara 16sningar (3,21).

14. (-) Inflation som minskar konsumenternas och féretagens kopkraft (3,18).

15. (-) Marknadskonsolidering som hojer intrddesbarridrerna p4 marknaden for
hallbara 16sningar (3,04).

16. (-) Okad variation av hallbara investeringsprodukter som kan skapa en “dver-
mattad” marknad (2,67).

Vi fokuserar pa de tre hogst rankade ekonomiska faktorerna, eftersom de har storst
paverkan pa hallbara affirsmodeller enligt undersdékningen. Dessa faktorer ar sir-
skilt avgoérande for marknadsforutsattningar och affirsmojligheter. Att behandla
alla 16 i detalj skulle bli mindre Andamalsenligt, och vart val syftar till att belysa de
mest kritiska drivkrafterna fér utveckling och tillvéxt av hillbara affdrsmodeller.
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(+) OKad efterfragan fran konsumenter och foretag pa hallbara 16sningar (4,37):
Efterfragan pa hallbara produkter och tjanster fran konsumenter och foretag har

Okat kraftigt. UndersOkningar visar att egenskaper som hallbarhet och reparerbarhet
nu prioriteras av 6ver 80 % av konsumenterna och information om det efterfrdgas
(Deloitte, 2023). I Sverige ser vi liknande trender, dar 77 % av konsumenterna virde-
rar hallbarhet trots stigande levnadskostnader (EY, 2023). Men dven om manga kon-
sumenter vill ha information i realtid om produkters klimatavtryck for att bedéma
miljopaverkan av sina konsumtionsval, dr det bara en fjardedel som &r villiga att betala
mer for hallbara varumairken (Deloitte, 2023). Samtidigt finns en skillnad mellan vad
konsumenter siger sig viardera och hur de faktiskt agerar. Forskning visar att &ven om
manga uttrycker en vilja att handla hallbart, aterspeglas detta inte alltid i deras kon-
sumtionsmonster (Stenmark et al., 2023). Pris dr en starkare drivkraft &n hallbarhet,
och konsumenter anpassar ofta sina val utifrin ekonomiska snarare &n miljoméassiga
faktorer. Under de senaste arens prisuppgangar pa livsmedel har hushéllen kopt
mindre av dyrare varor och mer av billigare alternativ. Till, exempel, SCB rapporterade
att forsiljningen av ekologiska livsmedel minskade med 2,4 procent under 2022, vilket
indikerar en avtagande efterfrigan.’

(+) OKkad efterfragan fran offentlig sektor pa hallbara 16sningar (4,17):

Den offentliga sektorn har en avgérande roll i att driva efterfragan pa hallbara affars-
modeller genom offentliga upphandlingar. EU:s handlingsplan for cirkuldr ekonomi
stddjer strategier som ateranvindning och reparation, och understryker betydelsen
av upphandling som en katalysator (EC, 2020). Utmaningar kvarstar dock, som miss-
match mellan sma leverantorer av aterbrukade moébler och offentlig sektors ofta stor-
skaliga krav (Ohgren et al., 2019).

(+) OKad efterfragan fran investerare pa hillbara investeringsprodukter (4,10):
Investerare visar allt stOorre intresse for hallbara finansprodukter, dar ESG-
beddmningar vigleder investeringar virda 6ver 17,5 biljoner USD globalt (Boffo &
Patalano, 2020). Riskkapitalister spelar en viktig roll i att stodja h&llbara affars-
modeller, inte bara genom finansiering utan 4ven genom expertis inom hallbar-
hetsomradet (Antarciuc, 2018). Samtidigt kvarstar utmaningar som vilseledande
miljopastdenden och bristande rapporteringsstandarder (Finansinspektionen, 2022).

5.3 Samhilleliga faktorer

Samhaélleliga faktorer spelar en avgérande roll i utvecklingen av hallbara affars-
modeller, och omfattar socio-kulturella aspekter som demografi, inkomstférdelning,
hilsa, utbildning och kulturella varderingar. Dessa faktorer paverkar konsumenternas
behov, 6nskemaél och beteenden, vilket i sin tur driver efterfragan pa hallbara produk-
ter. De paverkar ocksd interaktioner mellan organisationer och deras leverantorer,
kunder samt bredare nétverk, inklusive beslutsfattare, tillsynsmyndigheter och civil-
samhaéllet. Att forstd denna sociala dynamik omfattar bade stédjande och hindrande
faktorer, som grupptryck, attityder och kollektiva sociala normer. De dr sirskilt viktiga
for att framja eller begrdnsa nya héllbara 16sningar inom och mellan affarsekosystem.

5 Livsmedelsacceleratorn (n/d). "Ekologiska livsmedel siljer allt mindre — egna méarkesvaror 6kar stort visar ny statis-
tik fran SCB”. URL: https://livsmedelsacceleratorn.com/ekologiska-livsmedel-saljer-allt-mindre-egna-markesvaror-
okar-stort-visar-ny-statistik-fran-scb/. Hamtad: 2026.02.24
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Vér forskningsoversikt har identifierat 20 externa sociala faktorer som péverkar
héllbara affarsmodeller. JAimfort med andra PESTEL-omriden rankades dock de
sambhaélleliga faktorerna lagst och fick féljande poang;:

1. (+) Positiva konsumentuppfattningar om héllbara produkter och tjanster som
driver efterfrdgan (4,07).

2. (-) Motstand hos intressenter mot sddana beteendeférdndringar som kan
kréavas av héllbara 16sningar (4,00).

3. (-) Hallbara l6sningar moter inte konsumenternas forvintningar pa
bekvamlighet (3,62).

4. (+) Positiva nitverkseffekter som underlittar erfarenhetsutbyten och
samarbeten inom affirsekosystem (3,46).

5. (-) Brist pa kunskap om hur man far tillging till mer héllbara 16sningar (3,39).
6. (+) Grupptryck som stimulerar foretag att kopa in hallbara 16sningar (3,32).

(-) Brist pa samarbete inom affdarsekosystem som himmar positiva
nitverkseffekter (3,32).

8. (+) Grupptryck som stimulerar hallbara foretagsstarter (3,21).

9. (+)Individuella intressenter eller engagemang fran kunder som okar intresset
och acceptansen for hallbara 16sningar (3,21).

10. (+) Forskare som sprider kunskap (3,21).

11. (+) Grupptryck som stimulerar gron efterfrigan hos konsumenter (3,20).

12. (+) Organisationer som frimjarhallbara foretag (3,17).

13. (-) Svarigheter for hallbara innovationer att uppna legitimitet (3,12).

14. (-) Osédkerhet kring arbetsvillkoren inom héllbara féretag och deras leverans-
kedjor (2,96).

15. (+) Inflytelserika personer som foresprakar héllbara foretag (2,83).

16. (+) Organiserade grupper (t.ex. paverkans- och intresseorganisationer) som
sprider kunskap (2,79).

17. (-) Inkonsekvent terminologi inom affirsekosystem som hdmmar gemensam
forstaelse (2,62).

18. (+) Skam 6ver nuvarande konsumtionsmdnster som driver gron efterfrdgan
(2,57).

19. (+) Urbanisering som stodjer marknadstillvixt (2,25).

20.(+) Befolkningstillvaxt som stodjer marknadstillvixt (2,07).

Tva faktorer identifierades som “sdrskild viktiga”: positiva konsumentuppfatt-
ningar och intressenters motstand mot foérindring:

(+) Positiva uppfattningar hos konsumenter om hallbara produkter och
tjAnster som driver efterfragan (4,07):

Positiva uppfattningar hos konsumenter dr avgdérande for att driva efterfrdgan pa
hallbara 16sningar. Foretag som presterar bra i hallbarhetsmitningar atnjuter
generellt hogre fortroende (Reichheld et al., 2023). En studie av McKinsey & Co.
visar att 66 % av konsumenterna anser att hillbarhet har stor betydelse vid kop-
beslut, och att de ofta viljer varumirken som stimmer dverens med deras varde-
ringar (McKinsey & Company, 2020). Dock finns det en skepsis mot gronmalning,
vilket visar vikten av tydliga hallbarhetscertifikat och transparent mirkning (Sten-
mark et al., 2023).
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(-) Motstand hos intressenter mot sidana beteendeforindringar som kan
Krivas av hallbara lésningar (4,00):

Motstand hos intressenter dr ett betydande hinder f6r antagandet av héllbara
affirsmodeller. Manga aktorer i den linjdra ekonomin ser cirkuldra modeller som
stérande, dyra och inkompatibla med manga befintliga ramverk, sarskilt bland
producenter som dr oroade 6ver firre nyforsiljningar och minskade intakter (Tura
et al., 2019). Konsumenter kan ocksi uppvisa motstand pa grund av en preferens
for &gande, oro for servicekvalitet och begrinsad kunskap om livscykelkostnader
(Bocken et al., 2016). Samtidigt kan frdgor om integritet i delningsmodeller och
investerares skepticism kring hallbara affdrsmodellers ekonomiska héllbarhet ytter-
ligare hindra utvecklingen mot mer hallbart féoretagande (Hamari et al., 2016).

54  Teknologiska faktorer

Teknologiska faktorer har en betydande inverkan pa potentialen for hallbara
affarsmodeller genom att utforma hur produkter och tjinster produceras, distribu-
eras och kommuniceras till kunder. Utvecklingen inom IT, betalningssystem och
innovationer inom detaljhandeln férbattrar tillgdngligheten och effektiviteten hos
de héllbara foretagen och gor hallbara 16sningar mer attraktiva for bAde konsumen-
ter och foretag. Teknologiska innovationer som Al, blockkedjeteknik och sakernas
internet (IoT) kan stédja hégre resurseffektivitet, 6kad transparens i leveranskedjor
och cirkuldra produktion, vilket skapar nya affirsmojligheter inom atervinning och
hallbar materialhantering. Samtidigt utgér utmaningar som teknologisk osékerhet,
digitala sarbarheter och de effekterna som skapas av inlista tekniska system hinder
for omstéllningen. Dessutom kan de resurskrdvande investeringar som krévs for att
implementera hallbara affirsmodeller forsvara en bred adoption.

Teknologiska faktorer virderades generellt 1dgre 4n andra PESTEL-omréaden. De
tre hogst rankade faktorerna roérde tillgdngen till sdidana ravaror och material som
mojliggor fler hallbara produkter, teknik for tervinning och avfallshantering, samt
Okad resurseffektivitet i tillverkningen. De 12 identifierade teknologiska
faktorerna rankades som féljer:

1. (+) Okad tillgang till hallbara material och ravaror (4,03).

2. (+) Uppkomst av nya affdrsmojligheter inom atervinning och avfallshantering
(3.86).

3. (+) Okad resurseffektivitet i den egna tillverkningen (3,83).

4. (+) Informationssystem som forbittrar tillgingen till information for séljare och
kunder (3,68).

5. (-) Teknologisk inldsning som hindrar upptaget av nya hallbara metoder (3,64).

6. (+) Innovationer inom detaljhandeln som underléttar Kép och forsiljning av
produkter eller tjinster (3,41).

(+) Forbattrad kommunikation och projektledning inom organisationer (3,35).
8. (-) Kraver for mycket tid och resurser att utforska och genomféra (3,30).

9. (+) Innovationer inom betalningstjdnster som minskar transaktionskostnader
(3,16).

10. (-) Okad sarbarhet for stérningar i digitala tjinster (2,82).
11. (-) Teknologisk osdkerhet hos organisationer (2,71).
12. (-) Teknologisk osidkerhet hos konsumenter (2,44).
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De tre viktigaste faktorerna:

(+) OKad tillgang till hallbara material och ravaror (4,03):

TillgAngen till hallbara material 4r avgoérande fér en mer hallbar global resursan-
vdndning och den cirkuldra ekonomin. Genom att 6verge de linjara principerna
om ’ta, tillverka, kasta’ fokuserar cirkuldra metoder istéllet pa dteranvdndning,
reparation och atervinning. Med hjilp av omvéand logistik — det vill sdga system
for att hantera aterfldden av material och produkter — kan resurser aterforas till
produktionscykeln. Urban mining &r ett relevant begrepp i detta sammanhang
och anvénds hir i en bred betydelse som omfattar utvinning av vardefulla mate-
rial bide ur samhéllets infrastruktur och byggnader samt ur hushallens avfall.
Det inkluderar exempelvis atervinning av metaller fran rivningsmaterial och
elnét, men dven fran férildrad elektronik sdsom mobiltelefoner och annan sma-
elektronik. Genom att tervinna dessa resurser kan beroendet av jungfruliga
rvaror minska. Trots detta kvarstdr utmaningar, sdsom variationer i kvaliteten
pa atervunna material och begrinsningar i atervinningsprocessens effektivitet
(Haas et al., 2015).

(+) Uppkomst av nya affiirsmojligheter inom atervinning och avfalls-
hantering (3,86):

Utvecklingen av mekaniserade sorteringsanldggningar har revolutionerat olika
affirsmodeller for resursatervinning. Dessa avancerade anldggningar sorterar
avfall mer effektivt, vilket gor dtervinning mer skalbar och ekonomiskt héllbar.
Urban mining ar ett exempel som visar pd potentialen i cirkuldra affirsmodeller
genom att atervinna material fran hushallsavfall, samhéllets infrastruktur och
byggnader, vilket bide skapar affairsmojligheter att anvinda outnyttjade resurser
och utvecklar den cirkuldra ekonomin (Arora et al., 2021).

(+) Okad resurseffektivitet i den egna tillverkningen (3,83):

Resurseffektivitet i tillverkning drivs alltmer av Industri 4.0-tekniker som
autonoma robotar, sakernas internet (Ghobakhloo, 2020) och "big data”-analys
(Bai et al, 2020). Dessa innovationer kan optimera produktionsprocesser, forut-
sdga underhallsbehov och minska stillestandstiden i produktionen. AI och maskin-
inldrning kan hjilpa till att analysera stora dataméngder for att minimera spill och
optimera leveranskedjor. Si kallad additiv tillverkning, eller 3D-printing, mini-
merar materialspill genom att bygga komponenter lager for lager, vilket minskar
miljopaverkan och forbéttrar resursanvindningen. Till exempel anvdnder Airbus
3D-printing for att skapa littare flygplansdelar, vilket minskar bransleférbruk-
ningen och koldioxidutslappen (Aibus, 2023).
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5.5 Miljofaktorer

Miljéfaktorer omfattar bade hur en organisation paverkar miljon och hur miljo-
forandringarna piverkar en organisation. Manga sidana miljéfaktorer innebar en
vaxande miljdmedvetenhet hos regeringar, investerare, konsumenter och besluts-
fattare, som i allt hégre grad driver efterfragan pa hillbara 16sningar och metoder.
Allteftersom samhéllet blir mer medvetet om fragor som resursutarmning, férlust
av biologisk méngfald och féroreningar, 6kar vikten av transparent kommunika-
tion och analys av miljopaverkan. Hallbara affirsmodeller gynnas av utveckling
inom livscykelanalys, forbittrad datakvalitet och anpassning till globala riktlinjer
som FN:s mal fér héllbar utveckling (SDG). Dock kvarstar utmaningar som infor-
mationsbrister, rekyleffekter och komplexiteten i transparens inom leveranskedjor,
vilket forsvarar effektivt miljobeslutsfattande och kommunikation. Detta kraver
kontinuerlig anpassning och innovation for att fatta effektiva miljébeslut och
sakerstilla tydlig kommunikation.

Miljofaktorer rankades hogst inom PESTEL-dimensionerna (3,77). Inom detta
omrade identifierade vi 10 faktorer som paverkar SBMs, med féljande rangordning:

1. (+) Medvetenhet bland beslutsfattare om konsumtionens miljopaverkan 4(4,41).
2. (+) Medvetenhet bland konsumenter om konsumtionens miljépaverkan (4,10).

3. (+) Medvetenhet om den minskande méngden och kvaliteten pa priméra
révaror (3,93).

4. (+) Tillgang till mer och béttre data for livscykelanalyser (3,90).

5. (+) Medvetenhet om miljékriser, som korallblekning, sméltande glacidrer,
forlust av biologisk mangfald, etc. (3,89).

6. (+) Medvetenhet bland investerare och finansidrer om konsumtionens milj6-
péverkan (3,69).

(-) Lag kunskap om miljépéaverkan i leveranskedjan (3,53).

8. (+) God kunskap om miljopaverkan av varor och tjanster ur ett livscykel-
perspektiv (3,50).

9. (-) Lag kunskap om risken for rekyleffekter som minskar miljévinster (3,48).

10. (+) Okad anvindning av FN:s héllbarhetsmal (SDGs) for att vigleda besluts-
fattande (3,24).

Overlag betonade respondenterna betydelsen av hdg medvetenhet om olika miljé-
fragor. De faktorer som berdr medvetenhet och som ansigs som viktigast handlade
om konsumtionens miljopaverkan och den minskande mangden och kvaliteten

pa priméra resurser, vilket ocksa 6verlag idr avgdérande faktorer fér hillbart fére-
tagande:

(+) Medvetenhet bland beslutsfattare om miljopaverkan av konsumtion
4,41):

Hur vil beslutsfattares forstar miljépaverkan varierar avsevart mellan ldnder,
regioner och politiska fora, vilket ocksa paverkar effektiviteten i hallbarhetspolicy.
Vissa beslutsfattare dr vil insatta i fragor som klimatavtryck och forlust av bio-
logisk méangfald, medan andra saknar en helhetsbild, ofta p4 grund av bristande
information, varierande utbildningsbakgrund eller annorlunda politiska priori-
teringar (Oliver et al., 2014; Huijben et al., 2016). For att 6verbygga sddana klyftor
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behovs tydlig och anpassad kommunikation som matchar beslutsfattarnas behov
och timing. Vetenskapliga fakta kan g forlorade om de presenteras med alltfor
komplex eller 6éverdrivet detaljerad information. Sammanfattad och kontextuali-
serad information, sirskilt om den r anpassad till det politiska sammanhanget
och beslutsfattarnas intresse fOr att agera, har storre chans att lyckas (Cairney och
Kwiatkowski, 2017).

(+) Medvetenhet bland konsumenter om miljopaverkan av konsumtion
(4,10):

Att 6ka konsumenternas medvetenhet om miljépaverkan fran deras konsumtion ar
avgorande for att framja hallbara beteenden. Att utbilda konsumenter om begrepp
som “total 4gandekostnad” kan hjilpa dem att viga bade pris och langsiktig kvalitet
vid képbeslut och darmed stodja mer hallbara val (Dalhammar et al., 2021). Denna
medvetenhet kan framjas genom olika kanaler: miljéfragor kan ytterligare inte-
greras i skolans ldroplan, mediekampanjer kan lyfta fram hillbarhetsfragor, och
intresseorganisationer och myndigheter samt politiska aktdrer kan sjosétta initia-
tiv for 6kad medvetenhet bland konsumenter. Produktmérkning kan ocksa hjilpa
konsumenter att fatta informerade val, och lokala initiativ som workshops om hall-
bara vardagsvanor kan erbjuda praktisk, handfast inlirning (Hopkins & McKeown,
2003; Anderson, 2014; McKenzie-Mohr, 2000; Vadovics, et al, 2024).

Foretag kan ocksa spela en betydande roll genom att bedriva en transparent
kommunikation kring sin miljépaverkan, vilket kan stirka fértroendet och upp-
muntra konsumenter att gdra inkop utifrdn hallbarhetsprinciper. Samtidigt kan ett
overflod av information leda till férvirring och misstro bland konsumenter, sarskilt
nir det giller trovardigheten hos miljopastaenden. For att hantera detta har EU
intensifierat arbetet mot vilseledande information, &ven om konsumenter ofta har
svart att omsétta kunskap till handling p& grund av det s& kallade ‘gapet’ mellan
information och beteende. Darfér behdvs en kombination av informationsinsatser
med tydliga, tillforlitliga budskap och beteendefokuserade strategier (Kollmuss &
Agyeman, 2002; European Commission, 2023b).

(+) Medvetenhet om den minskande méingden och kvaliteten pa priméira
resurser och riavaror (3,93):

Att den tillgingliga méngden och kvaliteten p& priméra resurser minskar ar inte s&
vilkédnt, men det utgdr en betydande risk for foretag inom bade traditionella och
framvéixande industrisektorer. Det géller sirskilt en avgorande resurs som farsk-
vatten, dir efterfrigan forvintas overstiga tillgdngen med 40 % till 2030, vilket
understryker behovet av hallbar vattenhantering (2030 WRG, 2009). Overgéngen
till fornybar energi och elektrifiering av transporter driver ocksa pa efterfrigan
pa kritiska metaller som litium, kobolt och nickel. Behovet av sidana metaller
berédknas 6ka fyra till sex gdnger fram till 2040, frimst p4 grund av produktionen
av elfordon och teknologier for fornybar energi (IEA, 2022). Dessutom behover
den globala kapaciteten for fornybar energi férdubblas fram till 2030 for att moéta
globala klimatmal, vilket ytterligare betonar behovet av hallbar resursférsérjning
och innovation for att hantera resursbrist (IRENA, 2020).
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56 Rittsliga faktorer

Rattsliga faktorer omfattar de lagar, regler och standarder som styr industrier och
organisationer och ddrmed paverkar deras verksamhet och strategiska beslut. For
foretag med hallbara affirsmodeller dr dessa faktorer sirskilt viktiga eftersom det
kan uppsti nya rittsliga utmaningar. Ett exempel dr sddana fragor kring ansvar
och immaterialriatt som kan uppstd inom cirkulédra affarsmodeller. De olika typer
av lagar och regler som géiller for och paverkar hallbara affirsmodeller utvecklas
stindigt, med mer strikta lagar och direktiv som framjar hallbarhet, t. ex. EU:s
handlingsplan for cirkuldr ekonomi och olika produktspecifika direktiv som
uppmuntrar resurseffektivitet och atervinning. Samtidigt kan foretag méta
utmaningar, som bristande vigledning kring immaterialrtt, otillracklig juridisk
expertis for att hantera komplexa kontrakt eller riskera att hamna i klim mellan
olika jurisdiktioner. Dessutom kan begrinsad myndighetskapacitet himma effek-
tiv tillsyn, vilket paverkar tillvdxt och implementering av hillbara affarsmodeller.

Enligt var forskningsoversikt identifierades sju rittsliga faktorer som paver-
kar hallbara affirsmodeller. Av samtliga PESTEL-omraden rankades det rattsliga
omradet nést hogst i betydelse (3,62), jaimforbart med det ekonomiska omradet,
och endast overtriffad av miljbomradet (3,77). Tre rittsliga faktorer rankades som
“mycket viktiga” (0ver 4,0) och de relaterar alla till fler och mer strikta regler som
stodjer hallbara affadrsmodeller:

1. (+) Lagar, regler och standarder som skapar jamlika villkor for héllbara
affarsmodeller (4,50).

2. (+) Produktpolicy for fler produktgrupper (t.ex. utdkat producentansvar,
reglering av farliga kemikalier) (4,37).

3. (+) Regler som framjar hallbara metoder, som resurseffektivitet, substitution,
eller “ratt att reparera” (4,33).

4. (-) Begrdnsad myndighetskapacitet kan himma tillsyn av hallbart foretagande
(3,19).

5. (-) Bristande vigledning i immaterialritt (2,83).
6. (-) Bristande juridisk expertis for att hantera kontrakt (2,96).

(-) Bristande samordning och konfliktlésning mellan regler 6ver administrativa
och juridiska grinser (3,14).

De tre klart viktigaste faktorerna var:

(+) Mer strikta lagar/regler och standarder som skapar jimlika villkor for
hallbara affiirsmodeller (4,50):

Det regulatoriska landskapet for hallbara affirsmodeller formas alltmer av mer
strikta lagar och standarder inom miljoomradet. Lagstiftningsinitiativsom ar en
del av EU:s handlingsplan for cirkulr ekonomi, eller EU:s grona giv ska stimulera
hallbar tillvixt genom att sitta mer strikta mal fér tervinning och avfallshante-
ring (EC, 2020). De nya direktiven om avfallshantering respektive engdngsplast
introducerar ambitiosa méal fér 6kad atervinning och restriktioner fér specifika
produkter (EC, 2023a; EC, 2019a). Utover detta har det tidigare Ekodesigndirektivet
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(2009/125/EG) ersatts av Ekodesignférordningen for hallbara produkter (ESPR)S,
vilket innebér en bredare tillampning och bindande krav for fler produktgrupper
och integrerar hallbarhetsaspekter som produktlivslingd och reparerbarhet. Nya
regler som dessa kan bidra till att skapa jimbdrdiga konkurrensvillkor for hallbara
foretag gentemot traditionella affirsmodeller. Dessutom har den snabba tillvixten
av delningsekonomin, inte minst av plattformar som AirBnB, skapat nya utma-
ningar for t. ex. lokala myndigheter, som nu férséker balansera de ekonomiska
fordelarna med delningsplattformarna mot invdnarnas intressen genom att skapa
vissa restriktioner for plattformarna (Wachsmuth & Weisler, 2018).

(+) Mer strikt produktpolicy for olika produktgrupper, t. ex. utokat
producentansvar och reglering av farliga kemikalier (4,37):

EU har intensifierat arbetet mot skadliga produkter pa den inre marknaden for

att virna produktsikerhet, hallbarhet och konsumentskydd. Restriktioner som
exempelvis RoHS-direktivet (direktivet om begrinsning av anvindningen av vissa
farliga amnen i elektriska och elektroniska produkter) begrinsar anvindningen

av &mnen som bly och kvicksilver i elektronikprodukter (European Commission,
2011). Utdkat producentansvar (EPR) gér producenter ansvariga for hanteringen av
avfall som uppkommer fran deras produkter och skapar samtidigt incitament for
mer hallbar produktdesign. Detsamma géller produktrelaterad lagstiftning som
avfallshanteringsdirektivet (EC, 2008), batteridirektivet (EC, 2013) och direktivet
om uttjinta fordon (EC, 2000), vilka satter tydliga méal for &tervinning och minskat
avfall.

Utover dessa direktiv har Ekodesignférordningen for hallbara produkter
(ESPR) introducerat nya, mer omfattande krav p& produktdesign inom EU. For-
ordningen stiller bindande krav pa energieffektivitet, resurseffektivitet, produkt-
livslangd samt mojligheter till reparation och atervinning. ESPR omfattar fler
produktgrupper dn det tidigare ekodesigndirektivet och stirker producentansvaret
genom krav pa digitala produktpass, vilket forbéttrar sparbarheten och underlattar
ateranvdndning och atervinning.

Aven i Sverige finns omfattande regleringar fér att minska anvindningen
av farliga kemikalier i produkter. Kemikalieinspektionen spelar en central roll
i Sveriges arbete med att implementera och vidareutveckla lagstiftning kring
kemikalier, sdrskilt inom ramen for EU:s kemikalielagstiftning, inklusive REACH-
forordningen. Myndigheten ansvarar for att begrédnsa skadliga mnen genom
nationella regler och tillsyn, samt samverkar med EU for att stirka lagstiftningen.
Exempelvis har Sverige infért nationella begrinsningar av PFAS och andra sirskilt
farliga &mnen i produkter och féresprakar hardare EU-regler p4 omréadet.” Sverige
har dven varit en padrivande kraft bakom skidrpningar av kemikalieregler i plast-
produkter och textilier, vilket dr en del av landets arbete for en mer giftfri cirkular
ekonomi.

6 European Commission (n/d). “Eco-design for Sustainable Products Regulation”. URL: https://commission.
europa.eu/energy-climate-change-environment/standards-tools-and-labels/products-labelling-rules-and-requi-
rements/sustainable-products/ecodesign-sustainable-products-regulation_en. Himtad 2024-01-13.

7 KEMI (2024). "Aktuellt inom kemikalielagstiftningen”. Kemikalieinspektionen. April 18, 2024. URL:
https://www.kemi.se/om-kemikalieinspektionen/vart-uppdrag/utbildningar-och-seminarier/aktuellt-inom-
kemikalielagstiftningen. Himtad 2024-05-13.
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Kemikalieinspektionen arbetar ocksa for att stiarka krav pa hallbar kemikalie-
anvindning i offentliga upphandlingar, vilket innebér att myndigheter och kom-
muner i allt hégre grad stiller krav pé att produkter ska vara fria fran skadliga
amnen. Utover detta har Sverige, till exempel féreslagit skdrpta gransvirden for
hormonstérande &mnen och andra kemikalier i konsumentprodukter och bygg-
material.®

(+) Mer strikta regler som kan friimja hillbara verksambheter, t. ex.
resurseffektivitet, substitution och riitt-att-reparera (4,33):

EU:s handlingsplan for cirkuldr ekonomi ar ett bra exempel pa hur politiska
initiativ kan skapa ett ramverk for resurseffektivitet och minskade avfallsmingder
(EC, 2020). Lagstiftning som bygger pa substitutionsprincipen syftar till att ersitta
miljoskadliga &mnen med hallbara alternativ. REACH-forordningen dr en om-
fattande och betydelsefull lag foér att skydda milj6é och hilsa fran kemikalierisker,
genom kravet att alla féretag som importerar eller producerar kemikalier i EU
maste registrera dessa (EC, 2004). UtifrAn REACH kan dven vissa farliga kemikalier
begrénsas eller forbjudas.

Dessutom vixer intresset fOr policyinitiativ som utmanar den rddande kon-
sumtionskulturen och framjar cirkularitet, sdsom ’rétten att reparera’, som syftar
till att forlanga produkters livslingd och stdrka konsumenternas rittigheter.
Sadana initiativ gor det lattare for konsumenter och oberoende reparationsverk-
stdder att laga exempelvis hushallselektronik. Ett konkret exempel dr den franska
anti-avfallslagen, som stéller krav pa produkters reparerbarhet och hallbarhet
(Ministere, 2023).

Detta kapitel illustrerade mangfalden av externa faktorer som paverkar hur
hallbara affarsmodeller utvecklas och blir béarkraftiga, och komplexiteten i hur
denna paverkan sker. Vi anvdnde ett PESTEL-ramverk for att klassificera de
externa faktorer som identifierades i var forskningsoversikt och genomférde sedan
en enkidtundersdkning bland olika intressenter for att identifiera de viktigaste
enskilda faktorerna inom varje PESTEL-omréade. Enkéten visade att faktorer som
réattsliga regelverk, medvetenhet hos konsumenter och teknologiska innovationer
ar betydelsefulla faktorer som bidrar till att stodja och frdmja hallbara affarsmodeller.
Samtidigt finns manga utmaningar som skapar hinder fér de hallbara foretagen,
som motstridiga styrmedel, héga kostnader och motstdnd mot fordndringar. Att
Overkomma sddana hinder krédver samordnade insatser fran beslutsfattare, foretag
och konsumenter for att skapa mer gynnsamma forutséattningar for att
hallbara féretag ska kunna véxa.

8 Sveriges Konsumenter (2020). "Kemikalier i vardagen - Losningar fér minskad exponering av farliga &mnen”.
URL: https://www.sverigeskonsumenter.se/media/rehhduxh/kemikaliesta-ndpunkten_sveriges-konsumenter_
okt2020.pdf. Himtad 2024-01-13.
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6. AktOorer som verkar for
hallbara foretag

I det hér kapitlet utforskas vilka aktorer och institutioner som paverkar forutsitt-
ningarna fér héllbara affirsmodeller i Sverige. Hit rdknas beslutsfattare, tillsyns-
myndigheter och organisationer kopplade till forskning och kunskapsspridning.
Vi har identifierat sex huvudsakliga typer av aktorer som spelar olika roller inom
politik, ekonomi och civilsamhélle. Dessa omfattar politiska aktorer, som
inkluderar politiker, myndigheter och andra offentliga organ som sitter ramar
och riktlinjer for hallbarhetsarbete, branschorganisationer och nitverk som
representerar foretag och niringsliv, finansiirer och investerare, som banker,
riskkapitalbolag och andra finansiella aktorer, samt civilsamhdillet, som om-
fattar opinionsbildare, intresseorganisationer, forskare och kunskapsspridare
samt vanliga konsumenter och inkdpare. Tabell 5 ger en 6verblick de olika aktérer
som paverkar och bidrar till utvecklingen av hallbara affirsmodeller i Sverige.

Tabell 5. Aktérer som péverkar hallbara affirsmodeller

Ekonomiska Privata finansaktdrer
aktdrer Svenskt Naringsliv och branschorganisationer
Statligt agda foretag
Offentliga aktérer inom finansmarknaden
Sveriges Handelskammare och Swedish Chambers International
Foretagskunder (B2B)
Kommuner
Offentliga kunder (B2G)
Privatkunder (B2C)
Féretag inom privat sektor

Juridiska aktérer  EU-kommissionen (foreslar lagstiftning och ser till att den genomférs)
Svenska myndigheter, t. ex.:

Naturvardsverket — ansvarar for miljéfragor, inklusive klimatarbete,
avfallshantering och cirkular ekonomi.

Konsumentverket — skyddar konsumentrattigheter och granskar foretags
hallbarhetskommunikation.

Energimyndigheten —framjar energieffektivitet, fornybar energi och stédjer
héllbara energilésningar.

Tillvaxtverket — stédjer foretag och naringslivsutveckling med fokus pa
hallbar tillvaxt och innovation.

Vinnova - finansierar forskning och innovation inom hallbar utveckling och
cirkular ekonomi.

Politiska aktorer Riksdagen (beslutar om lagar och styrmedel)
Regeringen och Regeringskansliet (tar fram lagforslag och genomfér politik)
EU:s ministerrad (antar lagstiftning tillsammans med Europaparlamentet)
Nationella program for finansiering och information for hallbart foretagande
Regionala myndigheter och lansstyrelser

Andra viktiga Universitet och hégskolor
samhéllsaktérer  |cye-statliga organisationer, opinionsbildare och tankesmedjor
Opinionsledare inom miljé och samhaélle

Privata organisationer som erbjuder radgivning, konsultation och stéd for
hallbart féretagande
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6.1 Aktorer som paverkar affarsmodeller

De aktorer som direkt eller indirekt paverkar utvecklingen av héllbara affars-
modeller i Sverige verkar bade pa EU-niva och pa nationell, regional och lokal
nivé i Sverige. Tre politiska aktorer pA EU-niva formar den politiska agendan
och det rittsliga ramverket fér medlemsstaterna.

6.11 EU

Europaparlamentet® ir ett av EU:s tva lagstiftande organ och representerar
medborgarna i EU:s medlemsstater. Tillsammans med EU:s ministerrad delar
parlamentet den lagstiftande makten, mandatet att godkdnna EU:s budget och
utdva tillsyn éver andra EU-institutioner, sérskilt EU-kommissionen.

EU:s ministerrad ir det andra lagstiftande organet, och bestar av medlems-
staternas fackministrar.

Europeiska radet' bestar av medlemsstaternas stats- och regeringschefer,
tillsammans med Europeiska rddets permanente ordférande och EU-kommissio-
nens ordférande. Aven om radet inte har lagstiftande befogenheter spelar det en
avgorande roll i att sdtta EU:s 6vergripande politiska agenda och prioriteringar.
Det kan ge impulser till nya initiativ och politik som stédjer héllbart féretagande.
Rédets beslut och slutsatser styr ofta kommissionens och parlamentets arbete med
att utveckla och anta relevant lagstiftning.

EU-kommissionen' ir bade EU:s initiativtagande och verkstéllande organ.
Kommissionen ansvarar for att foreslé lagstiftning, genomfora beslut, uppritthilla
férdragen och implementera EU:s dagliga verksamhet. Kommissionen spelar en
central roll i att utveckla ramar och initiativ som frimjar miljdbansvar, resurseffekti-
vitet och hallbar konsumtion. Kommissionen fordelar ocksé resurser for forskning
och innovation, inklusive sddana som stddjer hallbar teknologi och affarsmodeller.

EU har lanserat flera strategier och ramverk for att frimja hallbara och cirku-
lara affirsmodeller, inklusive, t.ex.:

+ Den europeiska grona given'? (European Green Deal) dr nyckelstrategin i den
grona omstillningen, och har som mal att omvandla EU:s ekonomi till ett mer
hallbart, motstandskraftigt och cirkulért system.

+ EU:s handlingsplan for cirkuliir ekonomi® fokuserar p& produkters livscykel
och strivar efter att resurser och material ska stanna i samhéllsekonomin sa
lAnge som mdjligt. Planen innehaller initiativ for att frimja hallbar produkt-
design, minska avfallsmédngder och skapa sekundarmarknader fér begagnade
produkter och material.

9 European Parliament (n/d). URL: https://www.europarl.europa.eu/portal/en. Himtad 2024-01-23
10 European Council (n/d). URL: https://www.consilium.europa.eu/en/council-eu/. Himtad 2024-01-23.
I European Commission (n/d). URL: https://commission.europa.eu/index_en. Himtad 2024-01-23.

2 European Commission (n/d). URL: https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/
european-green-deal_en. Himtad 2024-01-23.

3 European Commission (2023). Circular Economy Action Plan. (n/d). URL: https://environment.ec.europa.eu/
strategy/circular-economy-action-plan_en. Himtad 2024-01-23.
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+ EU:sindustristrategi'* syftar till att stirka konkurrenskraften och hallbar-
heten inom unionens industrisektor med fokus pa digitalisering, klimatneutral
omstillning och innovation.

+ Horisont Europa® ir EU:s storsta finansieringsprogram for forskning och
innovation och har en betydande del av programbudgeten avsatt fér hallbar
utveckling, klimatarbete och cirkuldr ekonomi.

+ Den europeiska klimatlagen'© etablerar en rittslig ram for att uppna klimat-
neutralitet i EU till ar 2050, och omfattar ett regelverk som ska stimulerar
foretag till innovation och mer héllbara affarsmetoder.

+ Den nya europeiska Bauhaus-initiativet” kombinerar design, hallbarhet,
tillgdnglighet och investeringar for att bidra till att realisera den europeiska
grona given.

* Mekanismen for riittvis omstillning'® sikerstiller att klimatomstéllningen
sker pé ett rittvist sitt genom att ge stdd till de regioner och industrisektorer
som paverkas mest av omstéllningen.

Det finns dven europeiska strategier pa sektors- eller produktniva. Till exempel dr
EU-strategin for hallbara textilier” en del av EU:s handlingsplan for cirkular
ekonomi och syftar till att gora textilindustrin mer hallbar genom att minska dess
miljopaverkan, forlinga produkters livslangd och frimja atervinning. Strategin
omfattar atgirder sisom krav pa ekodesign, utdokat producentansvar och atgarder
mot gronmaéalning. Den stirker &ven konsumenters réitt till information om produk-
ters hallbarhet och reparerbarhet.

P4 liknande sétt spelar EU:s ekodesigndirektiv?® en central roll i unionens
regelverk for att forbittra produkters energieffektivitet och miljéprestanda. Det
stiller krav pi att energirelaterade produkter ska utformas for att minimera sin
miljopaverkan under hela livscykeln, fran tillverkning till avfallshantering.
Direktivet omfattar bland annat krav pé energieffektivitet, resurseffektivitet samt
mojligheter till reparation och atervinning. Genom ekodesign bidrar lagstiftningen
till att minska energiférbrukning, avfall och utslapp, samtidigt som den stirker
konsumenters rittigheter och driver innovation mot mer héllbara produkter pa
EU-marknaden.

4 European Commission (2020). European industrial strategy. (n/d). URL: https://commission.europa.eu/strate-
gy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/european-industrial-strategy_en. Himtad 2024-01-23.
s European Commission (2007). Horizon Europe. The European Commission. (n/d) URL: https://research-and-
innovation.ec.europa.eu/funding/funding-opportunities/funding-programmes-and-open-calls/horizon-europe_
en. Himtad 2024-01-23.

6 Europeiska kommissionen. (2021). En europeisk klimatlag. Himtad fran https://climate.ec.europa.eu/eu-
action/european-climate-law_sv. Himtad 2024-01-23.

7 European Commission (2024). New European Bauhaus. (n/d).

URL: https://new-european-bauhaus.europa.eu/index_en. Himtad 2024-01-23.

8 Europeiska kommissionen. (u.4.). Mekanismen for en réttvis omstéllning - ingen ska ldmnas utanfér. Himtad
fran https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal/finance-and-
green-deal/just-transition-mechanism_sv. Himtad 2024-01-23.

® Europeiska kommissionen. (2022). EU:s strategi for hallbara och cirkuldra textilier (COM(2022) 141 final). URL:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX%3A52022DC0141. Himtad 2024-12-18.

20 Energimyndigheten (n.d.). Ekodesigndirektivet. URL: https://www.energimyndigheten.se/effektiv-energian-
vandning/effektiv-energianvandning/lagar-och-krav-inom-energieffektivisering/ekodesigndirektivet/.

Hémtad 2024-12-18.
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6.1.2 Nationella institutioner

Riksdagen och regeringen spelar en central roll i att utforma och besluta om
lagar och strategier som paverkar hillbara affarsmodeller i Sverige. Riksdagen
beslutar om lagar och budget, inklusive atgirder for att implementera EU:s regel-
verk och ramverk inom hallbarhet och naringslivsutveckling. Regeringen, genom
sina departement, ansvarar for att genomfora dessa beslut och utveckla policyer
som styr myndigheternas arbete, inklusive atgarder for att framja cirkuldr ekonomi
och héllbart féretagande.

P4 nationell nivé finns flera myndigheter som har ett ansvar for eller ar rele-
vanta for stod till hallbara affirsmodeller i Sverige (Tillvaxtverket, 2015). Till stor del
ansvarar Klimat- och niringslivsdepartementet for huvuddelen av regeringens
Overgripande niringslivsframjande atgéirder. Utrikesdepartementet ansvarar for
att framja svenska foretagsintressen internationellt, exempelvis genom att stddja
export, motverka handelshinder och utveckla finansieringslosningar.

Flera svenska myndigheter dr engagerade i och ansvarar for naringslivsfragor:

« Tillviixtverket stodjer niringslivsutveckling och regional tillvixt, inklusive
framjande av cirkuldr ekonomi. Myndigheten spelar en viktig roll i att finan-
siera och fungera som radgivare till féretag kring hallbara affirsmetoder, och
hjilpa dem med innovationsarbete och utveckling av cirkuldra affarsmodeller.
Tillvaxtverket stodjer ocksa regionala initiativ som frimjar hallbarhet och
principer for cirkuldr ekonomi.

« Upphandlingsmyndigheten ir en nyckelaktor fér hur offentliga medel an-
vands i Sverige och sikerstiller att upphandlingar genererar viarde samt bidrar
till hillbarhet, innovation och etiska affarsmetoder. Myndigheten vigleder
offentliga aktorer i att genomfora effektiva och lagenliga upphandlingar samt
framjar transparenta, rattvisa och icke-diskriminerande processer. Ett sarskilt
uppdrag (till 2025) dr att stérka cirkuldr ekonomi genom offentlig upphand-
ling. Detta innebdr att utveckla metoder som gynnar cirkulira affirsmodeller,
exempelvis genom att prioritera héllbara, dteranvindbara och resurseffektiva
produkter och tjanster.

+ Energimyndigheten har en nyckelroll i 6vergangen till hallbara energisystem
och gréna omstéllningen. Den stddjer forskning, utveckling och implemente-
ring av ny energiteknik samt framjar energieffektivitet och féornybara energi-
kéallor inom foretag. Myndigheten kan ocksé erbjuda bidrag och finansiering till
projekt som stdder hallbara eller cirkuladra affirsmodeller, sarskilt de som syftar
till att minska energiférbrukning eller véxla till férnybar energi.

o Naturvardsverket ir en central myndighet for Sveriges miljoéarbete och har en
viktig roll i att driva pa genomfdrandet av nationella och internationella miljo-
mal. Myndigheten arbetar med att ta fram underlag for miljopolitik, folja upp
miljékvalitetsmalen och ge vigledning till andra aktdrer, sdsom kommuner,
foretag och myndigheter. Genom forskning, miljoévervakning och samordning
av styrmedel bidrar Naturvardsverket till att skapa forutsattningar fér en hall-
bar utveckling och en cirkuldr ekonomi.

e Vinnova, Sveriges innovationsmyndighet, finansierar forskning och utveckling
inom olika omriden, inklusive hallbar utveckling. Genom att stddja innova-
tionsprojekt som bidrar till hallbar ekonomisk tillvaxt, sdrskilt inom cirkulér
ekonomi, kan Vinnova hjilpa foretag att utveckla nya teknologier och ekono-
miskt hallbara affirsmodeller.
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Konsumentverket har som huvuduppgift att skydda konsumenternas rattig-
heter, frimja rattvisa handelsvillkor och sékerstélla att produkter och tjanster
uppfyller sikerhets- och miljéstandarder. Indirekt kan myndigheten stodja
hallbara affairsmodeller genom att erbjuda information och riktlinjer om hall-
bar konsumtion, sdkerstélla transparens i marknadsforingen av miljovéanliga
produkter och kontrollera att miljopastdenden fran foretag dr Korrekta och inte
vilseledande.

Kemikalieinspektionen ir en nyckelmyndighet som reglerar och 6vervakar
kemikalier for att skydda ménniskors hélsa och miljén. Den granskar, god-
kdnner och begransar anvindningen av kemiska &mnen samt ger tillsyn och
vagledning till foretag och andra aktorer. Inspektionen spelar en central roll i
Sveriges arbete med EU:s kemikalielagstiftning, inklusive REACH, och har haft
en framstiende internationell position i att driva pé stringare kemikalieregler.

Skatteverket spelar en viktig roll for alla féretag, inklusive de som utveck-
lar hallbara affarsmetoder, genom de skatteldttnader eller andra incitament
for foretag som utvecklar grona initiativ eller investerar i hallbar teknik som
Skatteverket implementerar. Skatteverket hanterar ocksa frigor kopplade till
miljoskatter, vilket kan paverka féretags beslut i riktning mot héllbarhet.

Myndigheten for tillviixtanalys analyserar och utvirderar faktorer som pa-
verkar Sveriges ekonomiska tillviaxt. Myndigheten kan stodja den héllbara och
cirkuldra ekonomin genom att utforska och ge insikter om hur cirkuléra eller
hallbara affirsmodeller kan bidra till hallbar ekonomisk utveckling samt ge
rekommendationer for politiska dtgirder som kan stddja hallbart foretagande.

Patent- och registreringsverket (PRV) dr en nyckelmyndighet fér skydd av
immateriella rattigheter (IP), inklusive patent och varumairken, vilket ar av-
gOrande for innovation i hallbara affirsmodeller.

Bolagsverket ansvarar for registrering av nya foretag och féreningar. Indirekt
kan det stodja hallbara affirsmodeller genom att tillhandahalla information
och tjinster som ir relevanta for foretag inom den cirkuldra ekonomin.

Konkurrensverket kan bidra genom att sikerstélla att nya och innovativa
hallbara affadrsmodeller far mgjlighet att etablera sig och konkurrera pa mark-
naden utan att méta oschyssta konkurrensvillkor eller réttsliga hinder.

Arbetsformedlingen kan spela en roll i att stddja arbetsmarknads- och
kompetensutveckling inom gréna industrier genom att matcha arbetssékande
med anstillningar inom hallbarhetssektorn och erbjuda utbildningsprogram
som utrustar arbetskraften med fardigheter som behovs fér arbeten inom den
grona och cirkuldra ekonomin.

Tullverket kan ha en indirekt roll i att frimja héllbara affirsmodeller genom
att reglera import och export av varor, inklusive 6vervakning och kontroll av
miljofarliga Amnen eller produkter och sidkerstillande av efterlevnad av
internationella miljéavtal.
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6.1.3 Regionala myndigheter

Kommuner: Sveriges 290 kommuner spelar en central roll i hallbar utveckling och
den cirkulidra ekonomin. De engagerar sig i aktiviteter sdsom nitverkande, projekt-
utveckling, rddgivning och féretagsstod. Kommunerna ansvarar dven for myndig-
hetsfrdgor som offentlig upphandling, tillstAndshantering och markanvindning,
vilket skapar viktiga forutsittningar for alla typer av foretag, inklusive de med hall-
bara affarsmodeller. En sirskilt viktig roll i den cirkulidra ekonomin 4r kommuner-
nas ansvar for insamling och hantering av kommunalt avfall, vilket &r avgdrande
for atervinning, resurseffektivitet och utvecklingen av cirkuldra 16sningar.

Néringslivsutveckling dr en frivillig uppgift fér kommunerna, och de har
moijlighet att bedriva frimjande insatser fér det lokala naringslivet. Det kan inne-
bira att frimja nitverk mellan olika aktérer, initiera och driva utvecklingsprojekt
tillsammans med niringslivet, genomféra radgivningsinsatser och erbjuda affars-
guider och information. Kommunernas niringslivskontor har ofta god insikt i
lokala foretags behov och kan férmedla kontakter till 1ansstyrelserna som férdelar
olika typer av foretagsstod. Utéver dessa uppgifter arbetar kommunerna med att
forbattra forutsattningarna for foretagande, t. ex. genom offentlig upphandling,
hantering av olika typer av tillstdnd och fragor kring markanvindning. Deras
naringslivsfrimjande arbete stricker sig dven 6ver andra omraden, som att hantera
frdgor via néringslivskontor eller kommunala bolag.

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) dr en medlems- och arbetsgivar-
organisation som representerar landets alla kommuner och regioner. Som en
politiskt styrd organisation spelar SKR en viktig roll i att forma policy och initiativ
pa bade lokal och regional nivé, och ser till att kommunernas och regionernas
roster hors i nationella diskussioner och beslutsprocesser. SKR foresprakar policy
pa nationell niva som stddjer hallbar utveckling i kommuner och regioner. Genom
detta kan SKR bidra till att skapa en mer gynnsam milj6 fér hallbart féretagande,
dir lagstiftning och regelverk framjar héllbara affirsmodeller.

SKR engagerar sig i att utveckla metoder for hillbar upphandling med fokus
pa cirkuldr ekonomi, ateranvindning och atervinning av produkter samt imple-
mentering av cirkuldra principer i byggnationer. Dessutom fungerar SKR som en
plattform for att dela kunskap och goda exempel. Genom att sprida kunskap om
framgingsrika hallbarhetsinitiativ, som kan omfatta hallbara affairsmodeller, kan
SKR inspirera och vigleda andra kommuner i att utveckla liknande strategier.

SKR tillhandahaller dven utbildning och resurser till kommuner och underlattar
samverkan mellan kommuner, regioner, foretag och andra aktdrer. SKR har ocksa
en viktig roll i att verka for finansiering och investeringar i hallbara projekt pa lokal
nivé4, inklusive initiativ som stodjer héllbart féretagande. Det kan innebéra lobby-
ing for statliga eller EU-medel 6ronmérkta for hallbarhetsinitiativ.

6.1.4 Statligt 4gda foretag

Det finns flera foretag som &r helt eller delvis 4gda av den svenska staten. Denna
breda portfolj omfattar foéretag inom olika sektorer, som kan spela en viktig roll i
att framja hallbara och cirkuldra affirsmodeller. Exempel p4 sddana foretag och
organisationer inkluderar:
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¢ Green Cargo - specialiserar sig p& hillbara logistik- och transportlésningar
med fokus pa miljévanliga godstransporter;

« ALMIForetagspartner - erbjuder stod till smi och medelstora foretag genom
finansiella resurser och radgivning, inklusive vigledning kring implementering
av cirkuléra principer;

¢ LKAB - ett gruvféretag med mojligheter att integrera héllbara metoder inom
gruvdrift och materialbearbetning;

+ Miljomarkning Sverige AB, pa uppdrag av regeringen, forvaltar de officiella
miljéméarkena Svanen och EU-Ecolabel i Sverige. De utvecklar kriterier for olika
produkt- och tjinstekategorier, granskar ansékningar och licensierar féretag
som uppfyller dessa krav att fa anvinda méarkena, vilket ger konsumenter
moijlighet att géra miljomedvetna val.

+ RISE (Research Institutes of Sweden) - en forskningsorganisation som
bidrar till innovation och hallbar utveckling inom olika industrier;

+ SJ(Statens Jirnvigar) - ett statligt 4gt jirnvagsbolag som spelar en viktig roll
for att framja héllbara transportlésningar;

+ Sveaskog - ett statligt skogsbolag och en viktig aktor for hallbart skogsbruk
och bioenergi;

¢ Vattenfall - en av Europas storsta producenter av el och virme med starkt
fokus pa fornybara energikéllor.

6.1.5 Kunskapsskapare - akademi, konsulter och
kunskapsférmedlare

Universitet och hégskolor erbjuder resurser, expertis och en kunskapsmiljo for

att frimja bade héallbart entreprendrskap och innovation inom héllbara affars-
modeller. Det finns 34 statliga universitet och hdgskolor, och minga av dem
bedriver forskning och erbjuder utbildningsprogram inriktade pa entreprenorskap.
Dessutom finns initiativ som Venture Cup, Business Challenge och Drivhuset,
som stddjer innovation bland studenter och unga entreprendrer. Aven om dessa
initiativ inte exklusivt fokuserar p& héllbara affairsmodeller, kan de vara betydelse-
fulla aktorer for att mojliggoéra hillbara affarsinnovationer.

Venture Cup? ir en tavling for blivande entreprendrer i Sverige med syftet att
framja entreprenérskap och innovation. Den fungerar som en plattform dér nya
affarsidéer kan utvecklas och testas. Den riktar sig framst till universitetsstudenter
och nyutexaminerade och stodjer framvixten av nya affarsidéer och start-ups. Del-
tagarna fir coachning, feedback och mojlighet att ndtverka med andra entreprend-
rer och potentiella investerare. Deltagarna presenterar sina affarsidéer och planetr,
och de bista belénas med priser och erkdnnande.

Business Challenge?? ir en svensk tivling som syftar till att uppmuntra entre-
prendrskap och innovation bland unga. Den ir utformad f6r att stimulera utveck-
lingen av affarsidéer och affirsmissiga kompetenser. Deltagarna, ofta studenter
eller unga entreprendrer, utmanas att utveckla och presentera affarsidéer som

2 Venture Cup (n/d). URL: https://www.venturecup.se/en/. Himtad 2024-01-23.
22 Business Challenge (n/d). URL: https:/www.businesschallenge.se. Himtad 2024-01-23.
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sedan bedéms av en expertpanel. Vinnarna kan fi priser, mentorskap och stéd for
att vidareutveckla sina affirskoncept. Tavlingen fungerar som en katalysator for
tillvaxt och erbjuder deltagarna vardefull erfarenhet genom affarsutveckling och
nitverkande.

Drivhuset Foundation stodjer héllbart foretagande genom att erbjuda spe-
cialiserad viagledning, utbildning och nitverksmojligheter med ett starkt fokus
pa héllbarhet. Den hjilper entreprendrer som ir intresserade av miljémaéssigt och
socialt ansvarsfulla affirsmetoder att utveckla och finslipa sina idéer.

Sedan 2009 har regeringen tilldelat medel till sa kallade innovationskontor vid
flera ldroséaten i Sverige. Dessa kontor stodjer forskare, och i viss man dven studentet,
med fragor som ror affarsutveckling, patent, juridik, licensiering och féretagsbild-
ning. Sddana innovationskontor inkluderar:

» Karolinska Institutets Innovations AB (KI Innovations),?

« KTH Royal Institute of Technology (KTH Innovation),*

+ Lunds Universitets Innovationshub,®

« Uppsala Universitets Innovation (UUI),?®

+ Chalmers Ventures vid Chalmers Tekniska Hogskola,?

+ Linkodpings Universitets LiU Innovation,*

+ GU Ventures vid Goéteborgs Universitet,?

+ STING (Stockholm Innovation & Growth) vid Stockholms Universitet,
+ Uminova Innovation vid Umeéa Universitet,

+ SLU Holding vid Sveriges Lantbruksuniversitet (SLU).%

Det finns ocksa flera privata organisationer som ar engagerade i att frimja och
verka som radgivare till hallbara foretag. Bland dessa aterfinns Cleantech Scandi-
navia®, The Natural Step Sweden?*, 2050 Consulting AB*, KRAV®*, Sustainable
Business Hub Skane?¥, samt vetenskaps- och innovationsparker som Ideon i
Lund?s.

23 Karolinska Institutets Innovations AB (n/d). URL: https://karolinskainnovations.ki.se. Himtad 2024-01-23.

24 KTH Innovation (n/d). Kungliga Tekniska Hogskolan. URL: https://www.kth.se/en/om/innovation/.
Hamtad 2024-01-23.

25 LU Innovation (n/d). Lunds universitet. URL: https://www.innovation.lu.se. Himtad 2024-01-23.

26 UU Innovation (n/d). Uppsala universitet. URL: https://www.uuinnovation.uu.se. Himtad 2024-01-23.

¥ Chalmers Ventures (n/d). Chalmers. URL: https://chalmersventures.com. Himtad 2024-01-23.

28 LiU Innovation (n/d). URL: https://liu.se/en/organisation/liu/uf/isa/liu-innovation. Himtad 2024-01-23.

2 GU Ventures (n/d). Goteborg universitet. URL: https://www.guventures.com. Himtad 2024-01-23.

30 Sting (n/d). Electrum Foundation and KTH Holding. URL: https://www.sting.co/about. Himtad 2024-01-23.
3 Uminova Innovation (n/d). URL: https://www.uminovainnovation.se/about/. Himtad 2024-01-23.

3 SLU Holding (n/d). Sveriges Lantbruksuniversitet. URL: https://sluholding.se. Accessed 2024-01-23.

3 CleanTech Scandinavia (n/d). URL: https://cleantechscandinavia.com. Himtad 2024-12-02.

34 The Natural Step Sweden (n/d). URL: https://thenaturalstep.org/services/facilitation/. Himtad 2024-12-02.
3 2050 Consulting (n/d). URL: https://2050.se. Himtad 2024-12-02.

3 KRAV (n/d). URL: https://www.krav.se. Himtad 2024-12-02.

¥ Sustainable Business Hub Skane (n/d). URL: https://www.sbhub.se/en/om-oss. Himtad 2024-12-02.

3 Ideon Science Part (n/d). Ideon Business Incubator. URL: https://ideon.se/how-we-help-startups/.
Hamtad 2024-12-02.
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7. Rekommendationer

Héar presenterar vi en sammanstéllning av atgdrder som olika aktdrer kan vidta

for att stodja och stérka utvecklingen och etableringen av héllbara affirsmodeller.
Fokus ligger pi att identifiera de forutsittningar, drivkrafter och utmaningar som
behover hanteras, och att foresla sidana konkreta atgarder som kan vara relevanta
for olika aktorer.

De foreslagna atgdrderna bygger pa de externa faktorer som i undersékningen
rankades som de viktigaste (se kapitel 5). Vi har valt ut 13 faktorer som i undersok-
ningen fick ett genomsnittligt podngvarde 6ver 4 pa den femgradiga Likert-skalan,
vilket innebAir att de beddmdes mellan “mycket viktiga” och “extremt viktiga”.
Kapitlets struktur foljer rankningen av dessa faktorer, frdn den hogst till den lagst
rankade. Faktorerna 4r numrerade enligt den ordning som anvadndes i under-
sokningen, och deras relativa betydelse framgér av den genomsnittliga Likert-
poingen.

71  Regelverk som stodjer hallbara
affarsmodeller

Den hogst rankade faktorn i undersékningen var fler och mer strikta regler, stan-
darder och lagar for att skapa likvardiga forutsittningar och jamlika konkurrens-
villkor fér hallbarhetsinriktade féretag jamfort med konventionella affirsmodeller
(rankad nr. 1, podng 4,45). Respondenterna understrok att det behovs fler och mer
detaljerade lagkrav, regler och produktstandarder som ett sitt att jimna ut konkur-
rensen och ge héllbara foretag samma mojligheter som andra aktorer.

Mer strikta regler ar en friga som beror flera policyomraden och potentiella
atgarder. Nedan ges ocksd exempel pa atgidrder och motiveringar fér befintliga
atgirder och hur de kan utvecklas ytterligare.

711 Policy och lagar pa EU-niva

Inom EU sker en aktiv policyutveckling inom produkt- och avfallslagstiftning,

det vill sdga lagstiftning som ska bidra till mer héllbara produkter pA marknaden.
Exempel pa sddana lagar beskrivs nedan. Det finns flera 6vergripande policyer,
forordningar och initiativ som direkt eller indirekt stéder utvecklingen av mer
hallbara produkter, tjinster och affirsmodeller (Jaeger-Erben et al., 2023). Mdnga
av dessa fokuserar pi att forlanga produkters livslingd och forbittra deras hall-
barhet, som t. ex. Eco-design for Sustainable Products Regulation (ESPR), EU:s
“Right to Repair”-initiativ och den nya EU-férordningen om batterier. Aven avfalls-
lagstiftning, exempelvis EU:s avfallsdirektiv och producentansvarslagstiftning, ar
centrala for att styra resurseffektivitet och cirkuléra affairsmodeller.
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Férordningen om ekodesign for hdallbara produkter®® (Eco-design for Sustainable
Products Regulation - ESPR) dr ett ramverk som syftar till att forbattra produkters
energieffektivitet, resurseffektivitet och hallbarhet samt minska deras milj6-
paverkan under hela livscykeln. Den ersétter det tidigare ekodesigndirektivet
(2009/125/EG) och utvidgar dess tillimpningsomrade till att omfatta nistan alla
fysiska produkter som séljs inom EU, med vissa undantag som livsmedel och
medicinska produkter. Férordningen faststéller inte specifika ekodesignkrav for
enskilda produkter, utan skapar en réttslig grund for att utveckla sddana krav
genom framtida delegerade akter. Dessa krav kan exempelvis innebéra att pro-
dukter designas for att vara mer héllbara, reparerbara, uppgraderbara och ater-
vinningsbara samt att de ska innehalla en viss andel &tervunnet material och ha
minskad klimat- och miljépaverkan. For att 6ka transparensen infér ESPR dven ett
digitalt produktpass, som ger information om produktens ursprung, sammansatt-
ning och reparationsmojligheter. Dessutom férbjuds produktférstoring av osalda
eller returnerade kldder och skor, och krav pa rapportering av annan produkt-
destruktion inférs genom ESPR.

EU:s direktiv om gemensamma regler for att frimja reparation av varor
(Direktiv (EU) 2024/1799)%, dven kallat "Right to Repair”-initiativet, antogs i
juni 2024 och ar nira kopplat till ekodesignférordningen for hallbara produkter
(ESPR). Det tidigare Ekodesigndirektivet (2009/125/EG) innehdll redan krav pé att
tillverkare skulle tillhandahalla reservdelar och ge konsumenter information om
produkters reparerbarhet. Den nya ekodesignférordningen (ESPR) stirker dessa
krav genom att inféra mer omfattande regler for produktdesign, inklusive krav pa
hallbarhet, reparerbarhet och tillgang till digitala produktpass. Direktivet om repa-
rationer faststiller gemensamma regler for att stirka konsumenters ritt att fa varor
reparerade istéllet for att ersittas, sirskilt inom produktkategorier som elektronik
och hushallsapparater. Det syftar till att sikerstilla att bAde konsumenter och
oberoende reparatorer har tillgdng till de resurser som kravs for att utfora repara-
tioner. Eftersom det ir ett direktiv méste medlemsstaterna implementera reglerna
i sin nationella lagstiftning, och det infor &nnu inte en enhetlig, lagstadgad ratt till
reparation inom hela EU.

EU:s nya batteriférordning* r en del av EU:s grona giv och ersitter det tidigare
batteridirektivet. Forordningen omfattar alla typer av batterier och stiller krav
for hela deras livscykel, fran design och produktion till tervinning och bortskaf-
fande. Férordningen inkluderar krav pa atervunnet innehéll (kobolt, bly, litium,
nickel), regler fér koldioxidavtryck samt kriterier for prestanda och hallbarhet.
Den har hdga mél for insamling och atervinning, introducerar ett nytt marknings-
system och ett “batteripass” som ger detaljerad information om miljépaverkan och
atervinningsmojligheter. Dessutom Kkraver férordningen att vissa produkter har
utbytbara och/eller reparerbara batterier och att reservdelar ska vara tillgédngliga.

3 Europeiska kommissionen (2024). "Ekodesignférordningen for hallbara produkter”. URL: https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/SV/ALL/?uri=CELEX%3A32024R1781. Himtad 2024-01-13.

40 Europeiska unionen (2024). Direktiv (EU) 2024/1799 om gemensamma regler for att frimja reparation av varor
och om &ndring av férordning (EU) 2017/2394 och direktiven (EU) 2019/771 och (EU) 2020/1828. EU:s officiella
tidning. URL: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX%3A32024L1799. Hamtad 2024-01-20.
4 European Commission (2023). “Circular economy: New law on more sustainable, circular and safe batteries en-
ters into force”. Aug 17, 2023. URL: https://environment.ec.europa.eu/news/new-law-more-sustainable-circular-
and-safe-batteries-enters-force-2023-08-17_en. Hamtad 2024-01-20.
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Direktivet om engdngsplast*? (Single Use Plastics Directive) syftar till att minska
anvindningen av engdngsplast genom att forbjuda vissa produkter som har pris-
varda och hallbara alternativ, sdsom plastbestick, tallrikar, sugrér, bomullspinnar,
ballongpinnar samt vissa polystyrenkoppar och -behéllare. EU:s medlemsldnder
maste 6ka medvetenheten om de negativa effekterna av engdngsplast och frimja
ateranvandbara alternativ. Direktivet stiller krav pa produktdesign, sdsom att lock
och kapsyler ska vara fista vid flaskor, och inkluderar utdkat producentansvar, dar
producenter star for kostnader for avfallshantering och sanering. Produkter méaste
markas for att ange plastinnehall, anvisningar for avfallshantering samt informa-
tion om miljépéverkan.

Det reviderade EU-direktivet om avfall** (Waste Framework Directive - WED)
ar en del av EU:s handlingsplan for cirkuldr ekonomi*4, och innebér bland annat
hogre atervinningsmal for nya produktgrupper som textilier. Senast 2025 ska 55 %
av allt kommunalt avfall inom EU &tervinnas, med en 6kning till 60 % ar 2030 och
65 % ar 2035. Specifika mal finns ocksé for férpackningsavfall och olika material
som papper, plast, glas, metall och trd. I direktivet star avfallsférebyggande atgir-
dernai fokus, och krav pa att medlemsldnder utvecklar program for att forebygga
avfall samt uppmuntrar ateranviandning och reparation. Direktivet krédver ocksa
separat insamling av bioavfall, textilier och farligt avfall for att forbéattra kvaliteten
pa atervinningen och minska kontaminering.

Grdnsjusteringsmekanismen for koldioxid*® (Carbon Border Adjustment Mecha-
nism - CBAM) syftar till att reducera sa kallat koldioxidldckage och skapa rattvisa
konkurrensvillkor for EU:s foretag nér det giller koldioxidutslapp i leverantors-
kedjorna. Importorer till EU méste mita och rapportera Koldioxidutslapp fran vissa
varor som importeras, frdn rimaterialutvinning till slutlig produktion. De maste
kopa koldioxidcertifikat som motsvarar det pris pa koldioxid som skulle tilldimpas
om varorna tillverkades enligt EU:s regler fér koldioxidhandel utifran utslapps-
handelssystemet EU-ETS.%° CBAM &r inriktat pa koldioxidintensiva sektorer som
ar sarskilt utsatta for koldioxidldckage, som cement, elektricitet, konstgddsel, jirn
och stél samt aluminium. Genom en koldioxidavgift pd importerade varor minskar
incitamenten for féretag att flytta produktion till lander med l4gre utslappsstan-
darder. CBAM &r utformat for att ligga i linje med WTO:s regler och andra interna-
tionella &taganden, och mekanismen kommer att inforas gradvis for att mojliggéra
anpassningar och full efterlevnad for importorer och berdrda industrier.

Pa EU-niva finns &ven ett antal direktiv som reglerar hallbarhetsrapportering
for foretag. Direktivet om foretags hallbarhetsrapportering® (Corporate Sustainabi-

42 EUR-Lex (2019). Directive (EU) 2019/904 of the European Parliament and of the Council of 5 June 2019 on the
reduction of the impact of certain plastic products on the environment.

URL: https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/904/0j. Himtad 2024-01-22.

4 European Commission (n/d). “Waste Framework Directive”. URL: https://environment.ec.europa.eu/topics/
waste-and-recycling/waste-framework-directive_en.Hamtad 2024-01-24.

4 European Commission (2023). “Circular economy action plan”.

URL: https://environment.ec.europa.eu/strategy/circular-economy-action-plan_en. Himtad 2024-01-24.

4 European Commission (n/d). Taxation and Customs Union. “Carbon Border Adjustment Mechanism (CBAM).
URL: https://taxation-customs.ec.europa.eu/carbon-border-adjustment-mechanism_en#:~:text=The%20
EU%275%20Carbon%20Border%20Adjustment,production%20in%20non%2DEU%20countries.

Hamtad 2024-02-14.

46 European Commission (n/d). Climate Action. ”EU Emissions Trading System (EU ETS)”.

URL: https://climate.ec.europa.eu/eu-action/eu-emissions-trading-system-eu-ets_en. Himtad 2024-02-14.

47 European Commission (2023). “Corporate sustainability reporting”. Jan 5, 2023. URL: https://finance.
ec.europa.eu/capital-markets-union-and-financial-markets/company-reporting-and-auditing/company-re-
porting/corporate-sustainability-reporting_en. Himtad 2024-01-24.
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lity Reporting Directive - CSRD) av 2024 utdkar foretagens skyldigheter att rap-
portera om de verksamheter som har baring pa héllbarhet, och ar ett komplement
till det tidigare direktivet om icke-finansiell rapportering (NFRD).*® Syftet dr att 6ka
transparensen kring hur féretag hanterar miljémaéssiga och sociala fragor. Direk-
tivet innebdir att foretag maste redovisa information om hur deras verksamhet
paverkar manniskor, miljon och samhéllet.

Forslaget till direktiv om tillborlig aktsamhet for foretag i fraga om hdllbarhet®
(Corporate Sustainability Due Diligence Directive - CSDDD) kompletterar CSRD
genom att faststilla foretagens skyldigheter att integrera héllbarhet i sin verksam-
het och sina leverantorskedjor. Foretag maste identifiera, férebygga, reducera och
redovisa potentiella negativa effekter av sin verksamhet pa méinskliga rattigheter
och p& miljén. Det giller bAde EU-baserade foretag av en viss storlek och icke-EU-
foretag som ar aktiva pi EU:s inre marknad, vilket innebdr att direktivet har en
global rackvidd nér det géller paverkan pa leverantdrskedjor. Foretagen kommer
att hallas ansvariga fér de skador som uppstar om de inte uppfyller sina skyldig-
heter enligt due diligence-reglerna (ETI Sverige, 2023). Processen kriver ocksi
engagemang fran intressenter i de berdrda samhéllena. Figur 8 sammanfattar de
viktigaste produktpolicys p4 EU-niva utifran ett livscykelperspektiv.

71.2  Svenska nationella policyramverk och strategier

Sverige har antagit flera viktiga mél, strategier och handlingsplaner som styr och
stodjer omstéillningen till en mer hallbar och cirkuldr ekonomi. Dessa policy-
ramverk syftar till att minska resursanvindning och avfall, frimja hallbara affirs-
modeller och skapa incitament for innovation inom cirkuldra 16sningar. Nedan
foljer en 6versikt 6ver ndgra av de mest centrala strategiska dokumenten och
initiativen som ligger till grund for Sveriges arbete inom cirkuldr ekonomi och
klimatpolitik.

« Sveriges klimatmadl och klimatpolitiska ramverk (Naturvardsverket, 2024) inklu-
derar en klimatlag och ambitiosa klimatmal, med mélet att senast ar 2045 inte
ha nagra nettoutslapp av vaxthusgaser. Ramverket faststiller &ven etappmal for
minskade utslapp till 2030 och 2040 samt en oberoende klimatpolitisk gransk-
ning.

« Sveriges miljomdl (Naturvardsverket, 2025) beskriver det tillstdnd i miljon som
miljoarbetet ska leda till, inklusive 16 miljokvalitetsméal som técker olika
aspekter av miljon. Miljomalen strécker sig frin minskade klimatutslapp till
bevarande av biologisk méingfald och hallbar markanvindning.

» Regeringens klimathandlingsplan - hela végen till nettonoll (Regeringens
skrivelse 2023/24:59) beskriver regeringens atgirder for att nd nettonollutslapp
av vaxthusgaser, inklusive satsningar pa fornybar energi och energieffektivi-
sering. Den ticker &ven initiativinom transport, industri och jordbruk for att
minska utsldppen och stodja klimatomstillningen.

4 EUR-Lex (2014). Directive 2014/95/EU of the European Parliament and of the Council of 22 October 2014
amending Directive 2013/34/EU as regards disclosure of non-financial and diversity information by certain large
undertakings and groups. URL: https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2014/95/0j. Himtad 2024-01-22.

4 European Commission (2022). “Corporate sustainability due diligence”. Feb 23, 2022. URL: https://commis-
sion.europa.eu/business-economy-euro/doing-business-eu/corporate-sustainability-due-diligence_en. Himtad
2024-01-24.

76


https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2014/95/oj
https://commission.europa.eu/business-economy-euro/doing-business-eu/corporate-sustainability-due-diligence_en
https://commission.europa.eu/business-economy-euro/doing-business-eu/corporate-sustainability-due-diligence_en

NATURVARDSVERKET RAPPORT 7136
Hallbart féretagande — hur skapar vi forutsattningar for hallbara affarsmodeller?

» Regeringens strategi for cirkuldr ekonomi (Klimat- och niringslivsdeparte-
mentet, 2023) syftar till att stdlla om Sverige till en cirkuldr ekonomi genom
att frimja hallbar resursanvindning och minska avfall. Den betonar vikten av
innovation, nya affirsmodeller och styrmedel som stddjer dteranvindning och
materialdtervinning.

« Handlingsplan for omstdllning av Sverige till cirkuldr ekonomi (Klimat- och
niringslivsdepartementet, 2021) kKompletterar regeringens strategi for cirkulir
ekonomi med konkreta insatser inom omraden som produktdesign, avfallsfore-
byggande och hallbar konsumtion.

» Sveriges handlingsplan for plast (Klimat- och niringslivsdepartementet, 2022)
fokuserar pa att minska plastens negativa miljopaverkan genom att framja
hallbar plastanvindning och 6kad atervinning. Den inkluderar atgirder for att
minska plastavfall, 6ka anvdndningen av dtervunnen plast och utveckla mer
hallbara alternativ till fossilbaserade plastprodukter.

Svensk miljépolicy har ofta betraktats som foregdngare inom héllbarhetsarbetet
och har paverkat EU:s lagstiftning pé flera omradden. Har dr exempel p4 omraden
dir svenska miljopolicyer har haft sarskilt stort inflytande, inte minst i frdgor som
ar relevanta for en cirkuldr ekonomi och héllbara affarsmodeller:

« Kemikaliehantering, dir Sverige linge har haft en ledande stéllning inom EU,
sdrskilt vad géller regleringen av farliga &mnen.

» Klimat- och energipolicyer, dir Sveriges ambitidosa mal fér att minska vaxthus-
gasutsldpp och investeringar i fornybar energi har paverkat EU:s klimatpolitik.

« Avfallshantering och dtervinning, dir Sverige tidigt fokuserade pé atervinning
och energiutvinning ur avfall, sarskilt genom utvecklingen av principen om
utékat producentansvar (EPR) och dess inforande for flera produktgrupper.

«  Miljomdirkning och konsumentinformation, dir Sverige under lang tid varit
en foresprakare for miljomarkning och att ge konsumenter information som
hjilper dem att gora héllbara val. Denna strategi har paverkat EU:s politik for
miljémarkning och produktdeklarationer.

Utover detta finns det nyligen inférd svensk policy som ir relevant, t. ex. den
forlangda reklamationsritten och sinkningen av moms pa reparationstjinster.
Sverige har inf6rt en 3-arig lagstadgad reklamationsritt®™ for manga varor,
uppdaterad i maj 2022. Detta ger konsumenter mgjlighet att rapportera och fa
ersittning for fel som fanns vid kdpet men som uppticks senare. Tillverkare ar
ansvariga for ursprungliga produktfel under minst tre ar, och for produkter med
digitala komponenter kan garantin stricka sig annu ldngre. Konsumenter maste
rapportera felet inom en rimlig tidsram, vanligtvis inom tvi manader, for att
garantin ska gélla. For de forsta tva aren, eller lingre for digitala produkter, ar det
tillverkaren som maste bevisa att felet inte fanns vid kopet. Dock dr minga svenska
konsumenter inte medvetna om denna nya lag.

50 Sveriges Riksdag (2022). Konsumentkoplag. URL: https:/www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/
svensk-forfattningssamling/konsumentkoplag-2022260_sfs-2022-260. Himtad 2024-01-20.

77


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/konsumentkoplag-2022260_sfs-2022-260
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/konsumentkoplag-2022260_sfs-2022-260

NATURVARDSVERKET RAPPORT 7136

"Jo[paysiQirueIana) | ABJY dAISNPUL ‘Alpyadsiad|axAosAl] 138 Jn xiwAonodnpoud s:n3 'g 4n314

493Y214-Y1n7 ‘SOl|IA ‘Jewiweyleq yyelo
(2840N) ua8e|suaiedsuel] «
(epeuey)) J912y3ire
e3ipjsuew 10} Jeasues3e1aiod «
(3404 M3N 33€38]1P)
ULIISNPUISPOW WOUI JeASUE
1{e120s Y20 13y.eq|jey wo Seq «
(puepisAL) uelpaysueians)
139ywespie Sij4Qq)|i} wo Seq «
$a1jod [DO0] pUD [DUOIDST JDUOIIDU JO So][dWDXg

(sAn0aa1g

25uadi|ig anq Aujiqeuleisns

ajesodio) - A4As)) Ivyleqjiey

wo e3euy | 3212404 40 1Dywesple
S14oq)|1 wo "up.oJod ||u Sejsiod «
|elI91BWE BYSILD WO U3SeT »

(4dS3) Jopinpoud eleqjley  (‘|sJ04) 9120 eSSUBA} P SPENISA||L
JQ} U3BuUIUPJOIQUSISEPOYS  JapjNPOJd 10W PNGJQ) WO "UPJOIQS «

Suluyiew |lpuoneN
puey-puodas ||1} POIS
400 J91UaNIGID1E BIRYOT » y4aAjeUSUOEIRdaI YI0
J0.eA apeJlauoipuoya. J23uodnyjsuonesedsy .«
Ae Suljpueyddn Sipuayo . (98119AS) Jauoneledas
JauonelsssuluuInIle 1O} UOIPNPIDNILYS o
ed J239y8)low (x1njuesd)
.&:Ev:@:ﬁw& . puojsuoneleday «

(M1135Q)

(vixjue.d) apuedple
jesaue|d Ae Suiasijeulw|e
-uawnsuoy | Janue.es aiSue « (1uBIS) pUOSUOnEIEdDY.

(yjuesd) (1bjue.d) uonewIoul

xapuisiaysiensue| 195e(s9404 _sSUILLIEW YSLIO1E! .
(1 ueI4) XopuIsuoneleday « IHEW 351018510

Jeduiuspewol|iw eSijIALS «
(ua13j2) (4apug| N3 esaly) Buiuynsse|
JoJeA epjueys ed swow uadu| «
(puepisAL) pjijdsSioswQ «

(931 ueI4) JOJBA BPJESO
Ae 3UL10151Q} 10W PNQJQY SIARQ «

(ler@rew-13d

‘Ja14911eq X3 "1) ||[EYyauUl
19uunAJale Bd AeJY
YdS3 ‘Buliauonipuoyal
Y20 3ulianoual
1J3p %sIpUnl AN «

uspuaeised

euoJd wo AIpjRJIQ :8e(sio4 «
(4dS3) Buiup.oiQ)usisapox3

1113 393540 1 SuludeA :3e|SI04 «
Sujujeaswo
BUQJS SI9UBWINSUOY BYJeIS

*019 J3|new ‘A}JaA ‘panIasa
[0 8ues||u :(¥dS3 dpuewwoy
420) 19A1x211puBisapoy3

opeJauiniai/ep|eso
Ae 3U1101S10)
10W PNQJQS »

Ae uol

Buusuonipuoya | uokeledal |4 el wo J3IB3y . ¥dSI!1I0JeA  :uoeWIOJUI JUSWINSUOY Q) Se|SIiQd « 194 8e[s10d = Japinpoud
104 JapJepuels . Jeinpoud | JaLeneq IAG e opeIoUINa1/EpIEs0 ! B ppoE e uasulupJosoaeg B11JSSUIUSONSAR WO "UPIOIQ
Suruxsew ‘Sujuxdedioy aiene| :usdujupioiojianeq o Ae SULIQISIO) n_wuw;m_tm._mcmrc:mcov_ Eo.\_m_mmm . 59 uagdulupJolojlieneq «

(49suea3 pin Suu=asnl) INVED «
J9]BJRUIWD|IJUOY WO "UPJOJOS «

uadejpuawnsuoy | uoesedas
||u 11es wo 3e|sigyde] «

Yoo Jeasueiuadnpoud
wo 49|39y .

Ae Sunapoddel
wo J9(33Yy «

(SypALy) 199093 NT «  VOAIB}RIIP-ATI ‘SHOY ‘HOVIY =
SuluyJew Xs1olesIqo « 19AID}R.IPUBIS3PONT =

saldljod-n7 bd jadwiax3

uoljewiojul

78

Hallbart féretagande — hur skapar vi forutsattningar for hallbara affarsmodeller?

Suiu 19pjnposd

-pueaueln|s

Sulupuenauy

epleso

Sulufjesioy

PIA

‘uoipjnpoud

‘usisag

s0lpay

-SUeJoAno]

'019 41100 YAV

'

(43d) A2A13neQ]|1W susNpo.d

Iwouoxe) Yoo Surieriodded x93 ‘Sulusisueuly Jeqjiey 404 wed ijsyey

49piodsueuy ‘|eanes|apuey
WO SUIUpI0IO) '219 ‘Suiufjoyddn yoo Surisliodded ‘|ealew Uspnpoud 1oy Jopiepuels apuelpols eleJR1e|Iq
-s||ejne s:n3 ‘19|eIne
PRI PSR (uaBuiupaoiopianeq Yoo ¥ds3i) ssedpinpoud ejensiq -18111v9

‘019



NATURVARDSVERKET RAPPORT 7136
Hallbart féretagande — hur skapar vi forutsattningar for hallbara affarsmodeller?

Sverige har ocksa infort 14gre moms pa reparationstjinster som en del av sina
anstringningar att frimja hillbarhet och minska avfall. Syftet dr att uppmuntra
konsumenter att reparera och dteranvinda produkter i stillet for att kasta och
ersitta dem. Till en borjan sinktes momsen for vissa reparationstjinster (t. ex.
cyKlar, skor, l1ddervaror, kldder och hushallstextil) frin 25 % till 12 % (och tillfalligt
till 6 % under en period).*' Dessa momsjusteringar i Sverige ar en del av en vdxande
trend i flera linder att anvinda ekonomiska styrmedel f6r att uppmuntra hallbart
konsumentbeteende och stddja 6vergangen till en cirkuldr ekonomi. Dock ar
effekten av momsjusteringen pé avfallsminskning och resursbevarande oklar.
Vissa menar att den haft begridnsad paverkan, da nya produkter ofta ir billigare 4n
reparation.>? Laga priser pa nya varor gor reparation mindre 16nsam, och fa kinde
till sinkningen. Manga sméaforetagare anvinde den for att stirka sina marginaler
snarare dn att sdnka priserna. Den storsta utmaningen anses vara hoga arbets-
givaravgifter och skatter, snarare 4&n momssatsen i sig.

Trots Sveriges ambitioner inom cirkuldr ekonomi ligger landets material-
cirkularitet pa 3,4 %, enligt en rapport fran RISE och Circle Economy®* — mindre
an hilften av det globala genomsnittet. Dock speglar detta métt frimst material-
atervinning och inte andra cirkulira strategier, sdsom aterbruk, delning och
produktlivsférlingning. Linder med stor utvinning och industriell produktion
har generellt sett 14gre cirkularitetsgrad, vilket gor direkta jaimforelser svara. RISE
rekommenderar 6kad innovation inom cirkuléra affirsmodeller for att forbéattra
resurseffektiviteten. For ndrvarande drivs omstallningen frimst av entreprenorer
och medborgare, men rittsliga hinder kvarstar. Exempelvis har kemikalieskatten
kritiserats fOor att missgynna ateranvidndning av elektronik, sdrskilt importerade
renoverade produkter. Naturvardsverket har patalat dessa problem, men hittills
har justeringarna av skatten varit begrinsade.>

Internationell media® har ocksa papekat att Sverige inte hor till de ledande
landerna nir det giller policy for cirkuldr ekonomi. Linder som Frankrike och
Osterrike lyfts ofta fram som férebilder, med exempel som det franska forbudet
mot planerat dldrande av produkter och Osterrikiska reparationscheckar (Dal-
hammar et al., 2022). Den svenska regeringen har visserligen tillsatt en utredning
for att undersdka behovet av ekonomiska incitament for att stodja den cirkuldra
ekonomin (SOU 2024:67). Utredningens mandat inkluderade dock inte skarpa
styrmedel som materialskatter, moms eller arbetsgivaravgifter, utan fokuserade
pa andra ekonomiska incitament for att frdmja cirkuldra affarsmodeller.

5t Skatteverket (n/d). “VAT rates on goods and services”. URL: https://skatteverket.se/servicelankar/otherlangu-
ages/inenglishengelska/businessesandemployers/startingandrunningaswedishbusiness/declaringtaxesbusines-
ses/vat/vatratesongoodsandservices.4.676f4884175c97df419255d.html.Hamtad 2024-02-09.

52 Dagens Néringsliv (2021). "Sankt moms pé reparationer inte tillrdckligt”. September 30, 2021. URL: https://
www.dagensnaringsliv.se/20240114/215046/sankt-moms-pa-reparationer-inte-tillrackligt. Himtad 2024-02-09.
5 RISE & Circle Economy (2024). “How Circular is Sweden? RISE and Circle Economy analyse Sweden’s state of
circularity to drive the country’s circular transition”. Circle Economy Foundation. Feb 9, 2024. URL: https://www.
circle-economy.com/news/how-circular-is-sweden-rise-and-circle-economy-analyse-swedens-state-of-circulari-
ty-to-drive-the-countrys-circular-transition?mc_cid=71fa957495&mc_eid=fad4bc355e. Himtad 2024-02-15.

54 Aktuell Hallbarhet (2022). “Staten motarbetar den cirkuldra ekonomin”, Aug 29, 2022. URL: https://www.aktu-
ellhallbarhet.se/alla-nyheter/debatt/staten-motarbetar-den-cirkulara-ekonomin/. Himtad 2024-01-20.

% The Guardian (2023). “When it comes to rich countries taking the environment seriously, I say: vive la France”,
by George Monbiot. Jun 24, 2023. URL: https://www.theguardian.com/commentisfree/2023/jun/24/environment-
france-emmanuel-macron-crisis-uk. Himtad 2024-02-24.
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Sverige dr ddremot ledande nir det giller gron offentlig upphandling och upp-
handlingsinitiativ som tagits av Upphandlingsmyndigheten. Trots detta har féretag
med innovativa hallbara affirsmodeller ofta svart att uppfylla kraven fér gréna upp-
handlingar. En utbredd kultur av att undvika risk bland upphandlare i offentlig
sektor gor att de tvekar att anvdnda nya Iésningar som baseras i nya hallbara affars-
modeller. Till exempel krdver upphandling av tjinstebaserade 16sningar (PSS)

i stillet for traditionellt A4gande nya typer av avtal, vilket 6kar risken for rattsliga
problem. Funktionsforsiljningsmodeller utgor fortfarande i stort sett oreglerad
juridisk mark och medfdr utmaningar kring dganderitt, miljéansvar, brandsikerhet
samt ekonomisk redovisning (Jacobson, et al., 2021).

Nér det giller delningsekonomin och stdd for delningsbaserade affarsinitiativ
finns det fortfarande oldsta problem kring skatteregler for aktérer inom delnings-
ekonomin. Den komplexa strukturen i delningsekonomin och de olika typer av
transaktioner som forekommer skapar unika utmaningar pa beskattningsomradet,
dir roller och ansvar ar oklara i de trepartsrelationer som ar typiska i delnings-
ekonomiska transaktioner (plattform, tjinsteleverantdr, konsument), till skillnad
fran traditionella tvapartsrelationer. Det dr svart att avgdra vem som bar ansvar for
skatt och sociala avgifter. Plattformar inom delningsekonomin kan behdva betala
arbetsgivaravgifter om de kontrollerar arbete, t. ex. genom att tilldela uppdrag och
hantera betalningar. Skatteverket har faststéllt att plattformsféretag inom delnings-
ekonomin maste registrera sig for F-skatt och hantera sociala avgifter om leveranto-
rerna bedriver verksamhet sjilvstandigt, professionellt och med vinstsyfte. Ddremot
ar det ofta oklart ndr inkomster kvalificeras som naringsverksamhet jAmfért med
sidoverksambhet eller hobby. Dessutom uppstar frigor kring bokféring, moms och
rapportering av inkomster till Skatteverket. For att underlitta for aktérerna arbetar
Skatteverket med att tillhandahalla information om skatter och regler, ndgot som
granskats av Riksrevisionen (2021).% Det dr ocksa relevant att analysera hur skat-
teregler paverkar foretag med annan finansiell struktur 4n konventionella férsélj-
ningsfoéretag. Foretag med tjinstebaserade affarsmodeller moter ofta finansiella
hinder mot uppskalning genom de ojamnt férdelade intdktsstrémmarna, dir kost-
naderna for produktinkép inte balanseras av intdkter férrdn pa lingre sikt. Det finns
anledning att studera hur skattereglerna kan utformas for att stddja sddana nya
hallbara affirsmodeller (Ekdahl, et al., 2024), ndgot som inte inkluderats i manda-
tet for den nyligen presenterade statliga utredningen kring finansiering av cirkuléar
ekonomi (Regeringen, 2024).

Rekommendationer

Det finns flera prioriterade styrmedel och atgirder som ir relevanta utifran utgangs-

punkterna beskrivna ovan:

o Fordjupa samarbetet inom EU: Fortsétt aktivt stddja progressiv EU-policy som
framjar produktansvar, producentansvar och avfallshantering for att paskynda
omstéllningen till en cirkuldr ekonomi och innovationer inom héllbara afférs-
modeller.

» Investera i biista praxis: Tilldela resurser for att stodja implementering av
bésta praxis inom avfallsférebyggande, dteranvindning, reparation och cirkuléar

5 Riksrevisionen (2021). Skatteverkets arbete med att beskatta delningsekonomin. RiR 2021:16. URL: https://www.
riksrevisionen.se/download/18.430b148b1795d033d3dcfcb0/1621334587747/RiR%202021_16%20Anpassad.pdf.
Héamtad 2023-12-09.
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avfallshantering, som bidrar till livskraftiga marknadsldsningar f6r cirkuldra
material och produkter. En ny rapport frdn Naturvardsverket ger en bra végled-
ning for avfallsforebyggande atgarder och resurseffektivitet samt identifierar
strategier och styrmedel for att minska avfall, 6ka materialdtervinning och
framja bista praxis inom ateranvindning, reparation och cirkulér avfalls-
hantering (Naturvardsverket, 2024).

o SKiirp efterlevnaden av hallbarhetsmandat: Utveckla mer effektiva policy-
baserade verktyg for att sdkerstilla affirslosningar som framjar ldngre produkt-
livsldngd, stéarkt reparationsritt, anvindning av dtervunna material, atertill-
verkning med atervunna komponenter och produktatervinning i befintlig
produktion.

+ Stodlokala initiativ for reparation och renovering: Uppmuntra kommuner
att samla in oanvdnda konsumentprodukter, sisom elektronik, for reparation
och renovering medan de fortfarande har ett marknadsvérde.

e Lirav goda exempel som forebilder for innovativ policy: Overvig att
implementera policyramar liknande Osterrikes reparationscheckar och
Frankrikes reparationsfonder och féorbud mot planerat aldrande. Utvardera
behovet av olika ekonomiska styrmedel, inklusive moms, kemikalieskatter
och beskattning av delningstjénster, for att balansera allménhetens intressen
och etisk konsumtion.

7.2 Medvetenhet och forstaelse for
konsumtionens miljopaverkan

Att politiska beslutsfattare visar medvetenhet, férstaelse och kan kommunicera
kring konsumtionens miljopaverkan rankades som den nist viktigaste fragan
(rankad nr. 2, podng 4,41). Inom DPSIR-ramverket fungerar detta bdde som ett
“tryck” och ett “tillstdnd”, men framst som en patryckning for handling bland
olika aktdrer. Aven om svenska myndigheter, sirskilt de som arbetar med hall-
barhetsfragor, ofta har en hog medvetenhet om miljéfragor, indikerar enkiten
som genomfodrdes for denna rapport att politiska beslutsfattare inte har samma
niva av kunskap och forstéelse.””

Det rader en utbredd uppfattning i samhaéllet om att miljokrisen bor adresseras
utan storre livsstilsfordndringar, vilket &ven framkom i de uppféljande expert-
intervjuerna. Forskningen visar dock att en hallbar framtid gor det nédvandigt
med betydande livsstilsfordndringar, som minskad energikonsumtion och begrin-
sad konsumtion av produkter och tjanster med stor miljépaverkan (se t. ex. IPCC,
2022). Idag ar det f& konsumenter som &r villiga att kdra mindre bil, flyga mindre
eller kraftigt minska sin kéttkonsumtion. Manga politiker dr ocksi ovilliga att driva
igenom fordndringar som paverkar etablerade livsstilar och beréttelser.

Sverige har varit en féregdngare inom klimatpolitiken, med ambitidsa klimat-
mal och en nationell klimathandlingsplan, sirskilt genom Miljévardsberedningens
utredning och forslag kring konsumtionsbaserade utslapp (SOU 2022:15, 2022).

5 I denna studie uttrycktes sadana asikter i uppfdljningsintervjuerna med experter, dir asikter efterfragades
kring en uppséttning resultat fran enkitanalysen.
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SEI och CEEW:s rapport frin 2024 framholl Sveriges mojlighet att inta en global
ledarroll men papekade ocksé att tidigare miljopolitik inte har haft tillrAcklig effekt,
vilket understryker behovet av att fordndra konsumtionsmonster for att uppna
malen i Parisavtalet (Dalhammar et al., 2024). Trots padgdende arbete med att dver-
vaka konsumtionsbaserade utslapp krivs ytterligare insatser for att utveckla inklu-
derande konsumtionsmonster, stddja styrning for hallbar konsumtion och utforska
policyer med fokus pA tillrdcklighetsprincipen inom produktion och konsumtion.
Teknologisk utveckling maste kombineras med omfattande beteendefdrindringar
for att nd bade klimatmal och sociala utvecklingsmaél. Offentlig konsumtion och
investeringar spelar en avgorande roll for att framja hallbara 16sningar.

Aven om medvetenheten om klimatpéaverkan i Sverige ir relativt hog, saknas ofta
kunskap om andra miljémaissiga och sociala konsekvenser ldngs hela leverantors-
kedjan. Mediarapportering® har 6kat medvetenheten om vissa fragor, som de nega-
tiva effekterna av den hoga klidkonsumtionen, men andra problem, som kopplingen
mellan importerat notkott och avskogning samt krinkningar av ménskliga rattig-
heter, dr fortfarande mindre kénda hos allméinheten.

Samtidigt 6kar forstaelsen for att hillbarhetsutmaningar som klimatférand-
ringar, resursforbrukning och férlust av biologisk mangfald dr ndra kopplade till vara
konsumtionsmonster. Det nationella innovationsprogrammet Re:Source lanserade
ett projekt®® som syftar till att visualisera dessa samband och deras inbordes relatio-
ner (Re:Source, 2022). Aven inom EU pagar initiativ for att stirka lagstiftningen kring
konfliktmineraler, avskogning® och tvingsarbete, vilket speglar en vixande insikt
om behovet av att hantera dessa kopplingar genom politiska styrmedel.

Trots detta finns ett tydligt behov av att 6ka medvetenheten om rekyleffekter
och vikten av att sitta granser for resursforbrukningen, nadgot som framkom tydligt i
enkiten i denna rapport. Samtidigt varnar forskare for att desinformation blir ett allt
storre problem och kan bromsa omstillningen till hllbara konsumtionsmonster. En
hallbar konsumtion kan dock innebira betydande vilfirdsvinster snarare 4n enbart
forluster (Mont et al., 2013), men minga aktorer forsoker aktivt undergriva forand-
ringsinitiativ och de individer som driver dessa framaét.

Rekommendationer
Med utgingspunkt i ovanstaende foreslas foljande atgardspunkter for att frimja
hallbar konsumtion i Sverige:

 Transparens: St0d sidana EU-regler som stdrker transparens och styrning
ileverantorskedjor for att tippa till existerande kryphél.

+ Fokus pa konsumtionens paverkan: Politiker och myndigheter bor lyfta fram
att utmaningarna kring konsumtion kréver fordndringar i livsstil. Det ar viktigt
att forsti och betona hur mer héllbara levnadsvanor ocksi hinger samman med
Okad vilfard. Ett mojligt narrativ kan vara att kommunicera att teknologiska
innovationer och effektivitetsforbittringar inte ensamma kan 16sa problemen.

+ Erbjud valmojligheter istiillet for instruktioner: Beslutsfattare bor 6verviga

5 Aftonbladet (2023). ”Klader mals ner eller férvandlas till bransle”. Jul 23, 2023. URL: https://www.aftonbladet.se/
nyheter/a/KELK2k/ny-rapport-klader-mals-ner-eller-forvandlas-till-bransle.

% Re:Source (2022). "Materialanvindning inom planetens grianser genom innovation och konkurrenskraft”.
Re:Source vision. Arsrapport. URL: https://resource-sip.se/app/uploads/2023/02/RESource-Arsrapport-2022.pdf.
Hamtad: 2023-12-15.

60 EU (2023). EU Regulation on Deforestation-free Products. https://environment.ec.europa.eu/topics/forests/defo-
restation/regulation-deforestation-free-products_en. Himtad: 2024-06-15.
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mindre styrande tillvigagadngssitt som inte dikterar vilka konsumtionsvanor
som ska antas, utan istéllet fokusera pa att stodja utvecklingen av fler hallbara
livsstilsalternativ. Detta utifran antagandet att medborgarna behodver ett brett
spektrum av hallbara valmdjligheter som passar olika personliga behov.

+ Stod kunskapsskapande: Stod forskning och demonstrationsprojekt som
analyserar och kommunicerar miljopaverkan av olika konsumtionsval, bade pa
nationell och global niv4, och som visar hur forbattringar kan uppnés genom
cirkuldra ekonomiska modeller och héllbara affirsmodeller.

o Langsiktighet: Sikerstill att Sverige fortséitter stodja forskning och initiativ
som fokuserar pé langsiktig samhaillsomstillning och férdndring av sociala
normer. Sverige har mojlighet att ta ledningen genom att infora restriktioner
for viss reklam, t. ex. riktad till barn, samt genom att hantera ohéllbara budskap
i marknadsforing (se HOP, 2020 for inspiration).

7.3  Efterfragan pa hallbara erbjudanden for
konsumenter och foretag

Okad efterfragan fran konsumenter och féretag pa varor och tjénster fran hallbara
affirsmodeller var den tredje hogst rankade prioriteten bland respondenterna i
enkiten (rankad nr. 3, poang 4,37). Inom DPSIR-analysen kan en 0kad efterfrigan
pa héllbara erbjudanden generera positiv respons fran olika intressentgrupper,
inklusive den privata och offentliga finanssektorn, foretag samt bdde kommersiella
och privata kunder. Detta kan skapa en gynnsam cirkel som hjéilper till att 6ver-
vinna motstand mot hallbara affirsmodeller, stirka deras legitimitet och ytterli-
gare stimulera finansmarknader att stédja sddana innovationer.

Samtidigt visar forskningen att det 4r utmanande att stimulera efterfragan
pa hallbara produkter och tjdnster. Trots en global trend mot gron konsumtion
kdmpar manga féretag med att generera tillricklig verklig efterfragan pa dessa pro-
dukter (McKinsey Ltd, 2023). Nya héllbara affarsmodeller behdver ofta stod fran
offentlig politik for att konkurrera, eftersom de mdéter hinder som institutionella,
organisatoriska, beteendemaissiga, tekniska och marknadsrelaterade begrans-
ningar (Bastein et al., 2014).

EU:s lagstiftningspaket inom produktpolicy (se Figur 8) férvintas stddja héall-
bara produkter och tjinster och hallbara affdrsmodeller genom att infdra strédngare
regleringar fér mindre hillbara produkter. Till exempel kommer oberoende
reparatorer att fa tillging till reservdelar, verktyg och manualer fran tillverkare av
originalutrustning, och konsumenter kommer att f4 mer information om produkt-
prestanda, inklusive si kallade poidng for reparerbarhet.

Styrmedel som visat sig effektiva dr ekonomiska incitament riktade mot konsu-
menter, som Osterrikes reparationsbonus som finansieras genom EU:s aterhdmt-
ningsfond efter Covid. Bonusen provades f6rst i vissa stider (Almén et al., 2021)
och har nu infdrts som ett nationellt program.®! Regeringen har implementerat en
policy dar individer som anvinder elektriska och elektroniska produkter ir berit-

61 BBC (2023). “Austrian government launches repair scheme for electronic goods”. Dec 30, 2023. URL: https://
www.bbc.com/news/world-europe-67777814.
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tigade till ett bidrag pa upp till €200 for att ticka reparationskostnader. Dessutom
har staden Wien etablerat ett specifikt initiativ for att subventionera reparation av
klader, cyklar och mobler. Dessa program minskar effektivt kostnaden fér manu-
ellt arbete och motiverar konsumenter att forldnga livslingden pd sina produkter i
stillet for att kbpa nya.

Sadana initiativ skapar dven nya roller for konsumenter inom reparation och
underhall, vilket potentiellt kan leda till nya smaféretag. Stodjande faktorer ar
sddana som inkluderar adekvat utbildning, certifiering av kunskaper och fardig-
heter, kvalitetsgarantier, skatteldttnader fér reparationer, samt samarbeten med
tillverkare. Forsdkringsbranschen kan ocksa spela en roll i att hantera garanti-
villkor. Policys méiste dndras f6r att 6ka reparerbarhet hos produkter, sarskilt for
avancerad elektronik med limmade komponenter som ar svira att demontera.

Aven om EU-regler kan 18sa vissa problem kvarstar utmaningar, sirskilt fér
tillverkare och for reklambranschen, som ekonomiskt tjinar pa kontinuerlig fér-
séljning av nya produkter. Att fordndra konsumenters beteenden ir sarskilt svart
i sektorer med snabb teknisk utveckling och frekventa nya funktioner. Det dr all-
maint erkdnt att mer lAngsiktiga insatser behovs for att fordndra den rddande kon-
sumtionskulturen och bryta rddande sociala normer fér kop-och-sldng-beteende
och allt mer kortlivade konsumtionsvaror. Dessutom verkar effekten av en kon-
suments beteende p& andra konsumenter (sa kallad paverkan frdn andra konsu-
menter) vara begrénsad. Till exempel finns det en viaxande trend i Sverige att kopa
second-hand-varor, sarskilt kldder, vilket paverkats av en kultur av skinkande
och klimatmedvetenhet. Denna second-hand-trend har dock inte lett till en lik-
nande utveckling mot en “reparationsnorm”. Att kdpa en ny produkt ir fortfarande
den vanligaste reaktionen i stillet for att reparera den man redan har (D4vila et al.,
2021).

Rekommendationer
Mot bakgrund av ovanstiende policyfragor bor Sverige overviga att tillaimpa eller
utdka foljande atgirdspunkter:

o Fasaut diliga produkter: Stod EU-lagar som forbjuder de minst héllbara
produkterna, sdsom engangsartiklar, produkter med inbyggd foraldring och
elektronik utan reparationsmojligheter. Arbeta fér utfasning av produkter med
svarnedbrytbara kemikalier och 1ag resurseffektivitet.

+ Frimjareparationer genom ekonomiska incitament: Utveckla stod for
produktreparationer genom riktade bidrag till konsumenter och foretag,
inspirerat av Osterrikes reparationsbonus. Skapa skatteférdelar fér reparations-
tjanster och sdnk moms pa reparerade produkter.

o Driva efterfrigan pa hallbara produkter via offentlig upphandling:
Offentlig sektor bor leda genom exempel genom att prioritera produkter med
hog reparerbarhet, 1dng livslingd och &tervunnet material i sina upphandlingar.
Upphandlingskriterier bor aktivt stdodja cirkuldra affairsmodeller.

« Stirka konsumentinformationen om produktkvalitet och livslingd:
Sakerstall att konsumenter far tydlig och jimforbar information om produkters
hallbarhetsprestanda, inklusive reparerbarhet, reservdelstillginglighet och
forvantad livslangd. Inspireras av Frankrikes reparationsindex och mirkning
for produktpalitlighet.
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74 Produktpolicy och stod for hallbara
affarsmodeller

Ett 6kat antal produktgrupper som omfattas av offentlig reglering (t. ex. via
utvidgat producentansvar eller begrdnsningar av farliga kemikalier) (rankad nr.
3 poéng 4,37),, tillsammans med fler lagar och regleringar som framjar hallbara
metoder (t. ex. resurseffektivitet, substitution eller ratt till reparation) (rankad
nr. 5, poang 4,33), rankades inom de fem viktigaste faktorerna i undersékningen.

I DPSIR-modellen bildar dessa tva faktorer en stark grupp av “state”- eller
tillstAndsfaktorer (se avsnitt 2.3) och kompletterar den hégst rankade faktorn
“Ett 6kat antal och/eller striktare regler, standarder och lagar for att skapa jim-
lika villkor for hadllbarhetsinriktade foretag”. Tillimpningen av DPSIR-modellen
indikerar starka kopplingar till “pressure”- eller tryckfaktorer som omfattar att
beslutsfattare visar medvetenhet, forstielse och kommunikation om konsumtio-
nens miljopaverkan; 6kad tillimpning av FN:s globala hallbarhetsmal (SDG) for
att vigleda beslutsfattande samt politisk vilja och drivkraft for detta (dessa faktorer
rankades hogt som nr. 2 och 6). Exemplen nedan belyser flera relevanta EU-initiativ.

EU inf6r gradvis allt striktare regler for att frimja héallbara produkter och
affirsmodeller. Reglerna tacker nu fler produktgrupper och aspekter av produkt-
design och livsldngd. Nagra nya, tidigare mindre reglerade produktgrupper
inkluderas nu i produktramverket. Till exempel, tidigare har miljolagstiftning for
textilier ofta fokuserat p& kemikalieinnehill och produktsédkerhet, men omfattar
nu en rad nya regleringar som styr hela den textila virdekedjan. EU-strategin for
hdllbara och cirkuldira textilier® innehaller 6ver 15 nya lagkrav, inklusive atgarder
for ekodesign, producentansvar och avfallshantering, som syftar till att minska
textilsektorns miljépaverkan och forbittra resurseffektiviteten. Intressant nog
pekar EU:s textilstrategi indirekt pa behovet av att férdndra rddande trender
genom att slé fast att snabbmode ska vara passé till 2030 (’fast fashion is out of
fashion”). Strategin syftar till att skapa en gronare och mer konkurrenskraftig
sektor som 4r motstandskraftig mot globala kriser. Visionen &r att textilier pa
EU-marknaden 2030 ska vara héllbara, reparerbara och itervinningsbara, till stor
del tillverkade av &tervunna fibrer, fria frdn farliga amnen och producerade med
respekt for sociala rattigheter och miljon. Konsumenter ska ha tillging till pris-
varda textilier av hog kvalitet under Iangre tid, samtidigt som l6nsamma aterbruks-
och reparationsmojligheter ska vara lattillgdngliga. Dessutom ska textilsektorn vara
konkurrenskraftig, innovativ och ta ansvar for hela viardekedjan, med tillrdcklig
kapacitet for atervinning och minimalt beroende av forbrinning och deponering.

Diremot kommer den nya ESPR-regleringen (ekodesignférordningen fér héall-
bara produkter) snart att forbjuda destruering av osdlda och returnerade textilier.
I framtiden kommer ESPR sannolikt att anvandas for att faststélla obligatoriska
ekodesignkrav for textilier. D& kan forvdntade nya krav inkludera minimumnivaer
for &tervunnet innehéll, hillbarhetsstandarder for klidesplagg, obligatorisk till-
ganglighet av reservdelar, design fér demontering, materialférteckningar, informa-
tion om underhall, med mera. I linje med EU:s strategi for hallbara och cirkulara

62 European Commission (2022). “EU Strategy for Sustainable and Circular Textiles”. Brussels, 30.3.2022
COM(2022) 141 final. URL: https://environment.ec.europa.eu/strategy/textiles-strategy_en. Accessed: 2024-03-01.
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textilier har EU-kommissionen nyligen foreslagit ett system for producentansvar
for textilier.®

For vitvaror samt elektrisk och elektronisk utrustning (EEE) &r tillverkare
redan skyldiga att tillhandahalla reservdelar, manualer och verktyg till oberoende
reparatOrer, samt vissa reservdelar direkt till konsumenter. Dessa krav kommer att
utokas till fler produktgrupper inom ramen for ESPR. Ett annat exempel dr mdobler,
som kommer att omfattas av ekodesignkrav enligt ESPR-forordningen (for exem-
pel pa potentiella krav, se Bauer et al., 2018).

Vidare kommer EU:s direktiv om stérkta konsumentrdttigheter for den grona
omstdllningen (Directive on Empowering Consumers for the Green Transition)®*
att sikerstélla att konsumenter fir bittre tillgang till faktabaserad information om
produkters hllbarhet och reparerbarhet. Tillsammans med direktivet om miljo-
pastdenden (Green Claims Directive) (EC, 2023b) syftar dessa regler till att for-
hindra vilseledande miljopastienden och sédkerstélla att féretag ger korrekt och
transparent information om sina produkter.

Det finns dven nationella initiativ som gar ldngre 4n vad som for nirvarande
krivs pa EU-niva. Till exempel utvecklar Frankrike och Osterrike nya policy-
initiativ for att stodja mer miljovinliga produkter, gora reparationer mer 6ver-
komligt i pris och utveckla nya system fér producentansvar (Dalhammar et al.
2022; Micheaux och Aggeri 2021). For Sverige finns tydliga mdjligheter att dra
lirdom av sddana exempel och implementera mer ambitidsa krav. Exempelvis
foreslog Havs- och Vattenmyndigheten ett system for producentansvar for fis-
keredskap som inneholl flera progressiva och cirkuldra element (HaVs, 2020).5
Tyvarr infordes inte flera av de progressiva delarna i den slutliga lagstiftningen.

Rekommendationer
Utifran dessa exempel foreslas foljande policyprioriteringar fér Sverige:

¢ Nyaproduktgrupper: Stod utvecklingen av EU-lagstiftning som infor regler
for fler produktgrupper.

o Léaravandralinder: Undersok vilka lardomar Sverige kan dra fran framgéngar
i andra EU-lander, sarskilt franska regler om producentansvar och atgarder som
kan knytas till detta (t. ex. anpassade avgifter) samt franska och 6sterrikiska
initiativ for att gora reparationer mer 6verkomliga fér konsumenter.

« Utveckla fler produktKkriterier: Stod Upphandlingsmyndigheten i att ta fram
hallbarhetskriterier for fler produktkategorier.

6 European Parliament (2024). “Textiles and food waste reduction: New EU rules to support circular eco-
nomy”, European Parliament Press Releases, 14-02-2024. URL: https://www.europarl.europa.eu/news/en/
press-room/20240212IPR17625/textiles-and-food-waste-reduction-new-eu-rules-to-support-circular-economy.
Hamtad 2024-02-14.

64 European Commission (2022). Proposal for a Directive on empowering consumers for the green transition and
annex. 30 March 2022. URL: https://commission.europa.eu/publications/proposal-directive-empowering-consu-
mers-green-transition-and-annex_en. Himtad 2024-02-14.

65 HaVs (2020). "Kraven pa fiskeredskap i engangsplastdirektivet. Redovisning av regeringsuppdrag.”, 2020-
04-28. URL: https://www.havochvatten.se/download/18.40a55144171bffaa8184fc50/1588620034651/ru-redovis-
ning-2666-2019.pdf. Himtad 2024-01-29.
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7.5 Forutsidgbarhet i policylandskapet

Faktorn "Oférutsdgbarhet eller snabba férdndringar i regeringens policy och
politiska inriktning” rankades som nummer 6 med en poing pa 4,28 i undersok-
ningen. Faktorn ingdr i ett viktigt kKluster av politiska och policyrelaterade faktorer
(se avsnitt 5.2) som ocksa inkluderar striktare regleringar for att stodja hallbara
affarsmodeller (diskuterat i avsnitt 7.1) och politisk vilja att stddja hallbara afférs-
modeller (se avsnitt 7.6).

Denna faktor har en negativ paverkan pa hallbart foretagande i kontrast till
manga av de faktorer som hittills diskuterats, som i stillet framjar positiva utveck-
lingar. Politisk osdkerhet motverkar i betydande grad mojligheterna till affars-
utveckling eftersom den undergraver legitimiteten f6r marknadsintroduktion,
uppmuntran av efterfrigan och resursmobilisering. Samtidigt kan denna faktor
paverkas av hogre nivier av politisk medvetenhet och forstielse fér konsumtionens
miljopaverkan. Aven om EU-policy till storsta del &r samordnad, finns det oséker-
heter kring hur det politiska landskapet kommer att paverkas av valresultatet i juni
2024. Det finns nu en majoritet av center-hogerpartier i Europaparlamentet, men
samtidigt har mer radikala partier, bade fran vanster och hdger, vunnit fler platser.
Mycket av den beslutade EU-lagstiftningen, t. ex. foér produkter och avfall (se ovan),
forviantas kvarstd, men det finns en risk for att vissa lagstiftningsforslag kan dras
tillbaka, stoppas eller forsvagas.

En annan aspekt ir att den nuvarande svenska regeringen hittills har visat
begrinsad vilja att driva progressiva hallbarhetsférslag (med nagra fa undantag).
Samtidigt efterfragar manga svenska industrier mer progressiv policy fran reger-
ingen och har kritiserat flera regeringsinitiativ for att de prioriterar ner hallbarhet
(se t.ex. Aktuell Hallbarhet, 2024).%6

Aven om det ir svart att forutse den framtida utvecklingen i Sverige kan man
forvinta sig att svenska kommuner och regioner fortsitter att prioritera hallbar-
hetsinsatser. Aven om det dr svart att driva en progressiv politisk agenda utan stod
fran den nationella regeringen, kan mdéjliga atgdrdspunkter inkludera:

Rekommendationer

+ Koalitioner palokal niva: Fokusera pi att bygga koalitioner pa lokal niva
(med kommuner, regioner, ideella organisationer, foretag etc.) for att driva
progressiv policy pa nationell niva.

+ Fortsattintensifiering avsamarbeten mellan stiider och regioner:
Spridning av “bésta praxis” ar sirskilt prioriterat inom omraden som offentlig
upphandling, transport och bostader.

66 Aktuell Hallbarhet (2024). ”Sveriges Agenda 2030-avhopp forsvarar naringslivets hallbarhetsarbete”, URL:
https://www.aktuellhallbarhet.se/alla-nyheter/debatt/sveriges-agenda-2030-avhopp-forsvarar-naringslivets-
hallbarhetsarbete/. Himtad 2024-01-25.
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76  Politisk vilja att stodja hallbara
affarsmodeller

Politisk vilja dr avgdrande for att utveckla policy som stédjer hallbara affirsmodeller
(rankad nr. 7, poang 4,23). Faktorn ingar i ett Kluster av politiska och policyrelate-
rade faktorer (se avsnitt 5.2 och 5.7), dér dven faktor “Okat antal och/eller striktare
regler, standarder och lagar for att skapa lika villkor for hdllbarhetsinriktade fére-
tag.” (avsnitt 7.1) och tidigare faktorer ar relevanta. Den dr Kopplad till samhélleliga
faktorer (avsnitt 5.4), dir svenska myndigheter bidrar positivt som en “tryck”-
faktor for policyutveckling.

Analysen betonar dven vikten av respons fran samhallsaktérer som ISO:er,
opinionsbildare, tankesmedjor, universitet och nationella program, vilka sprider
information och finansierar hllbara affarsmodeller. Inom DPSIR-cykeln dr dessa
aktorer centrala for att driva tre miljdmaéssiga patryckningar: politisk vilja och
engagemang (rankad nr. 7), civilsamhaéllets tryck pa politiken och lobbyverksam-
het for att stirka regelverk inom miljo- och sociala fragor (rankad nr. 24, poang
3,79). Den radande politisk viljan och momentum kan paverkas genom storre
patryckningar fran olika intressenter. Har ar kunskap, information och medveten-
het om konsumtionens miljopaverkan samt fordelarna med alternativa konsum-
tionsval och livsstilar mycket viktiga. I detta sammanhang dr kunskap, information
och 6kad medvetenhet om konsumtionens miljépaverkan, tillsammans med férde-
larna med alternativa konsumtionsmonster och livsstilar, av avgdrande betydelse.”

Politisk vilja kan ocksa behova realiseras i form av konkret ekonomiskt stéd for
att driva foretagens grona omstéllning. Sverige har flera industripolitiska initiativ
och program som Klimatklivet och Industriklivet. Sddana stdd kan hjéalpa foretag
med hallbara affirsmodeller att 6verkomma de frimsta hinder de méter vid upp-
skalning av verksamheten. Foretag med tjinstebaserade affirsmodeller moter ofta
finansiella hinder genom de ojimnt fordelade intdktsstrommarna (Ekdahl, et al.,
2024).

Rekommendationer

Aven om det dr svart att rekommendera en tydlig vig framét for att 6ka den poli-
tiska viljan att stodja hallbara affarsmodeller, kan potentiella fokusomraden for
atgirder inkludera:

o Skala upp stéden till hallbart foretagande i befintliga och nya industri-
politiska initiativ. Program som Klimatklivet kan utvidgas till att tydligare
omfatta héllbara affirsmodeller, och man kan &ven utforma nya liknande
stddprogram som det Cirkuléra kliv som foreslagits (Delegationen for cirkulér
ekonomi, 2020; Ekdahl, 2023), samt ett nationellt samverkansprogram Cirkulart
Sverige, utifrdn den framgangsrika modellen Fossilfritt Sverige (Delegationen
for cirkular ekonomi, 2023).

« Initiera en officiell svensk statlig utredning om produktforstorelse
(Roberts et al., 2023), som skulle kunna fokusera p& kunskapsluckor kring
exempelvis vilken andel av mat, textilier, elektronik, kosmetika och hygien-
produkter som kastas och aldrig anvinds i den nationella ekonomin.
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+ Kriva att relevanta svenska myndigheter rapporterar mer om hur svensk
konsumtion paverkar landet och andra delar av virlden. Forsknings-
initiativ, sdésom PRINCE-projektet®, Mistra Sustainable Consumption
forskningsprogram® och Nordiska ridets undersdkning av styrmedel for att
minska konsumtionsbaserade utslapp (Engstrom et al., 2024), har gett virde-
fulla perspektiv pa svenska konsumtionsbaserade utsldpp.® Sddana insatser
behdver kontinuitet.

77  Efterfragan fran offentlig sektor pa
hallbara varor och tjinster

Undersdkningen har betonat vikten av att offentlig sektor skapar efterfragan

pa hallbara varor och tjanster (rankad nr. 8, podng 4,17). Baserat pa diskussionen

i avsnitt 7.3, ddr konsumenternas efterfragan analyseras, visade DPSIR-ramverk
(avsnitt 2.4) att patryckningar fran denna faktor forvintas stimulera efterfragan
frdn konsumenter, offentlig sektor och investerare (rankades respektive som nr. 3,
8 och 9) samt bidra till mer férdelaktiga bankprodukter for att finansiera hallbara
affirsmodeller (rankad nr. 38). Dessutom framstélls offentliga kunder och offent-
liga organisationer i den finansiella sektorn som aktdrer som bidrar positivt till
Okad efterfragan pa produkter och tjinster fran hallbara féretag (dessa rankades
som nr. 8), samtidigt som offentliga organisationer i den finansiella sektorn kopp-
las till utvecklingen av investeringsprodukter (rankad nr. 9, poidng 4,1) som ir mer
relevanta for hallbara foretag och som stimulerar marknadsintresset.

En tolkning av detta, baserat pa tidigare kapitel, ir att ledarskap fran offentlig
sektor for att 6ka efterfrdgan pé& héllbara I6sningar kan bidra till en positiv spiral.
Detta kan hjilpa till att 6vervinna motstand mot beteendeforandringar, 6ka
legitimiteten och stimulera 6kat utbud av hallbara produkter och tjinster och
finansmarknader for dessa. Det finns 6vertygande bevis for effektiviteten hos
offentlig upphandling nir det giller att stimulera marknader for hallbara varor
och tjinster samt de héllbara affirsmodeller som levererar dem (Milios, 2021).
Lyckade exempel i Sverige inkluderar mobelrenovering och affarsmodeller som
?light-as-a-service” (Jacobson et al., 2021).

Rekommendationer

Aven om Sverige fortfarande dr en féregédngare inom gron offentlig upphandling,
finns det flera atgidrder som kan 6vervégas for att géra upphandlingen 4nnu mer
effektiv och bittre stdodja utvecklingen av hallbara affirsmodeller:

« Kunskap: Starta en officiell utredning for att fylla kunskapsluckor om hur
nationell offentlig upphandling bést kan komplettera nya EU-regler for
produkter (se ovan).

67 Naturvardsverket (n/d). “Policy Relevant Indicators for Consumption and Environment (PRINCE)”. URL:
https://www.naturvardsverket.se/en/international/research/the-environmental-research-fund/research-efforts-
community/policy-relevant-indicators-for-consumption-and-environment-prince#:~:text=PRINCE%20(for%20
Policy%20Relevant%20Indicators,both%20within%20Sweden%20and%20abroad. Himtad 2024-01-25.

68 MISTRA. Mistra Sustainable Consumption fran nisch till mainstream (n/d). URL: https://www.sustainablecon-
sumption.se/en/start-eng/. Himtad 2024-12-01.

% Swedish Environmental Institute (SEI). URL: https://www.sei.org/wp-content/uploads/2015/05/prince-project-
summary-booklet.pdf. Himtad 2024-01-25.
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+ Finansiering: Tilldela ytterligare medel till Upphandlingsmyndigheten for att
mojliggdra utvecklingen av fler hillbarhetskriterier for fler produktgrupper.

* Samordning: Effektivisera upphandlingsprocesserna mellan olika statliga
myndigheter. Alla myndigheter har fatt ett mjukt mandat att tillimpa hall-
bara upphandlingsprinciper, men vissa har stérre kunskap och resurser for
att genomfdra detta och upphandla varor och tjinster med hogre hillbarhets-
prestanda. Ge de viktigaste nationella myndigheterna i uppdrag att utveckla
en strategi for att anvinda EU:s modell for reglerade testmiljoer ("regulatory
sandbox”) for att koppla upphandlingsbehov till innovativa l16sningar inom
hallbar upphandling.

o Overviig en “cirkuliir innovationsfond”: Sverige bor ta innu mer proaktiva
steg for att mota behoven hos hallbara affirsmodeller. En mojlig strategi ar
att undersdka genomfoérbarheten av innovationsfonder, som foreslagits i SOU
(2010:56).7° Detta skulle innebéira att en specificerad andel av alla upphand-
lingsbudgetar avsitts for innovativa 10sningar, tillsammans med ytterligare
offentliga medel for att stodja héllbara foretag Dessa fonder skulle kunna
erbjuda finansiellt stéd fér mer riskfyllda cirkulédra féretag och nya afférs-
erbjudanden som frimjar en hillbar konsumtion.

7.8 Efterfragan fran investerare pa hallbara
losningar

Forskningen visar att intresset for hallbara investeringar véixer, vilket ocksa
bekriftas av rankingen i denna undersékning (rankad nr. 9, poiang 4,1). I var
DPSIR-analys paverkas denna faktor av "patryckningar”, sdsom 6kad medvetenhet
och forstéelse (rankades som nr. 2 och nr. 10), kommunikation kring utmaningar
kopplade till resursbrist och miljokriser (rankad nr. 16), samt 6kad anvindning av
FN:s hallbarhetsmal i beslutsfattande (rankad nr. 53).

En relevant policyatgiard pa EU-niva ar EU-kommissionens handlingsplan for
finansiering av hdllbar tillvdxt frdn 2020.* Denna plan kompletteras av ett gemen-
samt klassificeringssystem, den sa kallade Taxonomi-férordningen.”>? Taxonomin
definierar vilka kriterier ekonomisk verksamhet méaste uppfylla for att kvalificera
som miljomaissigt hallbar. Aven om det i dagsliget dr oklart hur taxonomin kom-
mer att paverka Sverige, kan féljande atgdrdspunkter 6vervigas:

Rekommendationer

+ Granska finansieringssystem: Se 6ver nuvarande finansieringssystem for
nya héllbara affirsmodeller (t.ex. Vinnova, Energimyndigheten, Re:Source och
ALMI). Overvig om ytterligare atgirder krivs for att mota behoven.

70 SOU (2010). Innovationsupphandling, SOU 2010:56 (regeringen.se). URL: https://www.regeringen.se/contentas
sets/02be66eled41452c99fed2c2cfle29e0/innovationsupphandling-sou-201056/.

7t European Commission (2018). “Renewed sustainable finance strategy and implementation of the action plan
on financing sustainable growth”. March 8, 2018. URL: https://finance.ec.europa.eu/publications/renewed-
sustainable-finance-strategy-and-implementation-action-plan-financing-sustainable-growth_en. Himtad
2024-01-25.

72 European Commission (2023). “EU taxonomy for sustainable activities”. 21 Nov, 2023. URL: https://finance.
ec.europa.eu/sustainable-finance/tools-and-standards/eu-taxonomy-sustainable-activities_en. Himtad 2024-01-
25.
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+ Dialog med branschen: Var mer aktiv i dialog med industrin (och deras
intresseorganisationer) for att diskutera behovet av 6kat stoéd och hur regering-
en kan bidra till denna process.

o Lirdomar fran andra nordiska liinder: Undersok vilka erfarenheter Sverige
kan dra nytta av frin andra nordiska ldnder, t. ex. Finlands initiativ for att
stddja cirkuldr ekonomi som en tillvaxtstrategi

79  Medvetenhet om konsumtionens
miljopaverkan

Konsumenter har generellt sett 1dg medvetenhet om konsumtionens miljo-
paverkan. Aven om det finns en allmén férstielse for att dta kott, kora bil eller flyga
bidrar till h6ga klimatutsldpp, dr den &vergripande medvetenheten och férstaelsen
for hur vardagliga konsumtionsvanor och livsstilar paverkar miljon relativt 1ag. Att
O0ka denna medvetenhet genom bland annat kommunikation identifierades som
en viktig faktor i enkéten (rankad nr. 10, poang 4,1).. I var DPSIR-analys hor denna
faktor till samma grupp av liknande faktorer relaterade till férstielse, som t.ex.
forstaelse av konsumtion bland investerare (rankad nr. 9), finansidrer (rankad nr.
26) och beslutsfattare (rankad nr. 2) (se avsnitt 7.2).

Statliga myndigheter har en viktig roll i att 6ka kunskapen om konsumtionens
miljopaverkan bade bland konsumenter och andra samhéllsaktorer (se avsnitt 5.4).
Tillsammans med NGO:er, olika opinionsbildande organisationer, tankesmedjor,
universitet och nationella program kan dessa aktorer agera kollektivt genom sina
”svar” fOr att stimulera patryckningar utifran ett miljoperspektiv. Dessa patryck-
ningar r kopplade till andra *tryck”-kategorier som adresserar medvetenhet,
forstielse och kommunikation om miljdutmaningar (rankad nr. 6). Samtidigt hog
miljomedvetenhet inte alltid dr den avgérande faktorn vid képbeslut - pris och
andra praktiska 6verviganden spelar ofta en stérre roll. Darfor ar information och
medvetandeg6rande viktiga verktyg, men de behéver kompletteras med andra
styrmedel for att uppna 6nskad effekt. Ekonomiska incitament, regleringar och
forandringar i marknadsstrukturer kan behdvas for att stirka konsumenters val av
mer hallbara produkter och tjanster.

Rekommendationer
I detta sammanhang kan redan foreslagna atgarder under Faktor 6 dven tillimpas
hir. Ut6ver detta kan féljande atgirder foreslas:

+ Uppdrag till Konsumentverket: Ge Konsumentverket i uppdrag att kommu-
nicera hur konsumtionsval i Sverige paverkar klimatforandringar, resursfor-
brukning och biologisk méangfald, bade i och utanfér Sverige.

« Starta medborgardialoger: Starta nya svenska medborgarfora, t. ex. med-
borgardialoger, med fokus pa teman som “Det goda livet och konsumtionens
paverkan”. Inspiration kan hdmtas fran linder som Frankrike.”

7 OECD (2023). “Democratic Innovation and Citizen Participation: The French example”. OECD Observatory of
Public Sector Innovation (OPSI). URL: https://oecd-opsi.org/blog/democratic-innovation-and-citizen-participa-
tion-the-french-example/. Himtad 2024-01-25.
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« Kombinera information med ekonomiska styrmedel: Sakerstéll att infor-
mationsinsatser kompletteras med andra styrmedel, exempelvis skatteincita-
ment, subventioner fér hallbara produkter eller regleringar som goér hillbara
alternativ mer konkurrenskraftiga i forh&llande till mindre héllbara alternativ

710 Normer och attityder kring konsumtion

For att hallbara affarslosningar ska kunna etableras och skalas upp ar det
avgorande att fordndra minga av de radande normerna kring héllbara levnads-
vanor och fordndringar i konsumtionsvanor. Var forskningsdversikt visade att
positiva uppfattningar bland konsumenter om hallbara produkter och tjinster ir
centrala for att driva efterfragan pa dessa (rankad nr. 11, podng 4,07).

Normer och uppfattningar dr &terkommande teman kopplade till flera tidigare
faktorer i analysen (t.ex. faktorerna som ror medvetenhet kring och forstéelse fér
de utmaningar som omger resursférbrukning och miljopaverkan). Detta kluster
av faktorer kan bidra till positiva férindringar, och det finns flera aktorer som kan
involveras i arbetet for att férdndra normer och attityder inom detta omride. Till
exempel, har organisationer som frimjar hallbara 16sningar, kunskapsorganisa-
tioner och lobbyinsatser for att frimja 6kad reglering fér miljolagstiftning. Dess-
utom kan starkare politisk vilja och momentum ocksa bidra i detta omrade.

Samtidigt ar det en stor utmaning att férdndra normer och attityder. Konsu-
menttrender tenderar att utvecklas pé sitt som ar svara att forutsiga eller styra.
Exempelvis ser vi for ndrvarande en framvéixande second hand-norm bland
svenska konsumenter. Det anses trendigt, sdrskilt bland unga, att handla second
hand. Ddremot ser vi inte en liknande trend for reparation, vilket skulle vara
det férsta och mest logiska valet ur ett hallbarhetsperspektiv nér en produkt gar
sonder, i stillet for att kopa nytt (Davila et al., 2021). Dessutom &r det en utmaning
att fa konsumenter att anta nya “roller”, och inte bara “konsument”, utan dven
“delare”, “reparatdr” eller “ateranvindare” (Maitre-Ekern & Dalhammar, 2019).

Aven om det finns nya forslag for att paverka konsumenter, till exempel genom
samarbete med inflytelserika profiler i sociala medier (Dalhammar, Mont et al.,
2022), kan detta ha vissa begransningar. Dessa profiler har ofta begriansad kunskap
om hallbarhet och forsorjer sig vanligen pi att uppmuntra konsumtion av nya
varor och tjanster.

Rekommendationer

+ Forbiittra konsumentinformation: Stod och stirk EU:s lagar som bekdmpar
gronmalning, exempelvis vilseledande “grona” pastdenden, och ta bort daliga
konsumentmarkningar fran marknaden. Ett lovande initiativ r EU:s direktivet
om miljopdstdenden.”

+ Konsumentupplysning: Ge Konsumentverket i uppdrag att underlétta sétt
att ge mer exakt information om hur olika konsumtionsval paverkar miljon
samt fordelarna med alternativa konsumtionsmodeller, levnadsvanor och
konsumentroller.

7 The European Commission (2023). Green Claims. URL: https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-
economy/green-claims_en. Himtad 2024-03-21.
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o Garantiregleringar: Stod EU:s planer pi att kriva att terforséljare forbéttrar
informationen om de produktgarantier som erbjuds av tillverkarna. Idag har
konsumenter begriansad kunskap om att olika garantiperioder giller for olika
produkter.

711 Teknologiska faktorer

Tekniska hinder for hallbara affirsmodeller och hallbara 16sningar anses generellt
sett inte vara sérskilt viktiga enligt forskningen. Férutom kunskapsaktorer och
statliga myndigheter som piverkar tekniska innovationer ar det svart att identi-
fiera aktorer med tydliga mandat att piverka detta omrade. I enkiten rankades
dock teknisk utveckling och tekniska risker som paverkar tillgingen pa siddana
hallbara material som behdvs inom innovativa affairsmodeller hégt (rankad nr. 12,
poéng 4,03).. I detta sammanhang finns tydliga kopplingar till nya affarsmojlig-
heter inom atervinning och avfallshantering (faktor rankad nr. 21, poing 3,86).

Forskningen betonar att cirkuldr ekonomi ar starkt beroende av bittre anvind-
ning av material och resurser genom flera strategier. Exempel pa sddana strategier
ar att anvinda biobaserade material (t. ex. mer trd i byggnader), hogre kvalitet
pa materialdtervinning, lingre produktlivslingder och mer héllbara produkter
som ocksa ir baserade pé bittre material, samt materialval som underléttar de
olika R-strategierna, som reparation, ateranvindning, och renovering. Dessutom
framhalls innovativa material (t.ex. nanomaterial) som levererar nya funktioner,
lattviktslésningar och hallbarhet (Wactawek et al., 2022). I vissa fall finns det
konflikter mellan strategierna, och beroende pa omstindigheterna kan en strategi
vara att foredra framfdr en annan. Detta kan t. ex. bero p aspekter som produk-
tens egenskaper och teknikens mognad (Bockin et al., 2020). Vidare beror det pa
omstdndigheterna om det dr miljdémassigt fordelaktigt att forlanga produktlivs-
langder (Richter et al., 2019).

Nér det géller biobaserade material och bioekonomi ir Sverige mycket innova-
tivt och relativt val positionerat, exempelvis inom biodrivmedel, alternativa tex-
tilier och trdbaserade byggmaterial (Antikainen et al., 2017; SOU 2023:84). Sverige
skulle dven kunna framja 6kad plastatervinning genom att infora krav pa ater-
vunnet innehéll i olika produkter (t.ex. PET-flaskor och stora batterier). Liknande
krav kan sannolikt inféras fér andra plastprodukter och textilier i framtiden.

Sverige kan ocksé fortsétta att undersoka sitt att stodja urban mining och
utvinning av material frdn deponier. Exempelvis undersoker vissa foretag nya
metoder for att producera resurser av ramaterial, som det nya Ragn-Sells Ash2Salt-
anldggningen som omvandlar férbrdnningsaska till olika kommersiella salter.”
Sverige investerar for nirvarande betydande medel i industripolitiska projekt
relaterade till klimatfordndringar och elektrifiering. Motsvarande industripolitiska
insatser for cirkuldr ekonomi dr dock begriansade, och det dr darfor viktigt att dver-
vaga hur svensk industripolitik bér kunna stddja cirkuldra affairsmodeller (Ekdahl,
et al., 2024).

s RagnSells (2024). "Ash2®Salt omvandlar flygaska till nya resurser”. Feb 12, 2024. URL: https://www.ragnsells.
se/om-oss/foretagsfakta/affarsomraden/treatment-detox/ash2salt-anlaggning/.

93


https://www.ragnsells.se/om-oss/foretagsfakta/affarsomraden/treatment-detox/ash2salt-anlaggning/
https://www.ragnsells.se/om-oss/foretagsfakta/affarsomraden/treatment-detox/ash2salt-anlaggning/

NATURVARDSVERKET RAPPORT 7136
Hallbart féretagande — hur skapar vi forutsattningar for hallbara affarsmodeller?

Trots ménga framsteg finns det fortfarande flera hinder fér atervinning och kom-
mersialisering av atervunnet material, bade i Sverige och inom EU. Detta framgar
av flera publikationer (Kommerskollegium, 2023; Lindahl & Dalhammar, 2022;
Svenskt Niringsliv, 2022). Till exempel kan nuvarande avfallsklassificeringar i den
svenska avfallslagstiftningen utgéra hinder for ateranvindning och reparation av
konsumentprodukter. Dessutom kan specifika regler for transport av avfall géra
atervinning dyrare. Nuvarande produktregler skiljer ocksa mellan varifran en
resurs kommer (t.ex. jungfruligt material eller 4tervunnet material) snarare 4n dess
funktion och kvalitet, vilket forsvarar anvindningen av atervunnet material.

Rekommendationer
Foljande atgardspunkter kan vara relevanta ur ett svenskt sammanhang;:

o Stodja EU:s politik for atervinning: Arbeta for att forbéttra atervinnings-
system och stimulera efterfragan pa dtervunna produkter, inklusive krav pa
atervunnet innehall i produkter. Detta dr sarskilt viktigt f6r material och ravaror
for vilka forbrukningen snabbt 6kar i volym och dar virdet p dtervunnet
material ir 14gt, exempelvis plast och textilier. Fortsitt exempelvis att stodja
forhandlingar om ett globalt plastavtal” inom ramen fér FN:s miljoprogram
(UNEA).

o Oversyn av avfallslagstiftning: Genomfor en 6versyn av hur avfallslagstift-
ningen tilldimpas i olika delar av Sverige och foresla fordndringar i lagstiftning-
en fOr att battre stddja utvecklingen av cirkuldr ekonomi.

+ Satsa pabioekonomi: Investera mer i forskning som visar var Sverige kan ta
ledningen inom bioekonomisk utveckling. Det dr ocksé relevant att undersdka
vad Sverige kan l4ra av Finland, dir den cirkuldra ekonomin verkar ha hégre
politisk prioritet.

+ Forskning om nanoteknologi: Avsitt resurser for forskning kring nya nano-
teknologier och nanomaterial som utforskar badde mojligheter och risker,
sdrskilt inom omraden som ar relevanta for hallbar funktionalitet

o Resursfragor som sikerhetsfragor: Kommunicera tydligare att fragor om
resurser och r&varor ska ses utifrin sédkerhets- och resiliensperspektiv, och inte
enbart ett miljéperspektiv, for att sdkerstilla politisk prioritering. Till exempel
kan 6kad atervinning av ndringsdmnen gora Sverige mer motstandskraftigt mot
storningar i leveranskedjor eller hojda ravarupriser p& den globala marknaden.

¢ Offentlig innovationsupphandling: Ge svenska myndigheter ett uppdrag att
ta fram en strategi for hur offentlig upphandling kan stddja utveckling av nya
material och &tervinningsldosningar. Anvind testbdddar och innovationsupp-
handling (PPI)”” som verktyg for att driva utvecklingen framaét.

76 UNEP (2022). Intergovernmental Negotiating Committee on Plastic Pollution. UN Environmental Programme.
URL: https://www.unep.org/inc-plastic-pollution.

77 European Commission (n/d). Public Procurement of Innovative solutions. URL: https://digital-strategy.
ec.europa.eu/en/policies/ppi. Himtad 2024-02-14.
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712 Motstand mot beteendeforindringar

Enkiten visar att motstand mot sddana fordndringar av etablerade konsumtions-
beteenden som kan behdovas for att anpassa sig till nya typer av hillbara produkter
och tjinster ir en betydande utmaning (rankad nr. 13, podng 4,00).. Detta bekrafta-
des ockséa i de uppféljande intervjuerna som genomfoérdes efter enkéten.

Analysen visar att detta motstdnd dr komplext och har manga orsaker. Afférs-
modeller som bygger pa hallbara 16sningar och kraver beteendeférandringar har
ofta svarare att sli igenom 4n affadrsmodeller som inte gor det. Ett vanligt hinder
ar brist p& kunskap eller férstaelse for hur konsumtion paverkar miljon. Dessutom
kan motstandet forstérkas av lobbyverksamhet som férséker bromsa ny miljé- och
sociallagstiftning (faktor 11).

Att 6vervinna detta motstand 4r ingen enkel uppgift, men flera insatser i
kombination kan ha storre effekt. Till exempel kan bittre kommunikation om
foljderna av den ohéllbara konsumtionen, tillsammans med tydligare informa-
tion om garantivillkor och om mdéjligheterna att reparera produkter, skapa storre
incitament for fordndring. Atgirder som reparationskuponger kan ocksa hjilpa till
att géra hallbara val enklare och mer attraktiva. Hir dr nigra férslag pa konkreta
atgarder for beslutsfattare:

Rekommendationer

+ Utoka producentansvaret: Inkludera fler produktgrupper i systemen for
utdkat producentansvar (EPR) for att driva utvecklingen mot en mer cirkuldr
ekonomi.

« Utveckla standarder och certifieringar: Ta fram standarder och certifierings-
system for cirkuldra produkter och tjdnster s att konsumenter och foretag
enklare kan identifiera och lita pa héllbara alternativ.

+ Forenklaregler och standarder: Arbeta for att harmonisera regler och
standarder pi bade nationell och internationell niva fér att minska onddig
komplexitet och regelkrockar.

« SKkapa finansiella incitament: Infor grona obligationer, fler typer av gréna lan
och andra ekonomiska mekanismer som gor det littare att investera i cirkulira
verksamheter.

+ Stéirk samarbetet mellan aktdrer: Underlitta dialog och samarbete mellan
olika aktorer, som myndigheter, foretag och civilsamhalle, for att gemensamt
hitta 16sningar.

o Integrerahallbarhet i utbildning: Gor hallbarhet och cirkulidr ekonomi till en
naturlig del av utbildningssystemet, frdn grundskola till hogre utbildning.

+ Starta informationskampanjer: Genomf6r breda informationskampanjer
som lyfter fordelarna med héllbarhet och cirkuldr ekonomi, bade for foretag
och konsumenter.
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8. Slutsatser

Den hér rapporten sammanfattar det aktuella kunskapsldget om héllbara affars-
modeller. Den beskriver definitioner och typer av héllbara affirsmodeller granskar
drivkrafterna bakom 6vergangen fran traditionella till hallbara affarsmodeller och
undersoker vilka effekter de héllbara affirsmodellerna far i form av miljopaverkan.
Informationsinsamlingen bygger p& genomgéngar av forskning, enkéiter och inter-
vjuer med utvalda experter, med fokus pa att identifiera faktorer som antingen
framjar eller hindrar framvéixten och uppskalningen av hallbara affirsmodeller i
ett svenskt sammanhang, aktérer som paverkar SBMs och vilka policyatgirder som
kan stodja dessa modeller.

Bland de viktigaste drivkrafterna som gor héllbara affirsmodeller attraktiva
for foretag finns ekonomiska motiv, ofta sammanfldtade med narrativ om miljo-
massiga och sociala virden. Affirsmaéssigheten dr avgérande for birkraften hos
ett féretag med en héllbar affirsmodell, inklusive att hantera sddana risker som
hinger samman med verksamhetskostnader, osdkerheter i leveranskedjan, insta-
bilitet pA marknaden eller fordndringar i regleringskrav. Darfor blir ett starkt
varumérke och gott renommeé, byggt pa hallbarhet och ansvarstagande i affirs-
verksamheten, allt mer vardefullt fér att vinna kundernas fértroende. Lika viktigt
ar foretagets attraktivitet som arbetsgivare for att locka hdgkvalificerad, kunnig
och innovativ arbetskraft.

Trots att det finns méinga olika typer av hallbara affirsmodeller, kan man se
dem utifran tre olika perspektiv, beroende p4 om de innovativa aspekterna av
verksamheten bygger pa teknologiska, sociala eller organisatoriska fragor. De
teknologiskt inriktade affdirsmodellerna inkluderar sddana som fokuserar pi att
maximera material- och energieffektivitet, ta tillvara p4 avfall eller ersitta kon-
ventionella rivaror med fornybara eller mer héllbara rdvaror och energibérare. De
sociala affdrsmodellerna omfattar sddana som levererar en funktion snarare dn en
fysisk produkt, framjar tillrdcklighet i konsumtionsmonster eller tar pa sig en mer
ansvarstagande roll i affirsmodellens leverans av virde och héllbar konsumtion.
Det kan inkludera ansvar for att minska verksamhetens negativa paverkan pa bio-
logisk méangfald, konsumenthilsa, och att erbjuda kunder transparent information
om produkternas och tjinsternas sociala och miljémassiga paverkan eller forsdkra
sig om rittvis handel i leveranskedjorna. De affirsmodeller som klassificeras som
organisatoriska inkluderar foretag som erbjuder verksamhetsmodeller byggda pa
viardeskapande i form av ideell verksamhet och socialt ansvarstagande, inklusive
alternativa dgandeformer som kooperativ och lokal produktion.

Inom den stora mangfalden av héllbara affirsmodeller, som kombinerar olika
hallbarhetsinriktade metoder och praktiker, identifierar vi tre huvudsakliga kate-
gorier. Den forsta &r de cirkuldra affirsmodellerna, som anvédnder olika R-strate-
gier for att skapa cirkuldra 16sningar for produkter, komponenter och material.
Dessa strategier stricker sig fran traditionell materialatervinning, dér en stor del
av produktens eller materialets ursprungliga varde gar forlorat (sa kallad kvalitets-
forsamrande atervinning), till hogre nivaer i avfallshierarkin, sdsom att forlinga
produktens livsldngd genom ateranvindning, reparation, renovering eller atertill-
verkning.
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Den andra typen dr affarsmodeller baserade p& produkt-tjdnstesystem (PSS) eller
sa kallad tjinstefiering, dar produkter erbjuds som en tjanst istéllet for att siljas
som engangsvaror. Dessa skapar hallbarhet genom att erbjuda produktfunktioner
via leasing- eller hyresbaserade affdrsmodeller istéllet for direktforsiljning av
produkter. Sddana affirsmodeller kan vara inriktade mot sjdlva produkterna,
genom att de kompletterar traditionella affirsmodeller med tjinster som forlanger
produkters livslingd och/eller 6kar kundvérdet. De kan ocksa vara inriktade mot
anvindningen av produkten, t. ex. genom att erbjuda konsumenter tillging till
hogkvalitativa produkter utan dgande via leasing- eller hyreslosningar). Andra
affirsmodeller ar resultatbaserade, t. ex. sdidana som siljer ett 6nskat resultat eller
en funktion, som en viss luftkvalitet eller temperatur i kundens utrymme, istéllet
for att sélja produkten eller dess tillging.

Den tredje typen dr delningsbaserade affirsmodeller, ddar underutnyttjade
resurser delas antingen mellan privatpersoner eller mellan féretag och konsumenter.
Sadana modeller anvinder vanligtvis strategier som "avsta" (refuse), "omvérdera"
(rethink) och "minska" (reduce) och kan tillimpas inom en méngd olika sektorer,
fran boende till transporter. Virde skapas genom transaktionsavgifter, abonne-
mang eller dmsesidiga utbyten via digitala eller analoga plattformar. Trots del-
ningsmodellernas potential fér bade 6kad resursoptimering och 6kat engagemang
i lokalsamhaéllet stir de ocksd infér utmaningar nér det géller att sékerstélla att
fordelarna fordelas rattvist och att upprétthilla bade regelméssiga och etiska stan-
darder.

Denna rapport har sammanstillt runt 80 externa faktorer som paverkar till-
vaxten, barkraften, 6verlevnaden och skalbarheten for hillbara affarsmodeller
inom det svenska foretagsekosystemet, och rangordnade dem efter deras respek-
tive betydelse for ett hallbart féretag. Rangordningen baserades pa en enkat riktad
till ett brett spektrum av svenska intressenter. Enkdten kompletterades med ett
antal intervjuer med utvalda experter for att identifiera vilka faktorer som ar mest
avgorande for hallbara affarsmodeller och vilka aktérer som stddjer eller hindrar
deras utveckling.

Utifran enkiten och intervjuerna identifierades tretton faktorer som anses
mycket viktiga for hillbara affarsmodeller. De omfattar bland annat fler och mer
strikta regleringar, 6kad medvetenhet hos beslutsfattare om miljopaverkan fran
produktion och konsumtion, 6kad efterfrigan frin badde konsumenter och foretag
pa héllbara produkter och tjinster, samt forstirkning av befintlig produktlagstift-
ning, sdkerstillande av l1dngsiktiga politiska spelregler, och 6kad politisk vilja att
se ett mer héllbart svenskt néaringsliv.

Genom att pa detta sitt rangordna vilka faktorer som har storst paverkan pa
hallbart foretagande identifierade studien ett antal atgdrder som behdvs for att
adressera de faktorer som antingen fungerar for att frimja eller hindra mer hall-
bara affirsmodeller. Resultaten understrok vikten av fler och mer strikt policy som
stoder hallbara affirsmodeller, behovet av Iangsiktigt politiskt engagemang och
behovet av att 6ka medvetenheten om effekterna av bade traditionella och hallbara
affirsmodeller hos konsumenter och beslutsfattare.

Rapporten framhéver ett akut behov av att starka efterfragan pé& hallbarhets-
orienterade erbjudanden inom olika sektorer. De rekommenderade atgirder som
identifierats for olika aktorer speglar behovet av en bred palett av strategier for att
bidra till utvecklingen av ett mer hallbart foretagande i Sverige.
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En av de viktigaste fragorna dr behovet av fler och stringare miljoregleringar for att
skapa rattvisa konkurrensvillkor och jambordiga forutsattningar for hallbara fore-
tag. EU spelar redan en betydande roll, men det finns fortfarande utrymme fér mer
proaktiv politik i Sverige och for utvidgad svensk lagstiftning. P4 vissa omraden
har Sverige haft en pionjirroll, t. ex. for inférandet av utékat producentansvar och
lagstiftning kring farliga 4&mnen, men inom andra policyomraden ligger Sverige
efter andra lander, t. ex. initiativ som "RAtt att reparera,” som syftar till att f6rldnga
produkters faktiska livslingder eller direktivet fér engdngsplast och direktivet om
foretagens hallbarhetsrapportering, bland annat.

En annan viktig friga dr behovet av att beslutsfattare far béttre forstaelse for
de miljémaéssiga konsekvenserna av konsumtion, men dven att 6ka medvetenheten
hos konsumenter om de miljopaverkningar som deras konsumtion orsakar och att
utveckla strategier for att styra konsumenters beteenden mot mer héllbara val. Det
behovs ocksa insatser for att 6ka efterfrigan pa hallbara varor och tjdnster bland
bade privata konsumenter och foretag. Grén konsumtion méter dock utmaningar
i form av vixande inflation, 6kade produktionskostnader och politiska villkor som
skiftar 6ver tid. Dessutom paverkas miljofragan av populistiska politiska rorelser
och splittrade regeringar som kan vara ovilliga att verka for mer progressiv hall-
barhetspolitik

Rapporten rekommenderar dirfor flera lagstiftningsétgirder, bland annat for
att motverka gronmélning och missledande information samt skapa tydligare
incitament f6r konsumenter att engagera sig i hallbara vanor. Langsiktiga strate-
gier for att 6ka konsumenternas medvetenhet om miljékonsekvenserna av kon-
sumtion och livsstilar bor prioritera battre kommunikation och dialog mellan olika
intressenter. Den offentliga sektorn har ocksi en viktig roll i att driva efterfrigan
pa hallbara produkter och tjinster genom t. ex. offentlig upphandling.

Tack till
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(Lunds universitet) och Erik Sundin (Linképings universitet) for deras
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9. Bilagor

PRISMA 2022 flow diagram
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AND

conference papers (n = 774)

After title and abstract screening (292) |

Duplicates (n = 692)
l Conference papers (n = 256)

"product service system"
OrR
“circular business model*"

“sharing business model*”

l Inclusion criteria:

Retrieved in full text and screened for
eligibility (204)

(i) be relevant to understanding or evaluating the
impact (environmental, social or economic) of the
business model on society (circularity of materials

l or products themselves were excluded), and/or

After full-text screening (73) |

!

(ii) develop, test or use methods or tools to assess
the impact of the business model

NVIVO categorization and coding: (a) conduct an evaluation of the impacts of SBM (n=39), b)
develop a model or framework for evaluation (n=10), c) develop a method or tool for evaluation
(n=7), d) test evaluation methods (n=8), e) compare BM evaluation method use and results (n=6)

"impact"

OR
“environmental impact”
OR
"social impact”

OR
“economic impact"
OR
“indicator"

OR
"assessment”

!

Inclusion criteria: (i) SBMs have a normative framing with sustainability

Articles included in review of SBM impacts (n=39) |

intention (not side effect). li) SBM compared to traditional BM, iii) focus on
environmental impacts, iv) lifecycle perspective (LCA) used in evaluation

3

Exclusion: i) no functional unit, or incomplete LCA, ii) lacks comparable

[ Screening (phase 2) ] [ Screening (phase 1) ] [Identiﬁca(io ]

| Articles included in impacts synthesis (n=15) |

scenarios with conventional due to processual differences, iii) other methods,
iv) streamlined LCAs, single indicator.

Bilaga 1. Arbetsflode for den systematiska litteraturen om paverkan av hallbara affarsmodeller.

Bilaga 2. Resultat fran systematisk litteraturéversikt om paverkan och bedémningsmetoder

fér hallbara affarsmodeller.

Kategori av publikationer

Forfattare

a) Studier som kvantitativt bedomer
paverkan av affarsmodeller (n=39)

b) Studier som utvecklar ramverk
eller modeller for att utvardera
paverkan av affarsmodeller (n=10)

c¢) Studier som utvecklar praktiska
verktyg for att utvardera paverkan
av en affarsmodell (n=7)

d) Studier som testar metoder eller
ramverk och bedémer deras anvand-
barhet for att utvardera hallbarhets-
paverkan av affarsmodeller (n=8)

e) Studier som har genomfért en
litteraturdversikt for att identifiera
och jamféra olika bedémnings-
metoder och indikatorer (n=6)

(Allais & Gobert, 2017; Amasawa et al., 2020; Bech et al.,
2019; Cardeal et al., 2020; Chun & Lee, 2017; Firnkorn &
Miiller, 2011; Garcia-Muina et al., 2018; Glatt et al., 2019;
Johnson & Plepys, 2021; Kaddoura et al., 2019; Kerdlap
et al., 2021; Klaassen et al., 2020; Klint & Peters, 2021;
Lindahl et al., 2014; Martin et al., 2021; Martin & Herlaar,
2021; Mont, 2004; Moreau et al., 2020; NuBBholz et al.,
2019; Pereira et al., 2016; Peruzzini et al., 2013; Schee-
pens et al., 2016; Schulz-M&nninghoff et al., 2021; Tang
et al., 2018; Tasaki et al., 2006; Teles et al., 2018; Van Phl
et al., 2020; W. Zhang et al., 2018; X. Zhang & Dong, 2021;
Zheng et al., 2019)

(Bradley et al., 2020; Chou et al., 2015; Jonkuté &
Staniskis, 2016; Khmara & Kronenberg, 2018; Kita &
Simberova, 2018; Kjaer et al., 2018; Medini et al., 2021;
Mukoro et al., 2022; Siglienza et al., 2021; Svensson
et al., 2016)

(Bianchini et al., 2019; Chen et al., 2015; Doualle et al.,
2020; Liu et al., 2020; Mattos et al., 2022; Mourtzis
etal.,2018)

(Banerjee & Punekar, 2020; Bertoni, 2019; Guyon et al.,
2021; Kjaer et al., 2016; Mukoro et al., 2022; Mufioz-Torres
et al., 2019; Sousa-Zomer & Cauchick Miguel, 2018;
Taghavi et al., 2015)

(Annarelli et al., 2016; Bhatnagar et al., 2022; Bjgrnbet
et al.,2021; Bliher et al., 2020; Camana et al., 2021;
Marilungo et al., 2016; Rosa et al., 2019; Silvestre et al.,
2022; Suckling & Lee, 2015)
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Bilaga 4. Intressentgrupper som anvandes for att valja ut enkatrespondenter.

Huvudkategori

Blandad kategori

A.Foretagsorganisationer: al. Entrepre-
no6r/foretagsutvecklare; a2. Chef (SMF);
a3. Chef (stort foretag)

D. Opinionsledare/péverkare & lobbygrup-

per: d1. Organisationer for allménintresse (t.ex.
konsumentféreningar); d2. Féretagsintresse-
organisationer; d3. Miljdintresseorganisationer
(t.ex. naturvard, miljoskydd); d4. Organisationer
for lagstiftning och regelverk; d5. Lobbyister; d6.
Andra (dialogplattformar, forum).

B. Finansiarer/finansieringskallor: b1.
Investerare: privata (t.ex. affarsanglar
eller peer-to-peer-langivare, private
equity-investerare/venture kapitalister);
b2. Investerare: bank, finansiell institu-
tion; b3. Finansieringsorgan (t.ex. Vinnova,
Tillvaxtverket, Energimyndigheten, etc.)

E. Kunskapsskapare, spridare & mojliggérare:
el. Forskare; e2. Konsulter; e3. Mellanhander for
kunskap/innovation; e4. Andra férmedlare for
kunskap/innovation.

C. Policyaktorer: c1. Policymakare
(folkvalda, inklusive departement,
lansstyrelser, etc.); c2. Myndighet som
policymakare; c3. Myndighet som
tillsynsmyndighet

F. Konsumenter/upphandlare: f1. Privata
konsumenter; 2. Offentliga upphandlare; f3.
Féretagskonsumenter; Annat:...

Bilaga 5. Respondenter per intressentgrupp.

Enkaten skickades till 543 mottagare (505 hade giltiga e-postadresser):

Forskare/akademi—98
Foretags-/foretagsrepresentanter — 87

Representanter fér branschorganisationer
-64

Mellanhander/méjliggérare — 49
Kommuner —43

Foretagsutvecklare, konsulter —28
Representanter for statliga myndigheter — 62
Kommunala bolag — 24

Statliga myndigheter—-13
Icke-statliga organisationer (NGO) — 14
Smaféretagare —2

Finansiarer—3

Representanter for offentliga sektorns
organisationer—4

Néatverk, hubbar, plattformar -7
Policyradgivare -7

Ovriga, blandade/mangsidiga,
ej kategoriserbara—38

Svar mottagna fran 55 respondenter (31 fullstandiga (giltiga) svar):

Féretagsaktorer—8

Finansiarer eller finansieringsorgan -4
Policymakare eller tillsynsmyndigheter — 6
Féretagsintresseorganisationer —2
Akademiska forskare —8

Féretagskonsulter—3
Demonstratérer / mellanhander -6
Foéretagsupphandlare —1
Fackférening —1

Bilaga 6. Enkéatens rangordning av PESTEL-omraden.

PESTEL-omrade

Genomsnittligt Likert-varde

Miljo 3,77
Juridisk 3,74
Ekonomisk 3,64
Politisk 3,62
Teknologisk 3,36
Social 3,12
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Bilaga 7. Rangordning av individuella faktorer.

Rank PESTEL- Tematisk grupp Faktor Genom-
omrade snittligt
Likert-varde
1 Rattslig Okat antal och/eller (+) Regler, standarder och lagar 4,50
strangare juridiska krav som skapar lika villkor, ett "level
playing field” for hallbara féretag
2 Miljé Medvetenhet, férstaelse (+) Medvetenhet om miljopaverkan 4,41
och kommunikation av konsumtion bland besluts-
fattare
3 Ekonomisk Efterfragan, variation och (+) Okad efterfragan fran konsu- 4,37
kostnader menter och foretag pa hallbarhets-
inriktade erbjudanden
4 Rattslig Okat antal och/eller (+) Produktgrupper reglerade av 4,37
stréangare juridiska krav regeringen (t.ex. utdkat producent-
ansvar, forbjudna kemikalier)
5 Rattslig Okat antal och/eller (+) Lagar/regler som framjar 4,33
strangare rattsliga krav hallbarhetsinriktade metoder (t.ex.
resurseffektivitet, substitution
eller ratt till reparation)
6 Politisk Osakerhet och/eller (-) Osékerhet eller forandringar i 4,28
inkonsekvens regeringens policypositioner
7 Politisk Intressentpress (+) Politiskt engagemang och driv- 4,23
kraft for hallbarhetsorienterade
affarsmodeller
8 Ekonomisk Efterfragan, variation och (+) Okad efterfragan fran offentlig 417
kostnader sektor pa hallbarhetsinriktade
erbjudanden
9 Ekonomisk Efterfragan, variation och (+) Okad investerarefterfragan pa 4,10
kostnader hallbarhetsinriktade investerings-
produkter
10 Miljo Medvetenhet, férstaelse (+) Konsumentmedvetenhet om 410
och kommunikation miljopaverkan av konsumtion
1 Social Uppfattningar, grupptryck (4) Positiva konsumentuppfatt- 4,07
och paverkare ningar om hallbarhetsinriktade
erbjudanden som driver
efterfragan
12 Teknologisk  Teknologiska framsteg och (+) Okad tillganglighet av 4,03
risker hallbarhetsinriktade material
13 Social Marknadsbegransningar (-) Motstand fran intressenter 4,00
mot forandringar som krévs for
hallbarhetsinriktade erbjudanden
14 Ekonomisk Leveranskedja och (-) Storningar i leveranskedjan och/ 3,96
produktionsproblem eller volatilitet i produktionskost-
nader som bidrar till affarsoséker-
het
15 Ekonomisk Leveranskedja och (-) Inflationspéaverkan pa varde- 3,96
produktionsproblem kedjans kostnader som 6kar
slutpriserna
16 Miljo Medvetenhet, férstaelse (+) Insikter om minskande kvalitet 3,93
och kommunikation och kvantitet av priméra resurser
17 Miljo Beddmning och (+) Battre och mer tillganglig till 3,90
beslutsstod data for livscykelbeddmningar
18 Miljo Medvetenhet, férstaelse (+) Medvetenhet om miljo kriser 3,89
och kommunikation (t.ex. korallblekning, sméltande
glaciarer, biodiversitetsforlust)
19 Ekonomisk Leveranskedja och (-) Marknadsstérningar som 3,88

produktionsproblem

minskar tillgang till insatsvaror
eller marknader
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Rank PESTEL- Tematisk grupp Faktor Genom-
omrade snittligt
Likert-varde
20 Politisk Stédmekanismer (+) Stod fran finanspolitiska 3,86
atgarder for att stimulera
marknadsefterfragan (t.ex.
offentlig upphandling)
21 Teknologisk  Teknologiska framsteg (4) Nya affarsmojligheter inom 3,86
och risker atervinning och avfallshantering
22 Ekonomisk Finansiella och (-) Befintliga marknadsstrukturer 3,83
marknadsvillkor som hindrar implementering eller
skalning av héllbarhetsinriktade
erbjudanden
23 Teknologisk  Teknologisk innovation (-) Konflikter mellan olika policy- 3,83
pa marknaden och i initiativ (t.ex. miljo kontra ekonomi)
vardekedjor
24 Politisk Teknologisk innovation (+) Patryckningar fran civil- 3,79
pa marknaden och i samhallet for att ta itu med milj6-
vardekedjor massiga och sociala fragor
25 Politisk Marknadsbegransningar (-) Upplevda hogre kostnader for 3,77
hallbarhetsinriktade erbjudanden
jamfért med konventionella
26 Ekonomisk Intressentpress (4) Investerarmedvetenhet om 3,72
konsumtionens miljépaverkan
27 Miljé Efterfragan, variation (+) Informationstekniker som 3,69
och kostnader forbattrar informationsflédet till
saljare och kdpare
28 Teknologisk  Medvetenhet, forstéelse (-) Teknologisk inlasning som hinder 3,68
och kommunikation for att anta héllbarhetsinriktade
metoder
29 Teknologisk  Teknologisk innovation (-) Misslyckanden for hallbarhets- 3,64
pa marknaden och i inriktade erbjudanden att méta
vardekedjor kundens bekvamlighetsforvant-
ningar
30 Social Teknologisk innovation (+) Foretags acceptans av 3,62
pa marknaden och i foreslagna milj6- och sociala
vardekedjor regleringar
31 Politisk Marknadsbegrénsningar (+) Stod genom skattesankningar 3,61
for att hjalpa foretag (t.ex. lagre
moms, arbetskostnadsavdrag)
32 Politisk Intressentpress (-) Brist péa kvalificerad personal 3,59
och expertis pa arbetsmarknaden
33 Ekonomisk Stédmekanismer (-) Handelssanktioner som stor 3,57
leveranskedjor och marknads-
tillgang
34 Politisk Leveranskedja och (-) Bristande information om 3,54
produktionsproblem miljéprestanda i leveranskedjor
35 Milj6é Intressentpress (-) Lobbyarbete mot milj6- och 3,53
sociala regleringar
36 Politisk Otillracklig information (+) Lobbyarbete for att framja 3,62
och/eller osakerhet milj6- och sociala regleringar
37 Politisk Intressentpress (-) Marknadsstérningar som 3,50
paverkar vardekedjor och
marknadstillgédng
38 Politisk Intressentpress (+) Mer fordelaktiga bankprodukter 3,50
for hallbarhetsinriktade foretag
39 Ekonomisk Intressentpress (+) Fortsatta forbattringar av 3,50
metoder for livscykelbeddmning
40 Miljo Finansiella och (+) Statliga bidrag och 3,50
marknadsvillkor investeringar for att hjalpa
foretag och marknader
41 Politisk Beddémning och (-) Risk for aterhamtningseffekter 3,48

beslutsstod

som minskar hallbarhetsvinster
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Rank PESTEL- Tematisk grupp Faktor Genom-
omrade snittligt
Likert-varde
42 Miljo Stéodmekanismer (+) Representation av milj6- och 3,48
sociala rattviseforesprakare i
beslutsorgan
43 Politisk Otillracklig information (+) Positiva natverkseffekter som 3,46
och/eller osékerhet framjar samarbete i affarseko-
system
44 Social Intressentpress (+) Innovationer i handelsutrym- 3,46
men som gor det enklare att salja
och képa héllbara produkter
45 Teknologisk ~ Marknadsstimuli (-) Bristande kunskap om tillgéng 3,41
till hallbarhetsinriktade
erbjudanden
46 Social Teknologisk innovation (+) Férbattrad kommunikation 3,39
pa marknaden och i och projektledning inom
vardekedjor organisationer
47 Teknologisk ~ Marknadsbegransningar (+) Kommunikation om realistisk 3,35
avkastning pa investeringar
48 Ekonomisk Teknologiska framsteg (+) Paverkningar mellan foretag 3,33
och risker som stimulerar kép av hallbara
produkter
49 Social Finansiella och (-) Brist pa samordning inom affars- 3,32
marknadsvillkor ekosystem som férdrdjer positiva
natverkseffekter
50 Social Uppfattningar, grupptryck (+) Stérre utbud av hallbara 3,32
och paverkare investeringsprodukter stimulerar
marknadsintresse
51 Ekonomisk Marknadsbegransningar (-) Resurskravande att implemen- 3,31
tera hallbarhetsinriktade lésningar
52 Teknologisk  Efterfragan, variation och (-) Konflikter mellan regleringar pa 3,30
kostnader olika nivaer (kommunal, regional,
etc.)
53 Politisk Teknologiska framsteg (+) Okad anvandning av FN:s 3,24
och risker globala méal (SDGs) som beslutsun-
derlag
54 Miljo Osakerhet och/eller (+) Okad konkurrens mellan 3,24
inkonsekvens organisationer som erbjuder
hallbara losningar
55 Ekonomisk Beddmning och (+) Paverkningar som stimulerar 3,21
beslutsstéd hallbarhetsinriktade start-ups
56 Social Finansiella och (+) Kundberattelser som 6kar 3,21
marknadsvillkor intresset for hallbara erbjudanden
57 Social Uppfattningar, grupptryck (+) Akademiker som sprider 3,21
och paverkare kunskap
58 Social Uppfattningar, grupptryck (+) Paverkningar som 6kar efter- 3,21
och paverkare fragan péa héllbara produkter bland
konsumenter
59 Social Marknadsstimuli (-) Byrakratiska resurser for att 3,20
reglera hallbara erbjudanden
60 Rattslig Uppfattningar, grupptryck () Inflation som minskar kdpkraften 3,19
och paverkare hos konsumenter och féretag
61 Ekonomisk Otillrackligt antal och/eller  (+) Organisationer som framjar 3,18
stréngare rattsliga krav héllbara affarsmodeller
62 Social Finansiella och (4+) Innovationer i betaltjanster som 3,17
marknadsvillkor minskar transaktionskostnader
63 Teknologisk  Uppfattningar, grupptryck (-) Svérigheter att samordna 3,16

och paverkare

motstridiga regleringar éver
administrativa grénser
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Rank PESTEL- Tematisk grupp Faktor Genom-
omrade snittligt
Likert-varde
64 Rattslig Teknologisk innovation (-) Svérigheter for hallbarhets- 3,14
pa marknaden och i inriktade innovationer att uppna
vardekedjor legitimitet
65 Social Otillrackligt antal och/eller  (-) Féretagskonsolidering som 312
strangare rattsliga krav Okar intradeshinder for hallbara
l6sningar
66 Ekonomisk Marknadsbegransningar (-) Osékerhet om social prestanda 3,04
hos hallbarhetsinriktade produkter
67 Social Finansiella och (-) Brist pa expertis inom juridiska 2,96
marknadsvillkor avtal for hallbarhetslésningar
68 Rattslig Marknadsbegréansningar (-) Begransad vagledning inom 2,96
immateriella rattigheter
69 Rattslig Otillrackligt antal och/eller  (+) Inflytelserika personer som 2,83
strangare rattsliga krav foresprakar héllbara affarer (t.ex.
Ellen MacArthur, Greta Thunberg)
70 Social Otillrackligt antal och/eller  (-) Okad sarbarhet for digitala 2,83
strangare rattsliga krav stoérningar
VAl Teknologisk  Uppfattningar, grupptryck (+) Organiserade grupper som 2,82
och péverkare sprider kunskap (t.ex. :er)
72 Social Teknologiska framsteg () Angest dver teknikanvandning i 2,79
och risker organisationer
73 Teknologisk ~ Marknadsstimuli (+) Immateriellt stod fran 2,71
regeringar (t.ex. erkdnnande,
legitimitetsstod)
74 Politisk Teknologisk innovation (-) Okat utbud av hallbara 2,67
pa marknaden och i investeringsprodukter som 6kar
vardekedjor marknadskomplexiteten
75 Ekonomisk Stédmekanismer (-) Otydlig terminologi som hindrar 2,67
gemensam forstaelse
76 Social Efterfragan, variation (+) Konsumentskuld/skam éver 2,62
och kostnader nuvarande konsumtionsmonster
som driver gron efterfragan
77 Social Marknadsbegransningar (-) Teknikangest hos kunder 2,57
78 Teknologisk  Uppfattningar, grupptryck (+) Urbanisering som stodjer 2,44
och paverkare marknadstillvaxt
79 Social Teknologisk innovation (+) Immateriellt st6d fran 2,25
pa marknaden och i regeringar (t.ex. tillgang till
vardekedjor kontor eller data)
80 Politisk Marknadsstimuli (+) Regler, standarder och lagar 21
som skapar lika villkor for
hallbarhetsinriktade foretag
81 Social Stédmekanismer (+) Medvetenhet om miljopaverkan 2,07

av konsumtion bland
beslutsfattare

Bilaga 8. Lista 6ver intervjuade experter.

Julia Klingspor - Samhall AB, affarsutvecklare for cirkuldra system

(26 januari, 2023)

Elin Bergman - CradleNet, Vice Ordférande, COO (29 januari, 2023)

Graham Aid, Ragn Sells, strateg och forsknings- och utvecklingskoordinator
(30 januari, 2023)

Klas Cullbrand, RISE, innovationsledare RE:source (31 januari, 2023)

107



NATURVARDSVERKET RAPPORT 7136
Hallbart féretagande — hur skapar vi forutsattningar for hallbara affarsmodeller?

Bilaga 9. Teman och fragor i expertintervjuer.

A. Tema - PESTEL-faktorernas relativa betydelse .

Inledning: Undersékningen resulterade i en relativ rangordning av PESTEL-fakto-
rernas “overgripande upplevda betydelse.” De hogst rankade faktorerna var miljo-
faktorer (genomsnitt 3,8), medan juridiska, ekonomiska och politiska faktorer ldg
i mitten av rankningen (genomsnitt 3,5-3,6). Teknologiska och sociala faktorer
rankades ldgst (med genomsnitt pa 3,3 respektive 3,1).

Fragor:

1. Hur reagerar du pa denna rangordning av de viktigaste faktorerna enligt
respondenterna i var undersokning?

2. Hur skulle du férklara denna rangordning?

B. Tema - Regleringens centrala roll for hallbara affiirsmodeller:

Inledning: Undersékningen visade att striktare regleringar och ett storre antal eller
skérpta regler som krdéver eller uttryckligen stédjer hdllbara affdrsmodeller (SBM)
rankades som de viktigaste faktorerna. Dessa faller inom den juridiska kategorin.
Aven andra faktorer fran andra kategorier, som dir kopplade till juridiska aspekter,
rankades hogt av respondenterna, sasom policyforutsdgbarhet, beslutsfattares med-
vetenhet om miljopdverkan och offentlig sektors efterfrdagan pd hallbara losningar.

Fragor:
3. Speglar dessa resultat din uppfattning om att reglering dr den hégsta
prioriteten for att mojliggéra SBMs i Sverige?

4. Hur vél anser du att svenska policyaktérer férstdr konsumtionens
miljokonsekvenser?

5. Hur uppfattar du den politiska viljan i nuldget och pa medellang sikt?

C. Tema - Konsumenters miljomedvetenhet och motstind mot beteende-
forandringar:

Inledning: Undersdkningen visade att miljéfaktorn "medvetenhet om konsumtio-
nens miljépdverkan hos konsumenter” upplevs som mycket viktig for SBMs fram-
gang. Samtidigt ansag respondenterna att motstdnd mot beteendefordndringar
kopplade till hdllbara erbjudanden utgdr en betydande marknadsutmaning.
Fragor:

6. Stimmer dessa resultat Overens med din uppfattning?

7. Hur viktig anser du att "motstidnd mot beteendeférindringar” 4r som en mot-
kraft till de drivkrafter som ndmnts?

D. Tema - Sociala faktorer och efterfragan pa hillbara affirsmodeller:
Inledning: Den hégst rankade sociala faktorn som respondenterna ansag viktig for
att driva efterfragan var “Positiva konsumentuppfattningar om hdllbara erbjudan-
den” (rank 11). Daremot rankades méanga andra faktorer, som enligt litteraturen
anses bidra till positiva uppfattningar, relativt 14gt. Faktum &r att sociala faktorer
som drivkrafter fér SBMs dominerade den nedre tredjedelen av rangordningen.
(Exempel pa faktorer som rankades lagt: “Kollektiv pdverkan som stimulerar gron
efterfriagan” (rank 59); “Individuella aktérer eller kundengagemang genom berdittel-
ser” (rank 57), “Samhdillsorganisationer som frimjar SBM-foretag” (rank 62), "Hogt
profilerade influencers som foresprdakar hallbarhet” (rank 70), “Konsumenters skuld
och skam kopplad till konsumtion” (rank 77). Vi finner dessa resultat ndgot motsa-
gelsefulla.
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Fragor:
8. Stimmer dessa resultat 6verens med din uppfattning?

9. Vilka faktorer anser du i allméinhet ar viktiga for att starka positiva
uppfattningar om héllbara affarsmodeller?

E. Tema - Réiittsliga och byrakratiska faktorer - hinder eller tillrickligt st6d?
Inledning: Undersékningen inneholl fyra fragekategorier kopplade till hur brist pd
byrdkratiska resurser, véigledning och/eller samordning kan hdmma utvecklingen
och genomforandet av SBMs. Dessa faktorer rankades av respondenterna som
endast mdttligt viktiga, och hamnade bland de ldgst rankade 25 % av faktorerna.
Vér initiala tolkning ir att respondenterna anser att Sveriges rdttsliga och byrad-
kratiska strukturer i stort sett dr tillrdckliga.

Fragor:

10. Stammer dessa resultat 6verens med din uppfattning?

11. Skulle du halla med om att Sverige i nuldget har tillrdckliga byrakratiska
resurser for att vigleda, samordna och reglera héllbara affirsmodeller?
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